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Vorbemerkung

Der Wissenschaftsrat hat auf der Basis seiner Empfehlungen zur institutionel-
len Akkreditierung privater Hochschulen |' einen Akkreditierungsausschuss
eingesetzt, dessen Aufgabe die institutionelle Akkreditierung nichtstaatlicher
Hochschulen ist. Dabei handelt es sich um ein Verfahren zur Qualititssiche-
rung, das kldren soll, ob eine nichtstaatliche Hochschuleinrichtung in der Lage
ist, Leistungen in Lehre und Forschung zu erbringen, die anerkannten wissen-
schaftlichen Mal3stiben entsprechen. Vornehmliches Ziel der institutionellen
Akkreditierung ist damit sowohl die Sicherung der wissenschaftlichen Leis-
tungsfahigkeit einer Hochschuleinrichtung einschlielich ihres eigenen Sys-
tems der Qualitidtskontrolle als auch der Schutz der Studierenden sowie der pri-
vaten und o6ffentlichen Institutionen als kiinftige Arbeitgeber der Absolventin-
nen und Absolventen. |? Die Akkreditierung erfolgt befristet. Grundlage fiir die
Verldngerung ist eine erneute Begutachtung der Hochschule im Rahmen eines
Reakkreditierungsverfahrens. |* Der Ablauf des Reakkreditierungsverfahrens
entspricht dem Verfahren der Erstakkreditierung. Allerdings liegt der Schwer-
punkt der Begutachtungen im Rahmen der Reakkreditierung stirker auf der
Priifung von Erfolgskriterien. Hierzu zdhlen insbesondere der Studienerfolg, die
erbrachten Forschungsleistungen und die Ergebnisse von MalRnahmen zur Qua-
litdtssicherung.

| 1 Wissenschaftsrat: Empfehlungen zur Akkreditierung privater Hochschulen, in: Wissenschaftsrat: Empfeh-
lungen und Stellungnahmen 2000, Bd. |, Kéln 2001, S. 201-227.

|2 Vgl. Wissenschaftsrat: Leitfaden der institutionellen Akkreditierung, in: Wissenschaftsrat: Empfehlungen
und Stellungnahmen 2006, Bd. lll, K&ln 2007, S. 347-387.

|3 Ab 2014 wird der Wissenschaftsrat Reakkreditierungen nur noch im Ausnahmefall durchfiihren, vgl.
Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Zukunft der institutionellen Akkreditierung nichtstaatlicher Hochschu-
len in Deutschland durch den Wissenschaftsrat (Drs. 8925-09), Berlin Januar 2009, S. 14-15, modifiziert
durch den Beschluss des Wissenschaftsrates zum Arbeitsprogramm 2010. Die Entscheidung, wie das Ver-
fahren der institutionellen Reakkreditierung nach dem 1. Februar 2014 weitergefiihrt werden soll, wird Ge-
genstand der Empfehlungen der vom Wissenschaftsrat im Januar 2010 ins Arbeitsprogramm aufgenomme-
nen Arbeitsgruppe ,Qualitatssicherung im Hochschulsystem® sein.



Das Land Nordrhein-Westfalen hat am 23. April 2009 den Antrag auf Reakkredi-
tierung der FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Management mit Hauptsitz
in Essen gestellt. In seiner Sitzung am 4. Juni 2009 hat der Akkreditierungsaus-
schuss des Wissenschaftsrates die Voraussetzungen fiir die Aufnahme des
Reakkreditierungsverfahrens gepriift eine Arbeitsgruppe eingesetzt, die die
FOM am 1./2. Dezember 2009 in Essen besucht und in einer weiteren Sitzung
am 12. Mai 2010 den vorliegenden Bewertungsbericht vorbereitet hat. In dem
Akkreditierungsverfahren wirkten auch Sachverstindige mit, die nicht Mitglie-
der des Wissenschaftsrates sind. [hnen ist er zu besonderem Dank verpflichtet.

Am 28. Mai 2010 hat der Akkreditierungsausschuss auf der Grundlage des Be-
wertungsberichts die Stellungnahme zur Reakkreditierung der FOM - Fachhoch-
schule fiir Oekonomie & Management, Essen, erarbeitet.

Der Wissenschaftsrat hat die Stellungnahme am 2. Juli 2010 verabschiedet.



A. Kenngrolden

Die FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Management mit Hauptsitz in Es-
sen wurde 1991 auf Initiative von Wirtschaftsverbinden aus dem Ruhrgebiet
gegriindet und 1993 vom Land Nordrhein-Westfalen staatlich anerkannt. Im
Jahr 2004 erfolgte die Erstakkreditierung durch den Wissenschaftsrat auf finf
Jahre. |*

Seit ihrer Griindung versteht sich die FOM als Hochschule fiir Berufstitige. Sie
bereitet durch anwendungsbezogene, berufs- und ausbildungsbegleitende Stu-
dienginge, die in Priasenzform angeboten werden, auf leitende bzw. unterneh-
merische Titigkeiten vor, die die Anwendung wissenschaftlicher Methoden und
Fachkenntnisse erfordern. Aufler am Hauptsitz in Essen bietet die FOM ihre
Studiengidnge an weiteren 13 Studienzentren an, die sich in Berlin, Dortmund,
Duisburg, Diisseldorf, Frankfurt a. M., Giitersloh, Hamburg, Kéln, Marl, Miin-
chen, Neuss, Nirnberg und Siegen befinden. Hinzu kommen Franchise-
Angebote in Bremen, Leipzig, Luxemburg und Stuttgart.

Rechtstriagerin der FOM ist die ,,FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Mana-
gement gemeinniitzige GmbH®. Thre alleinige Gesellschafterin ist die ,Bil-
dungsCentrum der Wirtschaft gemeinniitzige GmbH", die auch die wirtschaft-
lichen Garantien fiir die FOM (vgl. A. VI.) ibernommen hat. Diese GmbH fun-
giert als operative Fithrungsgesellschaft der gemeinniitzigen Stiftung Bildungs-
Centrum der Wirtschaft (,BCW-Stiftung®).

Die FOM wird von einem Rektorat geleitet, das sich zusammensetzt aus
_ dem Rektor oder der Rektorin;

_ drei Prorektorinnen oder Prorektoren fiir die Bereiche Priifungswesen, For-
schung und Lehre;

|4 Vgl. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Akkreditierung der Fachhochschule fiir Oekonomie & Mana-
gement (FOM) - Fachhochschule fir Berufstatige in Essen, in: Wissenschaftsrat: Empfehlungen und Stel-
lungnahmen 2004, Bd. Il, K&In 2005, S. 325-375.



_ der Kanzlerin oder dem Kanzler.

Der Rektor oder die Rektorin sowie die Prorektorinnen oder —rektoren werden
von der ,Delegiertenversammlung der Hochschulangehoérigen“ gewdhlt und
dem Stiftungsrat der BCW-Stiftung zur Ernennung vorgeschlagen. Der Kanzler
wird von der Geschiftsfiihrung des Fachhochschultriagers mit Zustimmung des
Stiftungsrates berufen. Er ist insbesondere zustdndig fiir den Organisations-
rahmen, die Verwaltung sowie die Strategie- und Organisationsentwicklung der
Hochschule.

An der FOM bestehen sechs ,Fachgebiete® (BWL I-III, Wirtschaftsinformatik,
Wirtschaftsrecht, VWL/General Studies), die durch Dekaninnen oder Dekane
geleitet werden. Diese Fachgebiete sind im Gegensatz zu klassischen Fachberei-
chen keine organisatorischen Grundeinheiten, sondern in ihnen werden stu-
diengangs- und studienzentreniibergreifend Lehre und Forschung koordiniert.
In allen Fachgebieten werden vom Rektorat im Einvernehmen mit den Deka-
ninnen und Dekanen standortiibergreifend tiatige Modulleiterinnen und —leiter
benannt. Diese fungieren als die wissenschaftlich-didaktischen Ansprechpartner
fir die Lehrenden des jeweiligen Moduls bundesweit. Sie sind verantwortlich
fir die Umsetzung der jeweiligen Qualitdatsanforderungen in den Modulen.

Jedes Studienzentrum verfiigt, abhingig von der Zahl der Studierenden, iiber
eine/n oder mehrere regionale Studienleiterinnen oder —leiter. [hnen obliegt die
Sicherung der wissenschaftlichen Qualitit am Standort und dessen wissen-
schaftliche Vertretung nach aul3en.

Die FOM bietet derzeit fiinf Bachelor-Studiengidnge mit einer Regelstudienzeit
von sieben Semestern und 180 ECTS-Punkten an:

_ Business Administration (B.A.);

_ Wirtschaftsrecht (LL.B.);

_ International Management (B.A.);
_ Steuerrecht (B.A.);

_ Wirtschaftsinformatik (B.Sc.).

Hinzu kommen drei nichtkonsekutive bzw. weiterbildende Master-Programme
mit einer Regelstudienzeit von vier Semestern und 90 ECTS-Punkten bzw. 60 im
MBA:

_ Business Administration (MBA);
_ Wirtschaftsrecht (LL.M.);

_ Management (M.A.). Hier werden fiinf Studienschwerpunkte angeboten und
auch eigenstiandig beworben:



_ Accounting & Finance;

_ Human Resources;

_ IT Management;

_ Marketing & Communications;
_ Marketing & Sales.

GemdiR dem Bestreben, ein Studium fiir Berufstitige zu ermoglichen, bietet die
FOM zwei Studienzeitmodelle an: Erstens ein Abend- und Wochenendstudium,
zweitens ein ,Tages-Trainee-Studium®, in dem drei Tage pro Woche im Unter-
nehmen, zwei Tage an der FOM verbracht werden. Fernstudienginge, die zum
Zeitpunkt der Erstakkreditierung noch im Angebot waren, sind von der FOM
eingestellt worden.

Die Zahl der an der FOM eingeschriebenen Studierenden ist in den letzten sechs
Jahren um den Faktor 3,5 gestiegen: Wahrend im WS 2002/03 insgesamt 3.634
Studierende eingeschrieben waren, belief sich diese Zahl im Wintersemester
2009/10 auf 14.792 Studierende. Essen war zu diesem Zeitpunkt mit 2.940 Stu-
dierenden der grofdte Standort; es folgten Miinchen mit 1.764 und Diisseldorf
mit 1.487 Studierenden. Knapp 600 Studierende waren insgesamt in den Fran-
chise-Programmen immatrikuliert.

Die Studiengebiihren belaufen sich fiir die Bachelor-Programme auf 295 bis
360 Euro pro Monat bei einer Regelstudienzeit von 42 Monaten. Die Master-
Programme sind mit 350 bis 390 Euro pro Monat bei einer Regelstudienzeit von
24 Monaten veranschlagt.

Anwendungsorientierte Forschung wird von der FOM als eine ihrer strategi-
schen Zieldimensionen benannt. Die FOM sieht sich z. Z. in einer neuen Ent-
wicklungsphase, in der die Forschung einen hoheren Stellenwert einnimmt,
nachdem in den etablierten Standorten der Kapazititsaufbau in der Lehre er-
folgt ist. Als zentrale Forschungsfelder werden benannt:

_ Internationale Karriere- und Bildungsforschung;

_ Beitrdage zur Kompetenzentwicklung von KMU, insbesondere in der Logistik-
und Transportwirtschaft;

_ finanz- und steuerrechtliche Fragestellungen;
_ institutionendkonomische Analysen.

Die FOM wirbt bestandig Drittmittel ein, die hauptsdchlich aus der Wirtschaft,
aus den Lindern und von Stiftungen stammen. Deren Summe belief sich im
Jahr 2004 auf 76.000 Euro und stieg bis zum Jahr 2007 auf 469.000 Euro. Im
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Jahr 2008 konnten 364.000 Euro an Drittmitteln eingeworben werden; hinzu
kamen Zuschiisse aus dem Hochschulpakt in Hohe von 1,325 Mio. Euro.

Die Gebdude am Hauptsitz in Essen verfiigen tiiber eine Fliche von ca. 4.800 qm
und befinden sich im Eigentum der BCW-Stiftung; sie werden der FOM ohne
Einschrankung zur Verfiigung gestellt. An den 13 weiteren Studienzentren sind
Rdume und Labore in Groflen zwischen 100 und 2.200 qm angemietet. Die
hauptberuflich Lehrenden sind nicht in FOM-Rdumlichkeiten untergebracht,
sondern arbeiten vom Home Office aus.

Die FOM verfiigt iber einen Online-Campus als internetbasierte Plattform, die
der Organisation des Studiums und der Kommunikation aller Beteiligten unab-
hingig von Aufenthaltsort und Uhrzeit dient.

Neben Verwaltungs-, Organisations- und Kommunikationsservices bietet der
Online-Campus aulRlerdem Moglichkeiten der Literaturrecherche und -
beschaffung. So werden im Online-Campus Recherchekataloge mit der Option,
elektronische Artikel zu bestellen, bereitgestellt; auRerdem erfolgt auf diesem
Weg der Zugang zu verschiedenen Volltextdatenbanken (u. a. wiso, EBSCO).

Es werden eine Zentralbibliothek in Essen und Handapparate in den Studien-
zentren vorgehalten. Das Budget der Bibliotheken soll im Jahr 2009 sein Maxi-
mum mit 275.000 Euro erreichen und tiber 132.000 Euro im Jahr 2010 auf ca.
50.000 Euro in den Folgejahren sinken.

Die FOM hat ihren Personalbestand an Professuren zwischen 2003 und 2009 von
22 auf 150 Vollzeitiquivalente (VZA) |® erhoht. Bis zum Jahr 2012 soll ein wei-
terer Aufbau auf 227 VZA erfolgen. Die Betreuungsrelation lag zum Zeitpunkt
der Erstakkreditierung bei 172 Studierenden pro VZA-Professur. Dieser Wert
wurde bis zum Sommersemester 2009 auf ca. 1:116 verbessert und erreichte im
Wintersemester 2009/10 einen Wert von 1:98. Durch einen geplanten weiteren
Personalaufwuchs auf 227 VZA soll im Jahr 2012 eine Betreuungsrelation von
1:70 erreicht werden.

Die FOM beschiftigt wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im
Umfang von 74,5 VZA (Stand Ende 2009), die in der Studienberatung, in Refe-
rentenpositionen bei der Hochschulleitung, in der Forschung und Entwicklung,
der Offentlichkeitsarbeit, dem Produktmanagement und der Auslandskoopera-
tion titig sind. Hinzu kommen 60 VZA in der Verwaltung.

|5 Die Vollzeitaquivalente berechnet die FOM dabei auf Basis des in Nordrhein-Westfalen an staatlichen
Fachhochschulen bisher iblichen Deputats von 576 Jahresstunden. Das Lehrdeputat an der FOM liegt
kinftig bei 720 Jahresstunden.



Die FOM finanziert sich im Wesentlichen aus Studiengebiihren und weist in der
Regel Haushalte mit leichten Uberschiissen aus. Es bestehen eine Verlustiiber-
nahmevereinbarung mit der BCW-Gruppe und eine Bankbiirgschaft in Hohe
von 10 Mio. Euro.

Zahlreiche interne und externe MaRnahmen zur Qualititssicherung werden
eingesetzt, darunter Evaluationen, Dozentencoachings und Qualitatsteams.

Die FOM kooperiert mit verschiedenen Fachhochschulen und Universititen in
Deutschland, mit 19 ausldndischen Hochschulen, mit Unternehmen, Kammern
und Verbdanden. Mit zwei Hochschulen in China werden seit 2003 bzw. 2004
deutschsprachige Kooperationsstudiengiange durchgefiihrt.

11
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B. Akkreditierungsent-
scheidung

Der Wissenschaftsrat hat im Rahmen des Reakkreditierungsverfahrens die er-
brachten Leistungen in Lehre und Forschung sowie die dafiir eingesetzten und
fiir die geplante weitere Entwicklung der Hochschule vorgesehenen Ressourcen
gepriift. Diese Priifung, die sich im Wesentlichen auf die Ergebnisse des Bewer-
tungsberichts der Arbeitsgruppe stiitzt, hat ergeben, dass die FOM - Fachhoch-
schule fiir Oekonomie & Management mit Hauptsitz in Essen den wissenschaft-
lichen MaRstiben einer Fachhochschule entspricht. Der Wissenschaftsrat ge-
langt somit zu einem positiven Akkreditierungsvotum.

Der Wissenschaftsrat wiirdigt insbesondere die herausragenden Leistungen der
FOM in der wissenschaftlichen Weiterbildung. Binnen weniger Jahre ist die
FOM mit ihrem klaren Profil eines wirtschaftsorientierten Studienangebots fiir
Berufstitige zur viertgroRten Fachhochschule Deutschlands, dabei zur grof3ten
in privater Tragerschaft, avanciert. Dies ist ihr dadurch gelungen, dass sie ein
iiberzeugendes Konzept fiir ihre Zielgruppe entwickelt und umgesetzt hat, des-
sen Kernelemente im Prdsenzstudium an Abenden und Wochenenden, in finan-
zierbaren Studiengebiihren, in regional verteilten Studienzentren und in einer
passgenauen, auf die spezifischen Bediirfnisse ihrer Studierenden zugeschnitte-
nen Betreuung liegen.

Eine wesentliche Stirke der FOM liegt in ihrer leistungsfihigen Organisations-
struktur, mit der sie die erhebliche quantitative Expansion ohne nennenswerte
Verwerfungen bewailtigen konnte. Durch diese Binnenstruktur und durch ein
tiberzeugendes Qualititsmanagement gelingt der FOM die Steuerung der Hoch-
schule tiber die Standorte hinweg unter Aufrechterhaltung des wissenschaftli-
chen Niveaus. Hervorzuheben ist auRerdem die solide und nachhaltig gesicher-
te finanzielle Lage der FOM.

Die in der Erstakkreditierung gestellten Auflagen sind erfiillt worden; fiir Ein-
zelheiten wird auf den Bewertungsbericht verwiesen.



Der Wissenschaftsrat erkennt die Leistungen der FOM auch beim Aufbau ihres
Personals an. Der fiir das Jahr 2012 geplante Endausbau auf 227 VZA an Profes-
suren geniigt jedoch angesichts der hohen Studierendenzahl noch nicht voll-
stindig. Daher wird die Auflage ausgesprochen, die Betreuungsrelation (im
Verhiltnis von Studierenden zu Professuren-VZA) erkennbar zu verbessern.

Der Wissenschaftsrat macht sich die im Bewertungsbericht ausgesprochenen
Empfehlungen an die FOM im vollen Umfang zu eigen. Zentral fiir die weitere
Entwicklung der FOM sind folgende Empfehlungen:

_ Im Zuge der Weiterentwicklung des Leitbildes sollte eine qualitativ hochwer-
tige Lehre ebenfalls als strategische Zieldimension benannt werden. Auch
sollten die Themen der Gleichstellung und des ,Diversity Management“ Ein-
gang finden.

Das Satzungsgefiige der FOM sollte in regelméfRigen Abstinden auf mogliche
Prazisierungen und auf notwendige Anpassungen an die gelebte Praxis tiber-
priift werden.

Die Auslagerung von Studienangeboten in Franchise-Organisationen sollte auf
tempordre Erprobungsphasen beschrankt bleiben und sich nicht zu einem
Dauerzustand entwickeln. Die FOM sollte daher die Standorte, an denen sie
Franchisegeberin ist, nach einer gewissen Zeit entweder in einen reguliren
Standort tiberfiithren oder schlief3en.

Die Einwerbung von Drittmitteln seitens der FOM ist im Fachhochschulver-
gleich noch ausbaufdhig. Die FOM sollte ihre Anstrengungen in diesem Be-
reich stetig auf Erfolg kontrollieren und gegebenenfalls entsprechende MafR-
nahmen ergreifen.

Die FOM sollte ihren Bibliotheksetat nicht im geplanten Ausmal} absenken,
um insbesondere die Versorgung mit Online-Literatur nicht zu gefahrden.

Die Ausschreibung der Professuren ist beizubehalten. Auch sollte die FOM
uberpriifen, inwieweit ihre Berufungspraxis zum vergleichsweise geringen
Anteil von Professorinnen beitrigt, und gegebenenfalls Anderungen vorneh-
men.

Es sollten verstarkt auslindische Gastdozentinnen und —dozenten gewonnen
werden.

Aufgrund der insgesamt guten Entwicklung, die die FOM seit der Erstakkredi-
tierung genommen hat, spricht der Wissenschaftsrat eine Reakkreditierung auf
fiinf Jahre aus.
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Vorbemerkung

Der vorliegende Bewertungsbericht ist in zwei Teile gegliedert: Teil A fasst als
Ausgangslage die relevanten Fakten und Entwicklungen zusammen und enthalt
keine Bewertungen. Der Bewertungsteil B gibt die Einschatzung der wissen-
schaftlichen Leistungen, Strukturen und Organisationsmerkmale wieder.






A. Ausgangslage

Die FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Management mit Hauptsitz in Es-
sen wurde 1991 auf Initiative von Wirtschaftsverbinden aus dem Ruhrgebiet
gegriindet und 1993 vom Land Nordrhein-Westfalen staatlich anerkannt. Im
Jahr 2004 erfolgte die Erstakkreditierung durch den Wissenschaftsrat auf finf
Jahre. |¢

Seinerzeit wiirdigte der Wissenschaftsrat die professionellen Leitungs- und Ma-
nagementstrukturen der Hochschule sowie das tiberdurchschnittliche Engage-
ment der Professoren in der Lehre und der Betreuung der Studierenden. Die be-
reits damals beobachtbare dynamische Entwicklung der Hochschule und stark
zunehmende Studierendenzahlen unterstrichen nach Auffassung des Wissen-
schaftsrates, dass die FOM mit ihren flexiblen berufsbegleitenden Studiengan-
gen ein vom staatlichen Hochschulsystem bisher noch vernachlédssigtes Markt-
segment erschloss und ihre Angebote bei Studieninteressierten wie auch bei
Arbeitgebern auf grof3es Interesse stieRen.

Die im Bereich Studium und Lehre nachgewiesenen Leistungen wurden insge-
samt als zufriedenstellend bewertet. Hervorgehoben wurde die Absicht der
Hochschule, ihre Studienangebote sukzessive auf die konsekutiven Abschliisse
umzustellen und in diesem Kontext auch fiir eine inhaltlich-konzeptionelle Re-
vision der Curricula sorgen zu wollen.

Aufgrund im Einzelnen festgestellter Mdngel wurden folgende Auflagen ausge-
sprochen:

_ Einrichtung und Besetzung weiterer Professuren zumindest entsprechend der
personellen Aufwuchsplanung, weitere Aufstockung bei wachsenden Studie-
rendenzahlen;

|6 Vgl. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Akkreditierung der Fachhochschule fiir Oekonomie & Mana-
gement (FOM) - Fachhochschule fir Berufstatige in Essen, in: Wissenschaftsrat: Empfehlungen und Stel-
lungnahmen 2004, Bd. Il, K&In 2005, S. 325-375.
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_ Verbesserung der hochschuleigenen Laborausstattung im Bereich Wirt-
schaftsinformatik;

_ Gewdhrleistung einer ausreichenden, facher- und standortiibergreifenden Li-
teraturversorgung durch Integration der Hochschulbibliothek in Verbundsys-
teme;

_ Anderung der Abschlussbezeichnungen in den Studiengingen der Wirt-
schaftsinformatik in Zusammenarbeit mit dem Land Nordrhein-Westfalen;

_ Prézisierung der Zulassungsvoraussetzungen in den Weiterbildungsstudien-
giangen Wirtschaftsinformatik und Wirtschaftsingenieurwesen.

Da die FOM zum Zeitpunkt der Erstakkreditierung noch iiber ein Fernstudien-
angebot verfiigte, war die Auflage ausgesprochen worden, eigenstindige und
nach fernstudiendidaktischen Gesichtspunkten gestaltete Fernlehrmaterialien
in samtlichen Studiengingen zu entwickeln.

Die Erstakkreditierung ist noch nicht auf Basis des im Jahr 2004 verabschiede-
ten Leitfadens der institutionellen Akkreditierung erfolgt. Erst seitdem wurde
die Praxis etabliert, in der Akkreditierungsentscheidung neben Auflagen auch
formell Empfehlungen auszusprechen. Die Stellungnahme zur FOM benannte
zu den einzelnen Priifbereichen gleichwohl verschiedene Empfehlungen:

_ Der erreichte Ausbaustand sollte konsolidiert und die durch Einrichtung wei-
terer regionaler Studienzentren geplante Expansion vorerst hintangestellt
werden;

_ die Rahmenbedingungen fiir Forschungs- und Entwicklungsaktivititen sollten
in Bezug auf Infrastrukturen und Gerdteausstattung, Zeitbudgets der Profes-
soren und ggf. Unterstiitzung oder Entlastung durch wissenschaftliche Mitar-
beiter verbessert werden;

_ eventuell erwirtschaftete Uberschiisse sollten in den qualitativen Ausbau des
Hochschulbetriebs reinvestiert werden;

_ die bisher auf kleinere Kontingente beschriankten Austauschprogramme soll-
ten ausgeweitet, Auslandsaufenthalte sollten zu einem optionalen Bestandteil
moglichst vieler der von der FOM angebotenen Studienginge gemacht wer-
den.

Nach Aussage der Hochschule und des Landes sind sdmtliche Auflagen erfiillt
worden; die Auflage beziiglich der Fernstudiengidnge ist durch die Einstellung
derselben seitens der FOM gegenstandslos geworden.



A.l LEITBILD UND PROFIL

Seit ihrer Grindung versteht sich die FOM als Hochschule fiir Berufstitige. Sie
bereitet durch anwendungsbezogene, berufs- und ausbildungsbegleitende Stu-
dienginge, die in Prdsenzform angeboten werden, auf leitende bzw. unterneh-
merische Titigkeiten vor, die die Anwendung wissenschaftlicher Methoden und
Fachkenntnisse erfordern. Die Lehraktivititen zielen auf den Ausbau und den
Erhalt der Beschiftigungsfahigkeit im Kontext lebenslangen Lernens und beruf-
licher Kompetenzentwicklungsprozesse ab.

Die FOM hat im Jahr 2007 ihr Leitbild neu formuliert und durch die Delegier-
tenversammlung der Hochschulangehorigen (vgl. A.Il.) beschlossen. Darin wer-
den sechs strategische ,Zieldimensionen” benannt:

_ Qualitatssicherung;

_ anwendungsorientierte Forschung;
_ Zielgruppenorientierung;

_ Serviceorientierung;

_ Internationalisierung;

_ bundesweite Priasenzstudienzentren.

Insbesondere wird betont, dass sich die FOM mit ihrem ausbildungs- und be-
rufsbegleitenden Studienangebot als eine Erganzung der deutschen Hochschul-
landschaft versteht und die Attraktivitit des Studienangebots von mehreren
wichtigen Faktoren abhdngt. Hierzu zihlen eine hohe Qualitit in Lehre und
Forschung und organisatorische Rahmenbedingungen, die auf die Besonderhei-
ten einer parallelen Berufstitigkeit abgestimmt sind. Die FOM nennt hier u. a.
finanzierbare Studiengebiihren und die Bereitstellung eines Netzes dezentraler
Studienstandorte, um Zugangshemmnisse zu reduzieren, Wegezeiten zu ver-
mindern und auch bei beruflich bedingten Ortswechseln die Fortsetzung des
Studiums zu gewdihrleisten.

A.ll ORGANISATION, LEITUNGSSTRUKTUR UND VERWALTUNG

Rechtstrigerin der FOM ist die ,,FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Mana-
gement gemeinniitzige GmbH®. Der Betrieb der FOM ist alleiniger Geschaifts-
zweck dieser GmbH. Ihre alleinige Gesellschafterin ist die ,BildungsCentrum
der Wirtschaft gemeinniitzige GmbH®, die auch die wirtschaftlichen Garantien
fiir die FOM (vgl. A. VI.) iibernommen hat. Diese GmbH fungiert als operative
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Fiihrungsgesellschaft der gemeinniitzigen Stiftung BildungsCentrum der Wirt-
schaft (,BCW-Stiftung®).

Die FOM wird von einem Rektorat geleitet, das sich zusammensetzt aus
_ dem Rektor oder der Rektorin;

_ drei Prorektorinnen oder Prorektoren fiir die Bereiche Priifungswesen, For-
schung und Lehre;

_ der Kanzlerin oder dem Kanzler.

Der Rektor oder die Rektorin sowie die Prorektorinnen oder —rektoren werden
von der ,Delegiertenversammlung der Hochschulangehoérigen“ (siehe unten)
gewdhlt und dem Stiftungsrat der BCW-Stiftung zur Ernennung vorgeschlagen.

Der Kanzler wird von der Geschiftsfithrung des Fachhochschultrigers mit Zu-
stimmung des Stiftungsrates berufen. Er ist insbesondere zustindig fiir den Or-
ganisationsrahmen, die Verwaltung sowie die Strategie- und Organisationsent-
wicklung der Hochschule.

Des Weiteren bestehen auf Hochschulebene:

_ Die ,Delegiertenversammlung der Hochschulangehorigen®, die in der Art ei-
nes Senates an staatlichen Hochschulen aus den Statusgruppen zusammenge-
setzt ist. Ihr gehoren die Hochschulleitung ohne Stimmrecht, fiinf Professo-
rinnen und Professoren, zwei Lehrbeauftragte und zwei Vertreterinnen oder
Vertreter der Studierenden an. Die Delegiertenversammlung wahlt den Rek-
tor oder die Rektorin, berdt den Hochschulentwicklungsplan einschlieRlich
des Studienangebots, der Forschungsschwerpunkte und der Hochschulorgani-
sation und erarbeitet Vorlagen fiir das Rektorat; sie berdt dartiber hinaus tiber
alle Angelegenheiten, die nicht in die alleinige Zustandigkeit des Rechtstra-
gers oder des Rektorats fallen.

Dem ,,Beirat der Senatoren” gehéren an:

_ bis zu 12 externe Mitglieder, die durch die Hochschulleitung im Einver-
nehmen mit dem Stiftungsrat der BCW-Stiftung berufen werden;

als geborene Mitglieder der Rektor oder die Rektorin, der Kanzler oder die
Kanzlerin, die Mitglieder des Stiftungsrats sowie des Stiftungsvorstands
der BCW-Stiftung.

Der Beirat wirkt beratend bei allen grundsatzlichen Fragen und Entschei-
dungen tiber die Entwicklung der FOM mit. Er diskutiert neue Aktivitats-
felder in Lehre, Forschung sowie in der wissenschaftlichen Weiterbildung
und fordert wissenschaftliche Projekte. Der Beirat der Senatoren stellt
dariiber hinaus die Verbindung der FOM mit Wirtschaft, Politik und Ge-
sellschaft sicher.



_ Als stindige Kommissionen bestehen der Prifungsausschuss, der Finanzaus-
schuss, die Weiterbildungs- und die Berufungskommission. Letztere setzt sich
derzeit aus Rektor bzw. Rektorin, Kanzler bzw. Kanzlerin, einer externen Pro-
fessorin oder einem externen Professor, vier Professorinnen und Professoren
der FOM sowie aus je einem Mitglied aus dem Kreis der Studierenden und der
wissenschaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zusammen. Die profes-
soralen Mitglieder werden von der Delegiertenversammlung der Hochschul-
angehorigen gewahlt. Seit April 2009 gilt eine Berufungsordnung, die das Ver-
fahren der Stellenbesetzung auf Grundlage des nordrhein-westfdlischen Hoch-
schulgesetzes regelt.

_ Einmal jahrlich tagt die Dozentenvollversammlung, der alle hauptberuflich
Lehrenden, alle Studienleiterinnen und Studienleiter sowie alle in NRW titi-
gen Lehrbeauftragten angehoéren. Die Dozentenvollversammlung wahlt Dele-

gierte in die Delegiertenversammlung der Hochschulangehorigen.

_ Die eingeschriebenen Studierenden wdhlen Semestersprecherinnen und
-sprecher, aus denen sich das Studierendenparlament zusammensetzt. Dessen
Vorsitz vertritt die Studierendenschaft.

Die sechs bestehenden Fachgebiete (BWL I-III, Wirtschaftsinformatik, Wirt-
schaftsrecht, VWL/General Studies) werden durch Dekaninnen oder Dekane ge-
leitet. Diese ,Fachgebiete“ sind im Gegensatz zu klassischen Fachbereichen kei-
ne organisatorischen Grundeinheiten, sondern in ihnen werden studiengangs-
und studienzentreniibergreifend Lehre und Forschung koordiniert. Die Ab-
stimmung der Dekanate untereinander erfolgt vor allem durch eine 14tdgige
gemeinsame Strategiesitzung, an der die Hochschulleitung, die Dekaninnen
und Dekane sowie die zustindigen Stabsstellen der Hochschulverwaltung teil-
nehmen. Die Dekaninnen und Dekane werden von der Delegiertenversammlung
der Hochschulangehorigen dem Rektorat zur Ernennung vorgeschlagen.

In allen Fachgebieten werden vom Rektorat im Einvernehmen mit den Deka-
ninnen und Dekanen standortiibergreifend tdtige Modulleiterinnen und —leiter
benannt. Diese fungieren als die wissenschaftlich-didaktischen Ansprechpartner
fir die Lehrenden des jeweiligen Moduls bundesweit. Sie sind verantwortlich
fiir die Umsetzung der jeweiligen Qualitatsanforderungen in den Modulen.

AuRer am Hauptsitz in Essen bietet die FOM ihre Studiengdnge an weiteren
13 Studienzentren an, die sich in Berlin, Dortmund, Duisburg, Diisseldorf,
Frankfurt a. M., Giitersloh, Hamburg, Kéln, Marl, Miinchen, Neuss, Niirnberg
und Siegen befinden. Jedes Studienzentrum verfiigt, abhingig von der Zahl der
Studierenden, iiber ein oder mehrere regionale Studienleiterinnen oder —leiter,
die fiir das Studienzentrum bzw. fiir den Bachelor- und die Master-Bereiche zu-
stindig sind. Ihnen obliegt die Sicherung der wissenschaftlichen Qualitit am
Standort und dessen wissenschaftliche Vetretung nach aufen.
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Uber die genannten Studienzentren hinaus werden FOM-Programme auch in
Bremen, Stuttgart, Leipzig und Luxemburg angeboten. Hier fungiert die FOM als
Franchisegeberin und stellt selbst die regionale Studienleitung. Franchiseneh-
mer ist in Bremen, Stuttgart und Leipzig das IOM Institut fiir Oekonomie & Ma-
nagement, in Luxemburg das IIS Institut fiir internationale Studien. Diese Fran-
chisekooperationen orientieren sich an den Vorgaben des nordrhein-
westfdlischen Wissenschaftsministeriums und wurden auf Basis des durch das
Ministerium zur Verfiigung gestellten Mustervertrags vereinbart.

Die FOM bezeichnet das IOM und das IIS als ,Schwesterorganisationen®.
Daneben griindet die FOM Institute, um Forschungs- und Entwicklungsprojekte
zu initiieren und internationale Kooperationen zu realisieren. Derzeit bestehen
das DIPS Deutsches Institut fiir Portfolio Strategien und das ipo Institut fiir Per-
sonal- und Organisationsforschung. Das ILD Institut firr Logistik und Dienstleis-
tungsforschung sowie das ,Institut fiir das Gesundheits- und das Sozialwesen“
befinden sich zum Berichtszeitpunkt in der Griitndungs- und Aufbauphase.

Die internen Entscheidungsabldufe der FOM sind dabei in ein Managementsys-
tem eingebunden, das durch Strukturierung der Abldaufe, starke IT-
Unterstiitzung sowie durch Anreiz- und Sanktionsstrukturen einen nach Anga-
ben der FOM hohen Professionalisierungsgrad aufweist. Gleichzeitig werde die
Freiheit von Forschung und Lehre gewahrt. Ein Bekenntnis zur ,Freiheit in
Wissenschaft, Lehre, Forschung und Studium® ist in der Grundordnung veran-
kert worden.

A.lll STUDIUM UND LEHRE

Die Zahl der an der FOM eingeschriebenen Studierenden ist in den letzten sechs
Jahren um den Faktor 3,5 gestiegen: Wahrend im WS 2002/03 insgesamt 3.634
Studierende eingeschrieben waren, belief sich diese Zahl im Wintersemester
2009/10 auf 14.792 Studierende (WS 2008/09: 12.688). Die Studierenden vertei-
len sich wie folgt auf die Studienzentren (in Klammern die Vergleichszahlen
vom WS 2008/09):

_ Essen: 2.940 (2.785);

_ Berlin: 1.129 (1.020);

_ Dortmund: 425 (203);

_ Duisburg: 1.120 (1.023);
_ Disseldorf: 1.487 (1.129);

_ Frankfurt a. M.: 1.350 (1.091);



_ Giitersloh: 43 (42);

_ Hamburg: 1.108 (920);
_ Koln: 1.465 (1.098);

_ Marl: 366 (307);

_ Miinchen: 1.764 (1.510);
_ Neuss: 858 (976);

_ Niirnberg: 443 (299);

_ Siegen: 294 (285).

An den Franchise-Standorten waren im WS 2009/10 weitere 579 Studierende
eingeschrieben (Bremen: 51, Leipzig: 68, Luxemburg: 68, Stuttgart: 392).

Seit der Erstakkreditierung hat die FOM ihr Programm auf Bachelor- und Mas-
ter-Studiengidnge umgestellt. Die Diplomstudienginge laufen aus; seit 2007/08
werden in ihnen keine Neueinschreibungen mehr vorgenommen. Es werden
derzeit fiinf Bachelor-Studiengidnge mit einer Regelstudienzeit von sieben Se-
mestern und 180 ECTS-Punkten angeboten:

_ Business Administration (B.A.);

_ Wirtschaftsrecht (LL.B.);

_ International Management (B.A.);
_ Steuerrecht (B.A.);

_ Wirtschaftsinformatik (B.Sc.).

Hinzu kommen drei nichtkonsekutive bzw. weiterbildende Master-Programme
mit einer Regelstudienzeit von vier Semestern und 90 ECTS-Punkten bzw. 60 im
MBA:

_ Business Administration (MBA);
_ Wirtschaftsrecht (LL.M.);

_ Management (M.A.). Hier werden fiinf Studienschwerpunkte angeboten und
auch eigenstdndig beworben:

_ Accounting & Finance;

_ Human Resources;

_ IT Management;

_ Marketing & Communications;

_ Marketing & Sales.
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Diese Programme sind von der FIBAA ohne Auflagen akkreditiert worden. Zu-
letzt wurde im November 2009 der kiinftige Studiengang Banking & Finance
(B.A.) fiir die Studienzentren Diisseldorf (mit Studienstart WS 2010/2011),
Frankfurt und Miinchen (jeweils Studienstart WS 2011/2012) mit zwei Auflagen
akkreditiert.

GemadR dem Bestreben, ein Studium fir Berufstitige zu ermoglichen, bietet die
FOM zwei Studienzeitmodelle an: Erstens ein Abend- und Wochenendstudium,
zweitens ein , Tages-Trainee-Studium®, in dem drei Tage pro Woche im Unter-
nehmen, zwei Tage an der FOM verbracht werden. Fernstudienginge, die zum
Zeitpunkt der Erstakkreditierung noch im Angebot waren, sind von der FOM
eingestellt worden.

Die Betreuungsrelation lag zum Zeitpunkt der Erstakkreditierung bei 172 Stu-
dierenden pro Vollzeitiquivalent-(VZA-)Professur. Dieser Wert wurde bis zum
Sommersemester 2009 auf ca. 1:116 verbessert und erreichte im Wintersemes-
ter 2009/10 einen Wert von 1:98. Durch einen geplanten weiteren erheblichen
Personalaufwuchs (vgl. A.V.2.) soll im Jahr 2012 eine Betreuungsrelation von
1:70 erreicht werden.

Die Studiengebiihren belaufen sich fiir die Bachelor-Programme auf 295 bis
360 Euro pro Monat bei einer Regelstudienzeit von 42 Monaten. Die Master-
Programme sind mit 350 bis 390 Euro pro Monat bei einer Regelstudienzeit von
24 Monaten veranschlagt.

Die Zulassung zum Studium erfolgt gemidf den gesetzlichen Bestimmungen.
Dartiiber hinaus finden weitere Auswahlmechanismen Anwendung, von denen
die FOM vor allem die (freiwilligen) leitfadengestiitzten Beratungsgespriche als
besonders zweckdienlich fiir eine Einschdtzung ansieht, ob das berufsbegleiten-
de Studium fiir den jeweiligen Interessenten oder die jeweilige Interessentin ge-
eignet sein konnte. Die Abbruchquote iiber alle Studiengidnge und alle Kohorten
betrachtet, die zwischen 2006 und 2008 ihr Studium aufnahmen, liegt bei ca.
11 % und ist, soweit die vorliegenden Zahlen hierzu bereits Aussagen erlauben,
im Ubergang vom Diplom zu Bachelor/Master insgesamt nicht gestiegen.

Beziiglich des Studienerfolgs verweist die FOM auf Resultate einer umfangrei-
chen Absolventenbefragung (vgl. A. VIL.). Daraus gehe hervor, dass Absolventin-
nen und Absolventen der FOM praktisch nicht arbeitslos seien und durch ihr
Studium haufig ihre berufliche Position verbessern konnten (hoheres Einkom-
men, hoherer Anteil unbefristeter Beschiftigungsverhiltnisse, verstirkte Uber-
nahme von Fiihrungspositionen und von Budget-/Umsatzverantwortung).



A.lV FORSCHUNG

Anwendungsorientierte Forschung wird von der FOM als eine ihrer sechs stra-
tegischen Zieldimensionen benannt (vgl. A.L). In ihrem siebten Forschungsbe-
richt, den die FOM im August 2008 beschlossen hat, sieht sich die FOM in einer
neuen Entwicklungsphase, in der die Forschung einen hoheren Stellenwert ein-
nimmt, nachdem in den etablierten Standorten der Kapazititsaufbau in der
Lehre erfolgt ist. Die FOM betont, dass ihre Forschungsaktivititen eine solide
Basis fiir die Lehre in den Master-Studiengingen darstellten.

Die FOM betreibt eigenen Angaben zufolge vorrangig wissenschaftliche Trans-
fer- und Aufbauforschungsleistungen sowie Forschungen im Rahmen oOffentli-
cher Drittmittelprojekte. Folgende vier zentrale Forschungsfelder werden be-
nannt:

_ Internationale Karriere- und Bildungsforschung;

_ Beitrdage zur Kompetenzentwicklung von KMU, insbesondere in der Logistik-
und Transportwirtschaft;

_ finanz- und steuerrechtliche Fragestellungen;
_ institutionendkonomische Analysen.

Drei dieser Felder werden organisatorisch durch die von der FOM gegriindeten
bzw. in Griindung befindlichen Institute fiir Portfolio-Strategien, fiir Logistik
und Dienstleistungsforschung sowie fiir Personal- und Organisationsforschung
(vgl. A.IL.) unterstiitzt.

Die FOM betont, dass die an ihr erbrachten Forschungsleistungen auller durch
Publikationen und Vortrage auch durch von der Hochschule durchgefiihrte
Konferenzen und Tagungen kommuniziert werden. Der Transfer der FOM-
Forschung in die Lehre geschehe unter anderem dadurch, dass Publikationen in
der FOM-eigenen Schriftenreihe ,Beitrage fiir die Wirtschaftspraxis“ im Online-
Campus zum kostenlosen Download zur Verfiigung stiinden.

Die FOM wirbt bestdndig Drittmittel ein, die hauptsdchlich aus der Wirtschaft,
aus den Lindern und von Stiftungen stammen. Deren Summe belief sich im
Jahr 2004 auf 76.000 Euro und stieg bis zum Jahr 2007 auf 469.000 Euro. Im
Jahr 2008 konnten 364.000 Euro an Drittmitteln eingeworben werden; hinzu
kamen Zuschiisse aus dem Hochschulpakt in H6he von 1,325 Mio. Euro. Zum
Berichtszeitpunkt im Mérz 2009 hat die FOM als Antragsteller oder Konsortial-
partner Drittmittel in Hohe von 1,8 Mio. Euro beantragt.

Der Forschungsauftrag ist in den Arbeitsvertriagen aller Hochschullehrerinnen
und Hochschullehrer der FOM verankert. Dariiber hinaus bestehen an der
Hochschule verschiedene forschungsorientierte Anreize:
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_ Reduzierung des Lehrdeputats, Einraumung von Forschungsdeputaten bis hin
zu tempordren Freistellungen von der Lehre. Im Jahr 2008 sind Freistellungen
im Umfang von insgesamt 6,9 VZA bewilligt worden, im Jahr 2009 von 7,5
VZA. In Relation zu den VZA an vorhandenen Professuren betrugen die Frei-
stellungen 10,3 % im Jahr 2008 und 6,7 % im Jahr 2009.

Publikationspramien;

_ Forderung der Teilnahme an wissenschaftlichen Tagungen durch Kosten-
iibernahme;

_ Zurverfiigungstellung von forschungsrelevanten Ressourcen (Hardware, Soft-
ware etc.).

In der durch Zuwendungen der offentlichen Hand geforderten Drittmittelfor-
schung (Zeile ,Land/Linder*“ in der Ubersicht 7 im Anhang) betrigt die Eigenbe-
teiligung der FOM im Mittel 20 % der zuwendungsfiahigen Kosten. Dartiiber hin-
aus fordert die Hochschule auch Forschungsprojekte ausschlief3lich aus Eigen-
mitteln. Die eingesetzten Eigenmittel der FOM fiir Forschungszwecke beliefen
sich im Jahr 2007 auf 51.000 Euro, im Jahr 2008 auf 41.000 Euro. |’

Die FOM bekennt sich zur Sicherung guter wissenschaftlicher Praxis in Ein-
klang mit den einschligigen Beschliissen von DFG und HRK.

A.V AUSSTATTUNG

V. Sachliche Ausstattung

Die Gebdude am Hauptsitz in Essen verfiigen tiiber eine Fliche von ca. 4.800 gm
und befinden sich im Eigentum der BCW-Stiftung; sie werden der FOM ohne
Einschrankung zur Verfiigung gestellt. An den 13 weiteren Studienzentren sind
Rdume und Labore in GrofRen zwischen 100 und 2.200 qm angemietet. Da die
Lehrveranstaltungen der FOM zumeist abends und samstags stattfinden, wird
vielfach die Moglichkeit genutzt, raumliche Ressourcen von Dritten anzumie-
ten, die ihre Gebdude zu den von der FOM benoétigten Zeiten nicht nutzen. Das
~Tlages-Trainee-Studium® (vgl. A.IIl.) findet zum Berichtszeitpunkt ausschliefR-
lich in Raumen statt, die nur von der FOM genutzt werden (in Essen, Berlin und
Diisseldorf). Nach Angaben der FOM entspricht die Ausstattung der Rdume mit
Geraten und Medien dem Stand der Technik.

|7 Diese Gelder sind in der Ubersicht 8 im Anhang nicht gesondert ausgewiesen, sondern in den Positionen
~Personalausgaben/Honorare®, ,Investitionen“ und ,Sachausgaben® enthalten.



Die hauptberuflich Lehrenden sind nicht in FOM-Raumlichkeiten unterge-
bracht, sondern arbeiten vom Home Office aus und kénnen von den Studieren-
den per Mail, per Online-Campus oder telefonisch kontaktiert werden.

Bei dem Online-Campus handelt es sich um eine internetbasierte Plattform, die
der Organisation des Studiums und der Kommunikation aller Beteiligten unab-
hingig von Aufenthaltsort und Uhrzeit dient. Neben Verwaltungs-, Organisati-
ons- und Kommunikationsservices bietet der Online-Campus aullerdem Mog-
lichkeiten der Literaturrecherche und —beschaffung. So werden im Online-
Campus Recherchekataloge mit der Option, elektronische Artikel zu bestellen,
bereitgestellt; aufRerdem erfolgt auf diesem Weg der Zugang zu verschiedenen
Volltextdatenbanken (u. a. wiso, EBSCO).

Es bestehen zwei weitere Wege der bibliothekarischen Versorgung:

_An den Orten der Studienzentren konnen oOffentliche (Hochschul-) Bibli-
otheken in der Regel ohne Zugangsbeschrankungen genutzt werden. Wo dies
nicht der Fall ist (Frankfurt a. M.), wurde eine Kooperationsvereinbarung ge-
troffen;

_am Standort Essen unterhilt die FOM eine Zentralbibliothek mit ca. 10.000
Binden und 60 abonnierten Zeitschriften. In den Studienzentren sind Hand-
bibliotheken mit jeweils ca. 500 Binden vorhanden, die die aktuelle Modulli-
teratur abdecken.

Das Budget der Bibliotheken soll im Jahr 2009 sein Maximum mit 275.000 Euro
erreichen und tiber 132.000 Euro im Jahr 2010 auf ca. 50.000 Euro in den Folge-
jahren sinken.

Fir den Bereich Wirtschaftsinformatik stehen Laborarbeitsplidtze mit entspre-
chenden Rechnerausstattungen zur Verfiigung, die gemil einer externen Be-
gutachtung zur Erreichung der Studienziele geeignet sind.

V.2 Personelle Ausstattung

Die FOM hat ihren Personalbestand an Professuren zwischen 2003 und 2009 von
22 auf 150 Vollzeitiquivalente (VZA) erh6ht. Bis zum Jahr 2012 soll ein weiterer
Aufbau auf 227 VZA erfolgen. Dieses Vorhaben ist laut FOM deshalb realisier-
bar, da die Professuren den einzelnen Studienzentren zugeordnet wiirden und
daher eine dezentrale Rekrutierung von Bewerberinnen und Bewerber erfolge.
Zudem habe die FOM seit 2003 bereits nachgewiesen, dass sie Personalerhohun-
gen in erheblichem Umfang bewdltigen konne. Der Anteil der durch Professo-
rinnen und Professoren erteilten Lehre belduft sich iiber alle FOM-Standorte
hinweg auf ca. 60 %.

Bei der Berechnung ihrer Lehrdeputate orientiert sich die FOM zunichst an den
bei staatlichen Fachhochschulen iiblichen 18 Unterrichtsstunden pro Woche.
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Durch die Streckung der Semester aufgrund der Studienzeiten an den Abenden
und am Wochenende lduft der Veranstaltungsbetrieb jedoch 21 Wochen pro
Semester, d. h. 42 Wochen im Jahr. Daraus ergibt sich ein maximales Lehrdepu-
tat an Kontaktzeit in Hohe von 756 Stunden. Mit der weiteren Aufgabe der
Betreuung von Abschlussarbeiten in Hohe von zwei Stunden pro Woche gibt die
FOM als Hochstdeputat 840 Stunden pro Jahr an. Dies ist derzeit die Vertrags-
grundlage von etwa einem Fiinftel der Professuren. Ein solches Arbeitsvolumen
sei moglich, da sich Professuren beispielsweise auf bestimmte Module speziali-
sieren konnten, da von den Modulleitungen Skriptmaterial sowie Musterklau-
suren zur Verfiigung gestellt wiirden und da eine umfangreiche Unterstiitzung
durch die Verwaltung erfolge. Die FOM hat angekiindigt, das Maximaldeputat
auf 720 Jahresstunden an Kontaktzeit zu senken.

Die Vollzeitiquivalente berechnet die FOM dabei auf Basis des in Nordrhein-
Westfalen an staatlichen Fachhochschulen bisher tiblichen Deputats von 576
Jahresstunden. |8

Im Durchschnitt aller Professuren bestand Ende 2009 nach Angaben der FOM
ein Lehrdeputat von 15 Stunden pro Woche entsprechend 630 Stunden pro Jahr.
Professorinnen und Professoren miissten mindestens in einem solchen Umfang
forschen, dass die Aktualitdt ihrer Lehre gewéhrleistet sei.

Den Einsatz von Lehrbeauftragten sieht die FOM als bedeutsam an, da beson-
ders tiber diese Personen praxisrelevante aktuelle Inhalte in die Lehre einflds-
sen. Auch seien die Lehrbeauftragten ein wichtiges Rekrutierungsfeld fiir zu be-
setzende Professuren. Fast 50 % der Lehrbeauftragten (447 im WS 2008/09) sind
bereits linger als in einem Studienzyklus von sieben Semestern an der FOM ta-
tig. Die Qualifikationen der Lehrbeauftragten stellen sich wie folgt dar:

| 8 Inzwischen geht das Land Nordrhein-Westfalen von einem Jahreslehrdeputat von 630 Stunden aus.



Tabelle 1: Qualifikation der externen Lehrbeauftragten WS 2008/09
Qualifikation (jeweils hochs- Anzahl Prozent

te)

Professorinnen und Professoren 73 16,3 %
anderer Hochschulen

Promoviert 120 26,8 %
Akademischer Abschluss 209 46,8 %
Kein akademischer Abschluss 45 10,1 %
Gesamt 447 100,0 %

Quelle: Angaben der Hochschule

Aullerdem beschiftigt die FOM wissenschaftliche Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter im Umfang von 74,5 VZA (Ende 2009), die in der Studienberatung, in Re-
ferentenpositionen bei der Hochschulleitung, in der Forschung und Entwick-
lung, der Offentlichkeitsarbeit, dem Produktmanagement und der Auslandsko-
operation mit China titig sind. Hinzu kommen 60 VZA in der Verwaltung.

Bis Ende 2012 sind folgende Personalaufwiichse geplant:
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Tabelle 2: Geplanter Personalaufbau bis 2012
Personengruppe Ist Ende 2008 Soll Ende 2012
Professuren 101,2 227,0

Lehrbeauftragte (auf VZA umgerechnet auf

der Basis von 576 Stunden pro VZA) 61,6 20,0
W!ssengchaftl|che Mitarbeiterinnen und 69.0 810
Mitarbeiter

Weitere Mitarbeiterinnen und Mitarbei- 60,0 60,0

ter

Quelle: Angaben der Hochschule

A.VI FINANZIERUNG

Die FOM strebt seit ihrer Griindung an, den Betrieb der Hochschule aus eigener
Wirtschaftskraft zu finanzieren. Aufgrund einer Verlustiibernahmevereinba-
rung mit der BCW-Gruppe stehen der Hochschule im Fall defizitirer Haushalts-
jahre Riicklagen der Gruppe zur Verfiigung. In den Jahren 2004 bis 2008 sind
stets Uberschiisse im Umfang von ca. 2 bis 5 % der Einnahmen erwirtschaftet
worden. In diesem Zeitraum ist das Haushaltsvolumen von knapp 14 auf iiber
34 Mio. Euro angewachsen, das sich im Zuge des angenommenen weiteren An-
stiegs der Studierendenzahlen auf ca. 49 Mio. Euro erh6éhen soll. Durch den Sta-
tus einer gemeinniitzigen GmbH ist eine Gewinnentnahme nicht zuléssig, so
dass die Uberschiisse in der Hochschule verbleiben. Die FOM verfolgt eine kon-
servative Finanzpolitik auf der Basis eines jahrlichen Plans einerseits, einer jahr-
lich fortgeschriebenen Fiinfjahresplanung andererseits.

Die Einnahmen aus Studiengebiihren betragen durchschnittlich etwas iiber
90 % der Gesamteinnahmen. Weitere Finanzquellen sind:

_ Eingeworbene Drittmittel;
_ Durchfithrung von Seminaren aufRerhalb des Studienbetriebs;

_ sonstige Einnahmen (Priifungsgebiihren, Lizenzeinnahmen etc.);



_ seit 2009 auch erstmals staatliche Mittel aus dem Hochschulpakt, die fiir
2009/10 mit ca. 2,4 Mio. Euro veranschlagt sind (vgl. allgemein die Ubersich-
ten 8 und 9 im Anhang).

Beziiglich ihrer Haupteinnahmequelle verweist die FOM darauf, dass die Nach-
frage nach ihren Bildungsangeboten in den letzten Jahren erheblich angestie-
gen ist. Zur Rekrutierung von Studierenden werden verschiedene Werbe- und
Informationsmaf3nahmen eingesetzt. Eine mogliche Zahl an Studienabbriichen
sowie ein Wertberichtigungsbedarf fiir Zahlungsausfille werden im Haushalt
berticksichtigt.

Den grofdten Posten bei den Ausgaben nehmen Aufwendungen fiir das Personal
(hauptberufliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sowie Lehrbeauftragte) ein,
die sich auf ca. 60 % der gesamten Ausgaben belaufen. Derzeit gut 15 % entfal-
len auf Mieten, Pachten und sonstige Raumkosten. Die iibrigen Ausgaben bein-
halten sonstige Sachausgaben des Hochschulbetriebs wie z. B. Werbe- und Rep-
rdsentationskosten, Kosten fiir die EDV, sonstige Verwaltungskosten, Biirobe-
darf, Lehrmaterialien, Versicherungen, Logistik und Kommunikationskosten.

Es werden regelmifRRig Neu- und Ersatzinvestitionen im Bereich der Sachausstat-
tung durchgefiihrt, die zwischen 2004 und 2008 eine Hohe von insgesamt ca.
6,5 Mio. erreichten. Die Investitionen werden grofRenteils von der BCW-Gruppe
getitigt und dem FOM-Haushalt anteilig mit den Abschreibungen belastet.

Die FOM nutzt ein Instrumentarium zur Unternehmenssteuerung mit dem Ziel,
das Scheitern des Betriebs zu verhindern. Die wesentlichen Instrumente sind:
Kostentriagerrechnungen, Finanzplan, Kennzahlenvergleiche, Tool zur Verfol-
gung der Anmelde- und Studierendenzahlen. Insbesondere wird die Entwick-
lung der Studierendenzahlen regelmiRig tiberwacht. Neben der erwdhnten Ver-
lustiibernahmevereinbarung mit der BCW-Gruppe besteht auferdem eine
Bankbiirgschaft in Hohe von 10 Mio. Euro.

A.VIl QUALITATSSICHERUNG

Qualititssicherung ist als erste strategische Zieldimension im Leitbild der FOM
verankert. Die Hochschule setzt mehrere interne wie externe Verfahren zur
Qualititssicherung ein:

Intern stehen Evaluationen im Mittelpunkt. Derzeit werden drei Formen ange-
wendet:

_ Semesterweise Evaluierung durch die Studierenden;
_ jahrliche Evaluierung durch die Lehrenden;

_ laufende Bewertung und Optimierung durch Qualitidtsteams.
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Die Studierenden werden permanent zu den Lehrveranstaltungen, zu den Ver-
waltungsabldufen und zur Studienberatung sowie —betreuung befragt; auch
werden die wochentlichen Zeitaufwendungen fiir die Vor- und Nachbereitung
der Lehrveranstaltungen ermittelt. Die Auswertung erfolgt differenziert nach
Standort, Studiengang und Semester. Die individuellen Ergebnisse werden an
die jeweiligen Lehrenden verschickt und anonymisiert mittels Internet den Stu-
dierenden der FOM zuganglich gemacht. Die Bewertungen der Organisation
werden intern veroffentlicht.

Die Lehrenden werden jahrlich aufgefordert, die Bereiche Curricula, Betreuung,
Organisation und Studierende zu bewerten.

Seit dem Frithjahr 2007 hat die FOM interne Qualititsteams institutionalisiert,
die von einer Lenkungsgruppe unter Leitung des Prorektorats Lehre gesteuert
werden. Die Teams werden funktionsiibergreifend und tiiberregional zusam-
mengesetzt und erarbeiten Optimierungsvorschlige. Momentan sind Teams zu
den Themen Online-Campus, Werbung, Lehre & Forschung, Studienservice, Pla-
nungsservice sowie Priifungsservice tatig.

Folgende externe Malinahmen werden angewendet:

_ Die Hochschulverwaltung nutzt gemeinsam mit anderen Organisationen in
der BCW-Gruppe ein Qualititsmanagementsystem, das regelmaRig rezertifi-
ziert wird.

Die FOM unterliegt einer liickenlosen Begutachtung durch programmbezoge-
ne und institutionelle Akkreditierungsverfahren.

Die FOM gehort zu einer Gruppe von Benchmarking-Hochschulen in Deutsch-
land, die in Kooperation mit dem INCHER Kassel und mit finanzieller Forde-
rung durch das BMBF Absolventenbefragungen mit einer strukturierten wis-
senschaftlichen Erhebungsmethodik durchfiihrt.

In Kooperation mit der Ruhr-Universitit Bochum wird mit dem Instrument
des Dozentencoachings, das wesentlich auf bundesweit durchgefiithrten Lehr-
hospitationen beruht, die Lehre an der FOM professionalisiert. Fiir Lehrende
in einem Berufungsverfahren ist die Teilnahme verpflichtend.

Sobald interne oder externe Beurteilungen einen Handlungsbedarf nahe legen,
ergreift die FOM entsprechende Malinahmen, verweist aber darauf, dass die Be-
wertungen insgesamt stets gut ausfallen. Als Antwort auf studentische Riick-
meldungen wurden die Infrastruktur verbessert und die Vergabe der Klausur-
termine optimiert. Die Lehrenden sahen Optimierungsbedarf bei der Vor- und
Nachbereitung der Lerninhalte durch die Studierenden, so dass das Instrument
des ,Student-Consulting” geschaffen wurde, um das Eigenstudium stirker zu
unterstiitzen. Die Auflagen und Empfehlungen des Wissenschaftsrates in der
Erstakkreditierung betrachtet die FOM als umgesetzt. Nach entsprechenden Kri-



tiken in der Absolventenstudie wurden der Zugang zu EDV-Diensten verbessert
und MaRRnahmen zu einem stdrkeren Forschungsbezug der Lehre ergriffen.

A.VIlIl KOOPERATIONEN

Die FOM kooperiert im wissenschaftlichen Bereich in Deutschland mit zwei
Forschungseinrichtungen (INCHER Kassel, Inomic GmbH), mit einer Fachhoch-
schule und drei Universititen sowie mit 19 ausldndischen Hochschulen (China,
Niederlande, USA, Bulgarien, Russland, Ukraine, GroRbritannien Tschechische
Republik, Tiirkei, Ddnemark und Frankreich und Spanien). Die Kooperationen
mit den ausldndischen Hochschulen sind samtlich vertraglich fixiert und bein-
halten zumeist einen Studierenden- und einen Lehrendenaustausch.

Internationale Studierendenaustausche sind aufgrund der Berufstitigkeit der
Studierenden der FOM im Regelfall nur in der Urlaubszeit der Studierenden
moglich. Die FOM stellt im Rahmen ihrer internationalen Kooperationen Mog-
lichkeiten zu Auslandsaufenthalten an den jeweiligen Partnerhochschulen fiir
alle Studierenden zur Verfiigung. Dariiber hinaus gibt es einige Studierende, die
sich von ihrem Arbeitgeber fiir ein Auslandsstudium beurlauben lassen. Um
auch diese wenigen Studierenden zu unterstiitzen, hat die FOM ERASMUS-
Kooperationen mit fiinf europdischen Hochschulen geschlossen.

Mit zwei Hochschulen in China werden seit 2003 bzw. 2004 deutschsprachige
Kooperationsstudiengidnge durchgefiihrt, die inzwischen knapp 600 Absolven-
tinnen und Absolventen haben.

Der Anteil auslindischer Studierender an der FOM liegt im Bereich zwischen
acht und zehn Prozent.

Um ihren Studierenden ggf. Promotionsmoglichkeiten bieten zu kénnen, strebt
die FOM institutionalisierte Kooperationen mit verschiedenen Universitdtspart-
nern an.

Dartiber hinaus arbeitet die FOM mit zahlreichen Unternehmen, Kammern und
Verbanden zusammen. Die Kooperation mit Unternehmen beinhaltet haufig,
dass fiir die Unternehmen Studienginge durchgefiihrt werden bzw. die FOM
Gruppen von Studierenden aus einzelnen Firmen betreut.
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B. Bewertung

B.l ZU LEITBILD UND PROFIL

Die Entwicklung der FOM - Fachhochschule fiir Oekonomie & Management
stellt eine Erfolgsgeschichte dar. Binnen weniger Jahre ist sie mit ihrem klaren
Profil eines wirtschaftsorientierten Studienangebots fiir Berufstitige zur viert-
groRten Fachhochschule Deutschlands (und zur groften in privater Trager-
schaft) avanciert. Dass lebenslanges Lernen und wissenschaftliche Weiterbil-
dung neben dem Beruf immer groRRere Bedeutung erlangen wiirden, gehort
zwar seit Jahren zum Standardinventar der bildungspolitischen Diskussion, a-
ber die konkrete Realisierung an Hochschulen bleibt hinter diesen Vorstellun-
gen zumeist noch zuriick. Der FOM ist es hingegen gelungen, ein tiberzeugen-
des Konzept fiir ihre Zielgruppe zu entwickeln und umzusetzen, dessen Kern-
elemente im Prasenzstudium an Abenden und Wochenenden, in finanzierbaren
Studiengebiihren, in regional verteilten Studienzentren und in einer passgenau-
en, auf die spezifischen Bediirfnisse ihrer Studierenden zugeschnittenen
Betreuung liegen. Dartiber hinaus ist es besonders bemerkenswert, dass die
FOM ihre erhebliche quantitative Expansion ohne nennenswerte organisatori-
sche Verwerfungen gestalten konnte. |’

Die FOM wird damit ihrem selbst gesetzten Leitbild gerecht. Erfreulich ist, dass
Forschung darin einen systematischen Ort einnimmt. Die FOM sollte im Rah-
men von dessen Weiterentwicklung erwédgen, auch Gleichstellung und Diversity
Management ergidnzend oder als eigenstindige Zieldimensionen zu etablieren.
Das Ziel einer qualitativ hochwertigen Lehre sollte an prominenter Stelle ver-
ankert werden.

|9 Die Expansion war in der Erstakkreditierung mit einer gewissen Sorge betrachtet worden, aus der die
Empfehlung resultierte, den Ausbau zugunsten einer Konsolidierung zuriickzustellen. Diese Sorge hat sich
als unbegriindet erwiesen.



B.ll ZU ORGANISATION, LEITUNGSSTRUKTUR UND VERWALTUNG

Da die FOM ihre Expansion gut bewadltigt hat, ist die Leistungsfihigkeit ihrer
Organisationsstruktur evident. Diese Leistungsfahigkeit beruht erstens auf der
Matrixstruktur aus lokalen und standortiibergreifenden Funktionen, die fir die
Steuerung der Hochschule iiber ihre verschiedenen Studienzentren hinweg a-
ddquat ist und sich bewdahrt hat. |'° Sie wird zweitens durch eine Binnenkultur
gestiitzt, in der der Teamgedanke im Vordergrund steht.

Begrii3t wird, dass die FOM im Anschluss an die rasche Expansion nunmehr ei-
ne Konsolidierungsphase anstrebt. Dabei gilt es, die teamorientierte Binnenkul-
tur zu erhalten und weiterzuentwickeln.

Mit den jiingst umgesetzten Anderungen in der Grundordnung hat die FOM die
Zustandigkeiten ihrer Organe und Gremien im Wesentlichen wiinschenswert
prazisiert. Es sollte noch ausformuliert werden, wer

_ iiber Anderungen an der Grundordnung,

_ Uiber Anderungen an der Satzung der Delegiertenversammlung der Hoch-
schulangehorigen und

_ uber die Benennung der Wahlmitglieder des Beirats der Senatoren

entscheidet. Die FOM sollte in der Zukunft von Zeit zu Zeit priifen, ob das Sat-
zungsgefiige mit der gelebten Praxis weiterhin kongruent ist und gegebenen-
falls Anpassungen vornehmen.

Die FOM setzt Franchiseverfahren in einer verantwortungsbewussten Weise ein.
Sie hat Studienangebote bisher nur ,inhouse®” im Rahmen der BCW-Gruppe von
anderen organisatorischen Einheiten durchfithren lassen und nutzt diese Me-
thode, um neue Standorte zu explorieren und dort in einer Anfangsphase freier
von einigen Regularien agieren zu konnen. Dies ist im von der FOM betriebenen
Ausmald nicht zu beanstanden. Allerdings sollten diese Franchiseprojekte nicht
als Dauerzustand begriffen werden, sondern nach einer gewissen Zeit entweder
in einen reguldren Standort tiberfiihrt oder geschlossen werden. Da manche der
Franchise-Orte bereits einige Jahre existieren, sollte die FOM die ersten diesbe-
ziiglichen Entscheidungen bald treffen.

Zur Berufungspolitik der FOM vgl. B.V.2.

| 10 Eine &hnliche Organisationsform hat die an vier Standorten tatige AMD gewahlt und damit ebenfalls
bisher gute Resultate erzielt, vgl. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Akkreditierung der AMD Akademie
Mode & Design, Hamburg (Drs. 9180-09), Saarbriicken Mai 2009.
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B.lll ZU STUDIUM UND LEHRE

Die Entscheidung der FOM, den Einstieg in ein Fernstudienmodell aufzugeben
und sich stattdessen auf Priasenzveranstaltungen zu konzentrieren, hat sich
ausweislich des Erfolges am Markt bewdhrt. Durch die Errichtung verschiede-
ner weiterer Studienzentren ist einer in der Zielgruppe weit verbreiteten Sorge
begegnet worden, nach einem Arbeitsplatzwechsel das Studium nicht mehr
fortsetzen zu konnen. Die FOM hat die Umstellung auf die Bachelor-/Master-
Studienstruktur erfolgreich bewdltigt. |

Hervorzuheben ist die Konsequenz, mit der die FOM ihre Studienorganisation
auf ihre berufstitige Klientel zugeschnitten und professionell gestaltet hat. Die
per gebiihrenfreier Hotline sowie iiber E-Mail verfiigbaren Studienberatungs-
teams, ein SMS-Benachrichtigungsservice und ein Online-Campus, in dem we-
sentliche administrative Vorginge erledigt werden kénnen, ermoglichen ein ef-
fektives individuelles Studienmanagement weitgehend ohne Zeit- und Rei-
bungsverluste fiir Studierende wie Lehrende. Mit den Formaten des Abend- und
Wochenendstudiums einerseits, den Tages-Trainee-Strukturen andererseits hat
sich die FOM flexibel auf die Bediirfnisse ihrer Studierenden eingestellt.

Dabei gelingt es der FOM, gemdf® ihrem Anspruch die Studiengebiihren mode-
rat zu halten. Damit verbunden sind gewisse Einschrankungen in der Zahl der
Professuren, die aber akzeptabel sind (vgl. B.V.2.).

In geringem Umfang fiihrt die FOM Studienprogramme in direkter Zusammen-
arbeit mit einzelnen Unternehmen durch. Diese Angebote in der Art eines dua-
len Studiums bzw. einer ,corporate university“ befinden sich mit einer niedri-
gen dreistelligen Studierendenzahl noch im Experimentierstadium. Sollte die
FOM dies in ein substanzielles Geschiftsfeld ausweiten, wiren die Programme,
was den Anteil der Firmen an der Ausbildung und die Verzahnung zwischen
Theorie- und Praxisphasen angeht, entsprechend zu prézisieren und ggf. eigen-
stindig zu akkreditieren.

Im Verfahren der institutionellen Akkreditierungen werden die einzelnen Stu-
dienginge lediglich einer allgemeinen Plausibilititspriifung unterzogen, sofern
Programmakkreditierungen vorliegen, was hier durchgehend der Fall ist. An-
gemerkt wird an dieser Stelle nur, dass die unterschiedlichen betriebswirt-

| 11 Damit sind alle drei in der Erstakkreditierung ausgesprochenen, diesen Priifbereich betreffenden Aufla-
gen obsolet geworden, die das Fernstudium und die Bezeichnung der Abschlisse von Diplomstudiengéngen
zum Gegenstand hatten. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Akkreditierung der Fachhochschule fiir Oe-
konomie & Management (FOM) - Fachhochschule fiir Berufstatige in Essen, in: Wissenschaftsrat: Empfeh-
lungen und Stellungnahmen 2004, Bd. II, KéIn 2005, S. 325-375, hier S. 365f.



schaftlichen Vorkenntnisse der Anfingerinnen und Anfinger in den entspre-
chenden Master-Studiengidngen grundsitzlich Probleme aufwerfen konnen.
Zwar gelingt es der FOM eigenen Angaben zufolge bisher, die Niveauunter-
schiede auszugleichen, sie sollte aber die Situation weiterhin genau beobachten
und im Bedarfsfall Mafdnahmen ergreifen.

Die Struktur des Studienangebots aus Bachelor-Studiengangen mit 180 sowie
aus Master-Studiengiangen mit 90 Kreditpunkten sollte zwischen Sitzland und
Hochschule geklart werden.

B.1V ZUR FORSCHUNG

Die FOM kann inzwischen auf zunehmende Forschungsleistungen und einige
Drittmitteleinwerbungen verweisen. |'> Wichtige Faktoren fiir diese Entwick-
lung sind unter anderem, dass die FOM

_ ihren Professorinnen und Professoren auf Antrag Deputatsreduktionen ge-
wahrt,

_ neben Drittmitteln auch Eigenmittel in die Forschung investiert,

_ in den Arbeitsvertrigen der Professorinnen und Professoren Forschung als
Dienstaufgabe bestimmt.

Insgesamt ldsst sich das Angebot von Master-Studiengdngen rechtfertigen. Die
FOM strebt an, die Unterstiitzung der Forschung stirker institutionell zu ver-
ankern; dies und die angekiindigte Reduktion des maximalen Lehrdeputats sind
geeignet, das Niveau der an der FOM betriebenen Forschung mindestens zu er-
halten.

Das Niveau der Drittmitteleinwerbungen exklusive der Hochschulpakt-Mittel ist
zum Berichtszeitpunkt nicht analog zum quantitativen Ausbau der Hochschule
gewachsen. Die FOM ist bestrebt, grof3ere Erfolge zu erzielen; sie sollte die Trag-
fahigkeit ihrer MaRnahmen tiberpriifen, falls dies nicht gelingt.

[ 12 Insofern ist eine Verbesserung zum Stand der Erstakkreditierung zu verzeichnen und der entsprechen-
den Empfehlung nachgekommen worden.
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B.V ZUR AUSSTATTUNG

V. Sachliche Ausstattung

Von der Arbeitsgruppe in Augenschein genommen wurde nur der Essener
Hauptsitz der FOM. Die dortigen Liegenschaften und ihre Ausstattung entspre-
chen den Anforderungen, die der Studienbetrieb stellt. Der Besuch eines weite-
ren Standorts wurde nicht fiir notwendig erachtet.

Eine Besonderheit der FOM besteht darin, dass die Professorinnen und Professo-
ren iber keine eigenen Dienstzimmer verfiigen, sondern vom ,Home Office®
aus arbeiten. Diese Methode ist unter den spezifischen Gegebenheiten an der
FOM tragfihig:

_ Es stehen umfangreiche Betreuungsteams fiir administrative Angelegenheiten
zur Verfiigung;

_ ein wesentlicher Teil der Administration erfolgt IT-gestiitzt;
_ die Lehrveranstaltungen sind auf Abende und Wochenenden konzentriert;

_ viele Professorinnen und Professoren sind in Teilzeit tatig und verfiigen an-
dernorts tiber Biiros.

Im Zuge des Ausbaus des Miinchner Standorts sind dort Besprechungszimmer
eingerichtet worden, die vor oder nach den Lehrveranstaltungen von den Do-
zentinnen und Dozenten sowie den Studierenden genutzt werden konnen. Die-
ses Modell sollte, soweit noch nicht in Angriff genommen, flaichendeckend etab-
liert werden.

Das Bibliothekskonzept der FOM, bestehend aus Handapparaten vor Ort, einer
grolReren Zentralbibliothek in Essen, der Nutzung kostenloser offentlicher Bii-
chereien und der Bereitstellung von Volltexten tiber den Online-Campus iiber-
zeugt insgesamt. Angesichts der GroRe der FOM erscheint die geplante Absen-
kung des Bibliotheksetats auf 50.000 Euro jahrlich allerdings als nicht sachge-
recht. Es ist nicht anzunehmen, dass die stete Aktualisierung der Modullitera-
tur sowie der Lizenzerwerb fiir Online-Volltexte auf Dauer mit dieser Summe zu
bestreiten ist. Die FOM sollte daher das Bibliotheksbudget nicht im vorgesehe-
nen Ausmald absenken. |'* Insbesondere darf die Versorgung mit online verfiig-
baren Bibliotheksressourcen nicht beeintrichtigt werden.

| 13 Zum gegenwartigen Zeitpunkt sind die in der Erstakkreditierung ausgesprochenen Auflagen betr. der
Laborausstattung im Bereich Wirtschaftsinformatik sowie die Gewahrleistung der Literaturversorgung erfillt,
vgl. Wissenschaftsrat (wie Anm. 11).



V.2 Personelle Ausstattung

Die FOM hat angekiindigt, das Deputat einer Vollzeitprofessur von 756 auf 720
Jahresstunden zu senken. Auch dieser Wert liegt immer noch oberhalb der im
Regelfall maximal vertretbaren Lehrbelastung fiir eine wissenschaftliche Ein-
richtung. | An der FOM kann dieses Deputat jedoch ausnahmsweise aus fol-
genden Griinden akzeptiert werden:

_ Die Entlastung der Professorinnen und Professoren von administrativen Ta-
tigkeiten ist beispielhaft und in ihrer Effizienz kaum mehr zu steigern;

_ die FOM vergibt in nennenswertem Umfang Deputatsreduktionen fiir For-
schungszwecke.

Wie oben angedeutet, ist die FOM durch die niedrigen Studiengebiihren dazu
gehalten, das Lehrpersonal sparsam zu kalkulieren. Zu hinterfragen ist dabei
das Verfahren, Vollzeitiquivalente nicht auf der Basis des realen FOM-
Lehrdeputats, sondern der an staatlichen Fachhochschulen in Nordrhein-
Westfalen bisher tiiblichen 576 Jahresstunden fiir Vollzeitprofessuren zu be-
rechnen (vgl. A.V.2.). Diese Darstellungsform fiithrt dazu, dass die Betreuungsre-
lation Professur-VZA zu Studierenden besser erscheint. Die FOM begriindet ihre
Rechenweise damit, dass ihre Professorinnen und Professoren aufgrund des ho-
heren Deputats ihren Studierenden auch in grofRerem Umfang als an staatli-
chen Fachhochschulen zur Verfiigung stiinden. Diese Argumentation ist nach
Auffassung der Arbeitsgruppe zwar in gewisser Weise stichhaltig. Es ist aber
unerldsslich, parallel die Betreuungsrelation auf Basis der iiblichen Definition
eines Vollzeitiquivalents als Vollzeitstelle auf Grundlage der hausintern gelten-
den Regelungen anzugeben.

Die bisherige Personalplanung der FOM sieht fiir 2012 eine Betreuungsrelation
Professur/Studierende von 1:70 nach FOM-Kalkulation vor. Umgerechnet auf das
reale Lehrdeputat (ohne Berticksichtigung von dessen angestrebter Absenkung)
ergibt sich daraus ein Verhdltnis von 1:90. Dieser Wert erscheint auf den ersten
Blick sehr hoch. Allerdings ist in Rechnung zu stellen, dass ein wesentlicher Teil
der Betreuungsdienstleistungen, die an Fachhochschulen ansonsten von Profes-
sorinnen und Professoren erbracht werden, an der FOM vom Team der wissen-
schaftlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter geleistet wird, deren Zahl mit
aktuell 74,5 VZA erheblich ist. Eine fiir Fachhochschulen uniibliche Rechnung
der Betreuungsrelation von Studierenden zu wissenschaftlichem Personal ergi-
be daher einen deutlich besseren Wert. SchlieRlich kommt auch an dieser Stelle
die tiberaus effiziente Studienorganisation der FOM zum Tragen, beispielsweise

| 14 Vgl. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zur Akkreditierung der Hamburg School of Business Administra-
tion (HSBA) (Drs. 9179-09), Saarbriicken Mai 2009, S. 35f.
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dadurch, dass ein — sachlich gebotener — Teil der Veranstaltungen in unter-
schiedlichen Studiengidngen identisch ist. Aufgrund dieser spezifischen Gege-
benheiten reicht die Personalausstattung der FOM in der geplanten Ausbaustufe
fiir 2012 aus, um einen qualitativ angemessenen Studienbetrieb zu gewdhrleis-
ten. In diesem Sinn sieht die Arbeitsgruppe die in der Erstakkreditierung ausge-
sprochene Auflage zur Einrichtung und Besetzung weiterer Professuren als er-
fallt an. |

Die FOM hat einen grofRen Teil ihrer Professorinnen und Professoren auf uniib-
liche Weise rekrutiert: Berufungsverfahren miindeten des Ofteren zunichst le-
diglich in das Angebot eines Lehrauftrags. Nach einer gegenseitigen Kennen-
lernphase erfolgte zu einem spdteren Zeitpunkt in einem erneuten Berufungs-
verfahren hiufig der Ruf. Dieses Vorgehen kann insgesamt akzeptiert werden,
zumal es der Hochschule gelungen ist, auf diesem Weg qualifiziertes Lehrper-
sonal fir ihre Expansion zu gewinnen. Allerdings sollte sich die Auswahl der
Professorinnen und Professoren nicht vollstindig auf diesen Weg verengen. Un-
bedingt sind Professuren weiterhin offentlich auszuschreiben. Die FOM sollte
angesichts des geringen Anteils von Professorinnen tberpriifen, ob die betrie-
bene Rekrutierungspraxis hierfiir einen Teil der Verantwortung tragt.

Die Lehrbeauftragten sind erfreulich intensiv in das Geschehen an der FOM ein-
gebunden, werden zu allen Dozentenversammlungen eingeladen und tiber-
nehmen im Einzelfall auch Funktionen in der Studienleitung.

B.VI ZUR FINANZIERUNG

Die finanzielle Lage der FOM ist gesichert und tiberaus solide. Mit der BCW-
Gruppe verfiigt sie liber einen finanzstarke Mutterorganisation, die jahrzehnte-
lange Erfahrung im Bildungssektor besitzt und dieses Geschiftsfeld nicht nur
betriebswirtschaftlich, sondern auch mit einer idealistischen Komponente be-
treibt. Die Methode der Vorfinanzierung von Investitionen durch die BCW-
Gruppe erlaubt es, Baumallnahmen ohne Inanspruchnahme von Bankkrediten
durchzufiihren.

Gleichwohl finanziert sich die FOM, wie im privaten Fachhochschulsektor iib-
lich, tiberwiegend aus Studiengebiihren (an der FOM zwischen 88 und 95 Pro-
zent in den letzten Jahren bzw. im Planungszeitraum). Auf einen etwaigen Ein-
bruch in den Studienanfingerzahlen konnte die Hochschule durch entspre-

| 15 Vgl. Wissenschaftsrat (wie Anm. 11).



chende Anpassungen reagieren, zumal ein Grof3teil der stirkeren Jahrginge
noch eine gewisse Zeit im Studium verbleiben wiirde.

B.VIl ZUR QUALITATSSICHERUNG

Das Instrumentarium der Qualititssicherung an der FOM, sowohl hinsichtlich
interner als auch externer Methoden, ist von bemerkenswertem Umfang und
geht tiber die tiblichen MaRnahmen hinaus. Hervorzuheben sind das Dozenten-
coaching und insbesondere die Praxis, regelméafig auch die Lehrenden zu ihrer
Zufriedenheit mit der Organisation der FOM sowie mit den Leistungen der Stu-
dierenden zu befragen. Durch diese Verfahren, die offenkundig nicht als biiro-
kratische MaRnahme, sondern als Teil einer Qualititskultur begriffen werden,
wird die Qualitidt der Hochschule nachhaltig sichergestellt.

B.VIII ZU KOOPERATIONEN

Die FOM beeindruckt durch eine Vielzahl von gelebten Kooperationen mit gro-
Renteils renommierten Einrichtungen, darunter beispielsweise mehreren Uni-
versititen. Auch arbeitet die Hochschule, obwohl ihre Studierenden weitgehend
ortsgebunden sind, intensiv mit auslindischen Partnern zusammen; besonders
positiv treten die seit mehreren Jahren mit chinesischen Hochschulen durchge-
fiihrten Kooperationsstudiengidnge hervor. Vor dem Hintergrund der geringeren
Mobilitdt der Studierenden, die deren Einbindung in den Beruf geschuldet ist,
und dem gleichwohl formulierten Anspruch der Internationalisierung als stra-
tegischer Zieldimension der FOM wird empfohlen, verstarkt ausldndische Gast-
dozentinnen und Gastdozenten einzusetzen.
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Ubersicht 2:

Studienangebote (einschl. geplanter Studiengénge)

Studiengéange
(Schwerpunkte)

Abschlisse

RSz 1)
in Sem.

Studienformen 2)

Standorte 3)

Kooperationen
mit anderen
Hochschulen

1

2

w

5

6

Wirtschaft - auslaufend

Dipl.-Kaufmann/-frau (FH)

Prasenz

Trainee-Prasenz

Berlin
Duisburg
Disseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Koln Nord
Marl
Minchen
Neuss
Nirnberg
Siegen
Essen
Dusseldorf

Wirtschaftsrecht - auslaufend

Dipl.-Wirtschaftsjurist/-in

Prasenz

Trainee-Prasenz

Berlin
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Koln Nord
Minchen
Neuss
Nirnberg
Diisseldorf
Essen

Wirtschaftsinformatik -
auslaufend

Dipl. - Wirtschafts-
informatiker/-in

Prasenz

Berlin
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Koln Nord
Minchen
Neuss
Nirnberg
Siegen

Banking & Finance

Bachelor of Arts

~

Trainee-Prasenz

Diisseldorf (gep

lant ab WS 10)

Business Administration

Bachelor of Arts

Prasenz

Trainee-Présenz

Berlin
Dortmund
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Ko6ln Nord
Marl
Minchen
Neuss
Nirnberg
Siegen
Berlin
Disseldorf
Essen
Ko6ln Nord




Ubersicht 2 Fortsetzung

Wirtschaftsrecht Bachelor of Laws 7 Prasenz Berlin
Dortmund
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Koln Nord
Munchen
Neuss
Nurnberg
Siegen*
Trainee-Prasenz Dusseldorf
Essen
KoIn Nord

International Management Bachelor of Arts 7 Prasenz Berlin
Dortmund
Duisburg
Diisseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Marl
Miinchen
Neuss
Nurnberg
Siegen*
Trainee-Prasenz Essen
Gutersloh
Kdéln-Nord

Steuerrecht Bachelor of Arts 7 Préasenz Berlin*
Dortmund
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a.M.
Hamburg
KoIn Nord
Miinchen
Neuss*
Nurnberg*
Siegen*

Wirtschaftsinformatik Bachelor of Science 7 Prasenz Berlin
Dortmund
Duisburg
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
K&ln Nord
Marl*
Munchen
Neuss
Nurnberg
Siegen*
Trainee-Prasenz Dusseldorf
Essen

Wirtschaftsingenieurwesen - Dipl. - Wirtschafts- 4 Prasenz- Lehrveranstaltungen
auslaufend ingenieur/-in Aufbaustudiengang sind ausgelaufen
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Wirtschaftsinformatik - Dipl. Wirtschafts- 3 Prasenz- Lehrveranstaltungen
auslaufend informatiker/-in Aufbaustudiengang sind ausgelaufen

Wirtschaftsrecht - Dipl. Wirtschafts- 4 Prasenz- Lehrveranstaltungen
auslaufend jurist/-in Aufbaustudiengang sind ausgelaufen

Business Administration Master of 4 Prasenz Berlin
Business Administration Dortmund
Duisburg*
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a. M.
Hamburg
Kassel*
K&In Nord
Marl*
Minchen
Neuss
Siegen*

Management Master of Arts 4 Prasenz Berlin
Dortmund*
Duisburg*
Dusseldorf
Essen
Frankfurt a.M.
Hamburg
Kassel*
KéIn-Nord
Marl*
Minchen
Neuss
Siegen*

Wirtschaftsrecht Master of Laws 4 Prasenz Berlin
Dortmund*
Duisburg*
Dusseldorf
Essen*
Frankfurt a. M.*
Hamburg*
Kassel*
KéIn-Nord
Marl*
Minchen*
Neuss*
Siegen*

1) Regelstudienzeit in Semestern

2) Prasenzstudium, Fernstudium, Aufbau-/Weiterbildungsstudiengz
3) nur bei Hochschulen mit mehreren Standorten

*) Derzeit noch kein Studienbetrieb

Quelle: Wissenschaftsrat nach Angaben der Hochschule
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Fortsetzung
Franchise und Kooperationsstudiengénge
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e menisse | 2| sutomen® | T | Fe
1 2 3 4 5 6
Business Administration Bachelor of Arts 7 Prasenz IOM Leipzig FOM
10OM Luxemburg
IOM Stuttgart
Wirtschaftsrecht Bachelor of Laws 7 Prasenz IOM Leipzig* FOM
IOM Stuttgart
International Management Bachelor of Arts 7 Prasenz IOM Leipzig* FOM
IOM Stuttgart
Steuerrecht Bachelor of Arts 7 Prasenz IOM Leipzig* FOM
Wirtschaftsinformatik Bachelor of Science 7 Préasenz IOM Leipzig* FOM
|OM Stuttgart
Business Administration Master of Business Administration 4 Prasenz IOM Leipzig* FOM
1OM Stuttgart
Management Master of Arts 4 Prasenz IOM Leipzig* FOM
IOM Stuttgart
Wirtschaftsrecht Master of Laws 4 Prasenz I0OM Leipzig* FOM
Web- und Medieninformatik Bachelor of Science Blended Learning FOM Fachhochschule
auslaufend Dortmund
Wirtschaftwissenschaften Bachelor of Arts 7 Prasenz 10M Dortmund Hochschule Bochum
Betriebswirtschaft Bachelor of Arts 7 Prasenz IOM Bremen Hochschule Bremen
auslaufend
Business Administration Bachelor of Arts 7 Prasenz IOM KéIn Fachhochschule KéIn
Richtung International
Business
Elektrotechnik (Electrical Engineering) Bachelor of Engineering 7 Prasenz AIT Essen Hochschule Bochum
Maschinenbau (Mechanical Engineering)
Mechatronik (Mechatronics)
Kooperationsstudiengange
(Semerpund) Abschlisse e, | Swdentomen® | (TR | Ko
1 2 3 4 5 6
Internationale Wirtschaftsstudien Bachelor of Arts 7 Prasenz FOM Essen SUFE und SDAU

International Business Studies

Taiyuan/ Taian

1) Regelstudienzeit in Semestern

2) Prasenzstudium, Fernstudium, Aufbau-/Weiterbildungsstudiengang, Kontaktstudium

3) nur bei Hochschulen mit mehreren Standorten

*) Derzeit noch kein Studienbetrieb

Quelle: Wissenschaftsrat nach Angaben der Hochschule
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Ubersicht 5:

Projektion der Studierendenzahlen (Aufwuchsplanung)
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Studiengéange Ist Soll
(Schwerpunkte) wso08i09 | WsSo0910 | WS 10/ WS11/12 WS 12/13
1 2 3 4 5 6

Wirtschaft (Dipl.) 3.863 3.032 2.024 962 0
Wirtschaftsinformatik (Dipl.) 893 673 453 200 0
Wirtschaftsrecht (Dipl.) 517 400 240 60 0
Business Administration (BA) 3.319 4.273 5.469 6.648 7.353
Wirtschaftsinformatik (BA) 706 860 1.118 1.232 1.370
Wirtschaftsrecht (BA) 367 450 585 641 710
Steuerrecht (BA) 219 275 358 465 521
International Management (BA) 1.728 2.180 2.774 3.222 3.570
Information Techn. Engineering (BA) 38 0 0 0 0
Wirtschaftsinformatik Aufbau (Dipl.) 17 0 0 0 0
Wirtschaftsrecht Aufbau (Dipl.) 11 0 0 0 0
Wirtschaftsingenieurwesen (Dipl.) 72 20 0 0 0
Business Administration (MBA) 826 1.074 1.141 1.100 1.130
Management (M.A.) 105 237 358 478 786
Wirtschaftsrecht (LL.M.) 7 26 34 40 59
Insgesamt 12.688 13.500 14.553 15.048 15.499

Quelle: Wissenschaftsrat nach Angaben der Hochschule
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Drittmittel nach Fachbereichen und Drittmittelgebern

Ubersicht 7
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60 Ubersicht 8:

Finanzierung 2004-2008

Angaben in Tsd. Euro (gerundet)
o Studienjahr
Positionen
JahFZ%%;Akk' 2005 2006 2007 Jahr 2008
1 2 3 4 5 6
Einnahmen
Studiengebihren 12.841 14.944 17.608 21.788 30.133
Einnahmen aus Seminarbetrieb 178 192 255 351 570
Drittmittel
Stiftungsprofessuren 69 71 71 131 60
Einnahmen aus Stiftungserlésen 13 39 55
Einnahmen aus o6ffentlichen Mitteln:
- Land 259 209
- Hochschulpakt 1.325
- Kommune
Drittmittel Wirtschaft 7 24 24 40 40
Sonstige Einnahmen
Verwaltungsgeb., z.B. Prifungsgeb. 202 229 242 376 471
Sonstige 169 318 337 364 371
Imma.Gebuhren 231 493 601 628 725
Zinsen und ahnliche Ertrage 13 26 27 30 44
Gesamteinnahmen 13.710 16.297 19.178 24.006 34.003
Ausgaben
Personalausgaben / Honorare
Professuren 1.662 2.040 2.519 3.522 4.827
wissenschaftliches Personal 1.982 2.844 2.304 2.731 3.743
sonstiges Personal 1.221 1.425 1.460 1.698 2.326
Lehrauftrage 3.850 3.961 5.392 6.213 6.473
Investitionen 96 42 51 52 857
Sachausgaben
Raumkosten 1.640 1.828 2.124 3.369 5.197
Werbekosten 1.607 2.143 2.458 3.044 4.469
Sonstige betriebliche Ausgaben 1.396 1.574 2.291 2.744 4.425
Gesamtausgaben 13.454 15.857 18.599 23.373 32.317
Uberschuss / Defizit 256 440 579 633 1.686

Quelle: Wissenschaftsrat nach Angaben der Hochschule
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Finanzplanung 2009-2012
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Angaben in Tsd. Euro (gerundet)

Studienjahr

Positionen
2009 2010 2011 2012
1 2 3 4 5
Einnahmen
Studiengebiihren 34.143 38.356 40.294 41,592
Einnahmen aus Seminarbetrieb 548 548 548 548
Einnahmen aus Sponsoring und Spenden
Stiftungsprofessuren
Einnahmen aus Stiftungserlésen 100 100 100 100
Einnahmen aus 6ffentlichen Mitteln:
- Land
- Kommune
- Hochschulpakt 1.325 1.129
Drittmittel 105 105 105 105
sonstige Einnahmen
Verwaltungsgebiihren (z.B. Priifungs- und Bearbeitungsgebiihren 398 448 471 486
sonstige 696 796 842 872
Immatrikulationen
Zinsergebnis
Gesamteinnahmen 37.315 41.482 42.360 43.703
Ausgaben
Personalausgaben
Professuren 8.270 10.900 12.590 13.630
wissenschaftliches Personal 3.557 3.989 4.187 4.320
sonstiges Personal 2.836 3.180 3.339 3.445
Lehrauftrage 5573 4.839 4.275 4274
Investitionen 1314 214 100 100
Sachausgaben:”
Raumkosten 5.143 5.816 6.086 6.292
Werbekosten 4,556 5.110 5.365 5535
sonstige betriebliche Ausgaben 4.881 6.365 6.044 5.858
Gesamtausgaben 36.130 40.413 41.986 43.454
Uberschuss / Defizit 1.185 1.069 374 249

Quelle: Wissenschaftsrat nach Angaben der Hochschule



