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Vorbemerkung

Der Wissenschaftsrat ist von der Bund-Linder-Kommission fiir
Bildungsplanung und Forschungsfdrderung (BLK) im April 1994
gebeten worden, alle Einrichtungen der Blauen Liste, begin-
nend mit dem 1. Januar 1995, innerhalb von finf Jahren auf
der Grundlage seiner Empfehlungen zur Neuordnung der Blauen
Liste vom November 1993 zu bewerten.

Bei den Einrichtungen der Blauen Liste handelt es sich um
selbstdndige Forschungseinrichtungen, Trdgerorganisationen
oder Serviceeinrichtungen fur die Forschung von iberregiona-
ler Bedeutung und gesamtstaatlichem wissenschaftspolitischem
Interesse, die auf der Grundlage der Rahmenvereinbarung zwi-
schen Bund und Lindern iiber die gemeinsame FOrderung der
Forschung nach Artikel 91b des Grundgesetzes vom 28. Novem-
ber 1975 (Rahmenvereinbarung Forschungsfdrderung) gefdrdert

werden.

Seit 1977 gehért die Technische Informationsbibliothek Han-
nover (TIB) zu den Serviceeinrichtungen fiir die Forschung in
der Blauen Liste. Der Wissenschaftsrat hat in der Vergangen-
heit bereits einmal - im Jahre 1987 - zur TIB Stellung ge-
nommen und empfohlen, die gemeinsame Bund-Ladnder-Fdrderung

weiterzufithren.!

In seiner Sitzung am 19. Juli 1996 hat der Wissenschaftsrat
beschlossen, das Bewertungsverfahren zur TIB in der ersten
Jahreshdlfte 1997 durchzufithren, und eine entsprechende Ar-
beitsgruppe eingesetzt. In dieser Bewertungsgruppe haben
auch Sachverstdndige mitgewirkt, die nicht Mitglieder des
Wissenschaftsrates sind. Ihnen ist der Wissenschaftsrat zu
besonderem Dank verpflichtet. Die Arbeitsgruppe hat am

b Vgl. Wissenschaftsrat: Stellungnahme zu den Zentralen
Fachbibliotheken in der Bundesrepublik Deutschland,
Berlin 1987, S. 14-42.



24./25. Februar 1997 die Technische Informationsbibliothek
besucht und anschlieBend den vorliegenden Bewertungsbericht

vorbereitet.

Der AusschuBl Blaue Liste hat auf der Grundlage dieses Bewer-
tungsberichts am 3. Dezember 1997 die wissenschaftspoliti-

sche Stellungnahme erarbeitet.

Der Wissenschaftsrat hat die Stellungnahme am 23. Januar
1998 verabschiedet.



A. KenngroBien des Instituts

Die TIB wurde 1959 unter Beteiliqung der Deutschen For-
schungsgemeinschaft als unselbstindige Anstalt des Landes
Niedersachsen gegriindet. Bis 1977 wurde sie nach dem Konigs-
teiner Staatsabkommen durch die Linder finanziert. Seitdem
wird sie im Rahmen der Blauen Liste vom Bund und von den
Landern als Einrichtung mit Servicefunktion fiir die For-
schung finanziert (Finanzierungsschliissel Bund/Linder:
30:70).

Der Haushaltsplan der TIB weist fiir das Haushaltsjahr 1996
Ausgaben in HOhe von 23,4 Mio. DM aus. Der Zuwendungsbedarf
lag bei 19,3 Mio. DM. Auf der Ausgabenseite entfielen 10,6
Mio. DM auf Personalausgaben. Die eigenen Einnahmen betrugen
3,9 Mio. DM und die Beitrige Dritter 200.000 DM.

Die TIB verfiigt (Stand: Oktober 1996) uber insgesamt 153
Stellen (144 grundfinanzierte Stellen und neun aus eigenen
Einnahmen finanzierte Stellen), fiinf waren nicht besetzt. 13
Stellen sind fiir Wissenschaftler vorgesehen (davon 0,5 be-
fristet besetzt) und 140 fiir nichtwissenschaftliches Per-so-
nal. Dariiber hinaus wurden 1996 drei Bedienstete aus Dritt-

mitteln befristet finanziert, darunter ein Wissenschaftler.

B. Auftrag

Die TIB ist eine Serviceeinrichtung fiuir die Forschung sowie
fir Lehre und Praxis. In Abstimmung mit der Universitdtsbi-
bliothek (UB) erwirbt die TIB das einschldgige in- und aus-
landische konventionelle und nichtkonventionelle Schrifttum,
wobei spezielle, schwer beschaffbare und sprachlich schwer
zugdngliche Neuerscheinungen besonders beriicksichtigt wer-
den. Fir die deutschen Forschungsberichte ihrer Fachgebiete
ist die TIB Depotbibliothek. AuBerdem ist sie fiir ihre Sam-



melgebiete Archivbibliothek und kann in dieser Funktion
Bestinde anderer wissenschaftlicher Bibliotheken der Bundes-
republik Deutschland ubernehmen. Insbesondere fir Nutzer von
Fachinformationseinrichtungen gewdhrleistet die TIB die
Literaturversorgung. Sie kooperiert mit den deutschen Fach-
informationszentren im Bereich der Erfassung nicht-konven-
tioneller Literatur und ist aktiv an der Bereitstellung

elektronischer Fachinformation auf ihrem Gebiet beteiligt.

C. Serviceleistungen und Kooperationen

Die TIB nimmt als gréBte zentrale Fachbibliothek unter die-
sen eine herausragende Stellung ein, da von der naturwis-
senschaftlichen Grundlagenliteratur bis hin zur Literatur
iiber die technischen Anwendungen der Natur- und Ingenieur-
wissenschaften eine fachlich tief gegliederte Literatursamm-
lung zur Verfiigung gestellt wird. Die Bibliothek erfullt
ihren Auftrag als Serviceeinrichtung im klassischen Bereich
auf sehr hohem Niveau. Eine besondere Stdrke liegt in der
ErschlieBung wenig gdngiger und &lterer Literatur (vor
1977), die in erheblichem MaBe nachgefragt wird. Die Katalo-
ge der aktuellen Literatur der TIB liegen bereits EDV-ge-
stiitzt vor, wahrend retrospektiv noch erhebliche Arbeit zu
leisten ist. Mit Blick auf die Entwicklung zur "elektroni-
schen Bibliothek" arbeitet die TIB intensiv an Teilprojek-
ten. Jedoch ist sie gegenwdrtig wegen ihrer knappen Perso-
nalausstattung zu breiter angelegter Forschung fiir die Wei-

terentwicklung der Publikationsstrukturen nicht in der Lage.

Die Kooperation der TIB mit der Universit&t Hannover ist
positiv zu beurteilen. Die Personalunion von TIB- und UB-Di-
rektor ist frei von Interessenkonflikten, aus technischen
Grinden ist sie vorteilhaft und aufgrund der erzielten For-
schungsndhe stellt sie eine wirkliche Symbiose dar. Enger
Kontakt besteht besonders zwischen TIB und Rechenzentrum. Im



Bereich der Informatik ist eine noch engere Zusammenarbeit
mit den einschldgigen Bereichen der Universitit Hannover
notwendig, um den Input von Wissenschaftlern und Studenten
aus der Forschung zu nutzen. Die Kooperation mit vergleich-
baren Bibliotheken im Ausland bedarf der Vertiefung.

D. Organisation, Struktur und Ausstattung

Die TIB ist eine eigenstindige Einrichtung an der Univer-
sitdt Hannover in der Rechtsform einer unselbstindigen An-
stalt des Landes Niedersachsen. Der Direktor der TIB ist
gleichzeitig Direktor der UB. Die TIB wird kompetent gelei-
tet; die Kommunikation zwischen Mitarbeitern und Leitung ist

offen und vertrauensvoll.

Die Mitarbeiter der TIB sind hochmotiviert, engagiert und
flexibel einsetzbar. Sie sind iiber die aktuellen Entwick-
lungen im Hause gut informiert und in die laufende Planung
eingebunden. Allerdings sind die Mitarbeiter der TIB durch
das Tagesgeschdft extrem ausgelastet, so daB kaum Zeit fiir
innovative Tatigkeit iibrig bleibt. Die finanzielle und per-
sonelle Ausstattung der TIB muB als angespannt bezeichnet
werden. Spielraum fir Umsetzungen im eigenen Hause - z.B.
zur Schaffung von Schwerpunkten im Bereich der Netzzuginge
und der elektronischen Dokumente - gibt es kaum. Die Zuwen-
dungsgeber sollten die personelle Ausstattung der TIB iber-
prifen und in Bereichen, die fir die Aufrechterhaltung und
Verbesserung der Funktions- und Innovationsfihigkeit der
Bibliothek wichtig sind, Verstirkungen ermdglichen. Insbe-
sondere sollten sie dafiir Sorge tragen, daB die Gebiihrenein-
nahmen im Rahmen einer akzeptablen Gestaltung der Gebiihren-
hShe im Vergleich zu anderen Bibliotheksdienstleistungen dem
Haushalt der TIB voll zur Deckung der Kosten der Bestellun-
gen und zur Absicherung der Zukunftsentwicklungen verwendet
werden.



Der Herausforderung der Entwicklung zur elektronischen Bi-
bliothek stellt sich die TIB, indem sie eine Reihe von Pro-
jekten initiiert hat. Wenn auch die Entwicklungen im Biblio-
theksbereich nur schwer einzuschidtzen sind, so sollten doch
die Projekte moglichst bald in ein iiberzeugendes Gesamtkon-

zept eingebunden werden.

Der Fachbeirat nimmt bisher zu wenig EinfluB auf die Arbeit
der TIB. Im Rahmen einer Uberpriifung seiner Zusammensetzung
sollte neben der Beriicksichtigung unabhdngigen wissen-
schaftlichen Sachverstandes auch der EinfluB der Nutzer
stdrkere Beachtung finden.

E. Stellungnahme und Forderempfehlung

Die TIB erfiillt ihre Aufgaben sehr kompetent und auf hohem
Niveau; sie hat als grdBte Zentrale Fachbibliothek eine
herausragende Stellung. Fiir die Literaturversorgung im na-
turwissenschaftlich-technischen Bereich ist sie unverzicht-
bar. Die Serviceleistungen der TIB sind von iberregionaler
Bedeutung und gesamtstaatlichem wissenschaftspolitischem In-
teresse.

Der Wissenschaftsrat empfiehlt die WeiterfOdrderung der TIB
als Serviceeinrichtung der Blauen Liste.
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Vorbemerkung

Der vorliegende Bewertungsbericht zur Technischen Informa-
tionsbibliothek ist in zwei Teile gegliedert. Der darstel-
lende Teil ist mit dem Institut abschlieBend auf die richti-
ge Wiedergabe der Fakten abgestimmt worden. Der Bewertungs-
teil gibt die Einschdtzung der wissenschaftlichen Leistun-
gen, Strukturen und Organisationsmerkmale durch die Bewer-

tungsgruppe wieder.



A. Darstellung

A.I. Entwicklung, Ziele, Aufgaben

Die Technische Informationsbibliothek (TIB) bildet mit der
Universitdtsbibliothek (UB) der Universitidt Hannover in
rdumlichem und organisatorischem Verbund die Zentrale Fach-
bibliothek fiir Technik und deren Grundlagenwissenschaften,
vor allem Chemie, Informatik, Mathematik und Physik. Sie ist
eine Einrichtung mit Servicefunktion fir die Forschung und
Teil des Systems der iberregionalen Literaturversorgung
sowie des GBV (Gemeinsamer Bibliotheksverbund der Lander
Bremen, Hamburg, Mecklenburg-vVorpommern, Niedersachsen,
Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und Thiiringen).

Die TIB wurde 1959 - unter konzeptioneller und finanzieller
Beteiligung der Deutschen Forschungsgemeinschaft - als un-
selbstdndige Anstalt des Landes Niedersachsen gegriindet. Sie
ist eine Einrichtung des Landes Niedersachsen an der Univer-
sitdt Hannover. Bis 1977 wurde die TIB nach dem Kdénigsteiner
Staatsabkommen durch die Linder finanziert. Seitdem wird sie
im Rahmen der "Blauen Liste" vom Bund und von den Bundeslan-
dern als Einrichtung mit Servicefunktion fiir die Forschung
finanziert (Finanzierungsschliissel Bund/Linder: 30:70).

Die TIB erbringt Serviceleistungen fiir die Forschung sowie
fir Lehre und Praxis. Sie steht jedermann (Einzelpersonen,
Firmen, wissenschaftlichen Institutionen sowie BehOrden im
In- und Ausland) zur Verfiigung. In Abstimmung mit der UB
erwirbt die TIB das einschldgige in- und auslindische kon-
ventionelle und nichtkonventionelle Schrifttum, wobei spe-
zielle, schwer beschaffbare und sprachlich schwer zuging-
liche Neuerscheinungen besonders beriicksichtigt werden. Fir
die deutschen Forschungsberichte ihrer Fachgebiete ist die
TIB Depotbibliothek. AuBerdem ist sie fiir ihre Sammelgebiete
Archivbibliothek und kann in dieser Funktion Bestinde ande-



rer wissenschaftlicher Bibliotheken der Bundesrepublik
Deutschland iibernehmen. Insbesondere fir Nutzer von Fach-
informationseinrichtungen gewdhrleistet die TIB die Litera-
turversorgung. Sie kooperiert mit den deutschen Fachinforma-
tionszentren im Bereich der Erfassung nicht-konventioneller
Literatur und ist aktiv an der Bereitstellung elektronischer

Fachinformation auf ihren Gebieten beteiligt.

A.II. Arbeitsschwerpunkte, Arbeitsweise, Nutzerkreis"

1. Arbeitsschwerpunkte (s. Anhang la)

Die UB/TIB ist unterhalb der Direktion (eine Wissenschaft-

lerstelle) in zwel Zentralabteilungen

- Allgemeine Verwaltung,
~ EDV und neue Medien

sowie in drei Abteilungen

- Literaturbearbeitung,

- Benutzung,

- Wissenschaftliche Dienste
gegliedert.

Allgemeine Verwaltung (Zentralabteilung 1)

Die Zentralabteilung 1 verfiigt iber keine Stellen fir Wis-

senschaftler.

Die Aufgaben der Abteilung konzentrieren sich auf:

1 Auf die inhaltliche und organisatorische Verflechtung
mit der Universitdtsbibliothek Hannover (UB) wird hin-
gewiesen (87,5 institutionelle Stellen).



Haushalts~, Kassen- und Rechnungswesen,

Personalangelegenheiten,

Gebdude und Einrichtung,
die Poststelle.

Die Sonderbereiche der Zentralabteilung 1 gliedern sich in:

- Publikationen,

- Offentlichkeitsarbeit,

- Aus- und Fortbildung, Praktika,
- Benutzerschulung,

- Statistik.

EDV und neue Medien (Zentralabteilung 2)

Die Zentralabteilung 2 verfiigt Uber zwei grundfinanzierte
Stellen fir Wissenschaftler und eine befristete drittmit-
telfinanzierte Stelle fiir Wissenschaftler.

Zur Zentralabteilung 2 gehdren folgende Sachgebiete:

- Betrieb des integrierten Bibliothekssystems UB/TIB,

- TIBMAIL-Betrieb,

-~ Leitung des Hannoverschen Online-Bibliothekssystems (HOB-
5Y),

- Erprobung neuer Medien.

Literaturbearbeitung (Abteilung 1)

Die Abteilung verfiigt iiber keine TIB-Stellen fiir Wissen-
schaftler.



Zur Abteilung gehoren:

Dezernat 1.1. Erwerbung mit den Sachgebieten

- Monographien und Reihen,
- Zeitschriften.

AuBerdem sind diesem Dezernat folgende Sonderbereiche zu-

geordnet:

- Osteuropdische Literatur,

- Hochschulschriften, Tausch,

- Deutsche Forschungsberichte,

- Auslindische Forschungsberichte,
- Tagungsberichte,

- Ostasiatische Literatur.

Dezernat 1.2. Katalogisierung mit den Sachgebieten

- Monographien und Reihenstiicke,

- Zeitschriften und Reihen.

Diesem Dezernat sind folgende Sonderbereiche zugeordnet:

- Osteuropdische Literatur,
- Deutsche Forschungsberichte.

Dezernat 1.3. Buchpflege mit den Sachgebieten

- Einband- und SchluBstelle,

- Buchbinderei.

Benutzung (Abteilung 2)

Die Abteilung verfiigt iber keine TIB-Stellen fir Wissen-
schaftler.



Zu dieser Abteilung gehdren vier Dezernate.

Dezernat 2.1. Bibliographischer Service mit den Sachgebieten

- Bibliographische Auskunft,
- Signierdienst,

- Eilbestellungen,

- Suchdienst,

-~ Sachauskunft,

- Einsatz neuer Medien.

Dezernat 2.2. Leihstellen, Magazine, Lehrbuchsammlung mit
den Sachgebieten

- Ortsbenutzung,

- Auswdrtige Benutzung, Onlinebestellung,
- Hauptmagazin,

- AuBenmagazin,

- Lehrbuchsammlung.

Dezernat 2.3. Lesesdle, Teilbibliotheken mit den Sachgebie-

ten

- Fachlesesaal Bauwesen,

- Fachlesesaal Chemie, Biologie,

- Fachlesesaal Geowissenschaften,

- Fachlesesaal Mathematik, Physik,

- Fachlesesaal Technik,

- Fachlesesaal PIN (Patente, Informationen, Normen),

- Lesesaal Bibliographien und Nachschlagewerke,

- Lesesaal Ostasien,

- Lesesaal Osteuropa,

- Fachbereichsbibliothek Gartenbau, Landschaftsarchitektur
und Umweltentwicklung,

- Fachbereichsbibliothek Berufsdidaktik, Berufspddagogik und
Pddagogik,
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- Fachbereichsbibliothek Physik.

Dezernat 2.4. umfaBt die Foto- und Reprostelle.

Wissenschaftliche Dienste (Abteilung 3)

Die Abteilung verfiigt iber zehn grundfinanzierte Stellen fiir

Wissenschaftler, darunter sind 0,5 befristet besetzt.

Die Abteilung ist nach naturwissenschaftlichen und techni-

schen Fachgebieten untergliedert; zu ihr gehdren Fachrefe-

rate.

Dezernat 3.1. Fach-, Regional- und Sonderreferate

Fachreferate:

Regionalreferate:

Sonderreferate:

Maschinenbau, Physik, Sport, Biotechno-
logie, Bauwesen, Chemie, Elektrotech-
nik/Patente, Geowissenschaften, Verfah-
renstechnik/Werkstoffkunde, Umwelt, Ma-
thematik/Informatik;

Ostasien, Osteuropa;

Deutsche Forschungsberichte, Naturhisto-
rische Gesellschaft (Bibliothek), Onli-
ne-Recherchen, SacherschlieBung, Samm-
lung Haupt, ISRN-Agentur, Ausldndische
Forschungsberichte.

Dezernat 3.2. Dokumentation mit den Sachgebieten

- Dokumentationsstelle Gartenbau,

- Dokumentationsstelle Umwelt.



Die TIB hat zum 1. August 1997 den Organisationsplan der
Entwicklung angepaf3t. Betroffen sind vor allem die Zentral-
abteilung 2 (Neu: EDV und Technische Infrastruktur) und die
Dokumentlieferung, die in einem neuen Dezernat 2.4. zusam-

mengefaBt werden (s. Anhang 1b).

Die TIB miBt der Entwicklung, Erprobung sowie dem Einsatz
neuer Informations- und Kommunikationstechniken zur Verbes-
serung der Dienstleistungen (Service) und zur Optimierung
ihrer eigenen Arbeit eine zentrale Bedeutung zu. Fast aus-
schlieBlich geschieht dies, da eine kleine, feste For-
schungsstelle - wie 1987 vom Wissenschaftsrat vorgeschla-

gen - im Haushalt der TIB nicht realisiert werden konnte
(gedacht war etwa an eine Wissenschaftler-Planstelle BAT
Ib), im Rahmen von Projekten, die vom BMBF, der EU, DFG oder
vom Land Niedersachsen finanziert werden. Uber den Haushalt
der TIB (Investitionsmittel) wird die Beschaffung neuer
Gerdte fir Informations- und Kommunikationstechniken finan-
ziert, soweit die Mittel dafiir von den Zuwendungsgebern der
TIB zur Verfiigung gestellt werden kénnen. Da diese Projekte
ohne eine intensive Betreuung durch fachkundige Mitarbeiter
der UB/TIB nicht durchzufithren sind, gibt es nach Angaben
der TIB filir die Zahl der Projekte Grenzen, die sich wegen
des hohen Koordinierungsbedarfs an der Personalkapazitit -

insbesondere auf der Leitungsebene - orientieren miissen.
2. Arbeitsweise
Schwerpunkte der weltweiten Literaturbeschaffung der TIB,

die auf dem Literaturbestand der UB zur Grundversorgung der
Universitdt Hannover aufbauen, sind:

Tagungsberichte,
- Forschungsberichte und Reports,

Allgemeine und spezielle Fachzeitschriften,

Literatur aus Osteuropa und Ostasien,



Dissertationen,

Patentschriften,

Normen, Standards und technische Regeln,

Spezialwdrterbiicher.

UB und TIB besitzen zusammen ca. 2,94 Mio. Bdnde. Dazu kom-
men rund 1,5 Mio. Mikroformen vor allem von amerikanischen
Reports und Dissertationen sowie rund 5,5 Mio. Patentdoku-
mente, die - {iberwiegend auf CD-ROM - in dem der UB/TIB
angeschlossenen Patentinformationszentrum (PIZ) Hannover zur
Verfigung stehen.

Die UB/TIB abonniert derzeit rund 18.000 Zeitschriften,
darunter 4.400 aus Deutschland, 5.100 aus dem iibrigen Euro-
pa, 3.100 aus den USA und Kanada, 1.200 aus Osteuropa und
3.200 aus Ostasien.

Der jdhrliche Literaturzuwachs der UB/TIB betrdgt ca.
100.000 Druckschriften und ca. 60.000 Mikroformen (Mikrofi-
che und Mikrofilme). Elektronische Datentrdger (CD-ROM und
Disketten) werden in zunehmendem MaBe erworben. Der Umfang
an inlandischer Literatur betrdgt 20 %, der an auslidndischer
80 %. In nicht geringem Umfang geht die Literatur durch
Tausch mit anderen Bibliotheken, Archiven, Organisationen

und Gesellschaften oder als Geschenk ein.

Im Jahre 1970 wurde mit der maschinellen Erfassung der UB/-
TIB-Literatur begonnen. Seitdem werden die Zeitschriftenbe-
stdnde und seit 1977 die Monographien und Sticktitel mit
EDV-Unterstiitzung katalogisiert. Die Katalogisierung erfolg-
te von Anfang an beim Bibliotheksrechenzentrum Niedersachsen
(BRZN) in Gottingen. Seit zehn Jahren wird die Katalogisie-
rung online vorgenommen. AufBlerdem werden die Zeitschriften-
bestdnde der UB/TIB komplett in der Zeitschriftendatenbank
(2DB) in Berlin nachgewiesen. Der Online-Katalog der UB/TIB
ist unter dem Namen TIBKAT auch beim FIZ Karlsruhe als Da-



tenbank (mit Online-Ordering-Funktion) aufgelegt. Im Rahmen
der Einfithrung des niederldndischen integrierten EDV-Biblio-
thekssystems PICA in allen niedersdchsischen staatlichen
Bibliotheken (ab 1992) wurde Anfang 1993 die Online-Katalo-

gisierung auf das neue System umgestellt.

Der Zettelkatalog der Bibliothek wurde abgebrochen, so daB
fir Literatur, die nach 1992 erschienen ist, keine Katalog-
karten mehr im Alphabetischen Zettelkatalog stehen. Die
Kunden kénnen statt dessen seit 1994 Recherchen im Online-
Katalog (OPAC) durchfiihren (im Hochschulnetz und iber das
Internet).

Die deutschen Forschungsberichte, die die TIB - entsprechend
ihrem Sammelauftrag - umfassend erwirbt, werden iiber das FIZ
Karlsruhe zusdtzlich in der Datenbank Forschungsberichte aus
Technik und Naturwissenschaften (FTN) und in der europdi-
schen Datenbank SIGLE (System for Information on Grey Lite-
rature in Europe) sowie in der amerikanischen Datenbank NTIS
nachgewiesen. Informationen uber die bei der TIB vorhandene
Ubersetzungsliteratur werden an das International Transla-
tions Centre (ITC) in Delft uUbermittelt und in die Datenbank
World Translations Index (WTI) bei den Hosts ESA/IRS und
DIALOG eingespeist.

ESA/IRS (European Space Agency/Information Retrieval System)
in Frascati bei Rom ist eine Einrichtung der EU.

DIALOG in Mountain View (Kalifornien, USA) arbeitet privat-
wirtschaftlich und gehdrt 2zum amerikanischen Multimedia-

Konzern Knight-Ridder.

Inzwischen ist mit der Aufarbeitung der bisher nicht maschi-
nenlesbar vorliegenden Katalogdaten begonnen worden. Diese
Arbeit wurde Anfang 1997 fiir den Bereich der Monographien
abgeschlossen. Folgen muB3 nun noch die Umarbeitung der
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Stiicktitel von Reihen und Serien. Die Ausleihverbuchung, Er-
werbung von Monographien und Zeitschriften, Katalogisierung
sowie Abwicklung der Fernleihe wurden durch Einfiihrung des

PICA-Systems automatisiert.

Die Hauptaufgabe der TIB ist die iiberregionale Literaturver-
sorgung. Die eigenen Informations- und Dokumentationsaktivi-
titen beschrinkten sich daher in der Vergangenheit auf die
Erfassung und Bekanntmachung solcher Spezialliteratur, die
praktisch nur bei ihr vorhanden ist. Alle eigenen direkten
Dokumentationsaktivititen wurden in den letzten Jahren in
Abstimmung mit den Fachinformationszentren erheblich redu-
ziert und konzentrieren sich jetzt auf die Zulieferung von
Titeln und Referaten an das Umweltbundesamt (UBA) in Berlin
und an die Zentralstelle fiir Agrardokumentation- und Infor-
mation (2ZADI) in Bonn. AuBerdem unterhdlt das FIZ Technik in
der UB/TIB eine AuBenstelle zur Erfassung nichtkonventionel-
ler TIB-Literatur, und das FIZ Karlsruhe wird mit ausgesuch-
ten Literaturinformationen beliefert.

Die UB/TIB erledigt derzeit uber 1,2 Mio. Bestellungen pro
Jahr. Ca. 700.000 Bestellungen werden vor Ort aufgegeben,
ca. 420.000 Bestellungen kommen von auswarts (220.000 ko-
stenpflichtig direkt; 200.000 iber den Leihverkehr). Der
Anteil der Online-Bestellungen betrdgt zur Zeit 22 %, der
Anteil der Eilbestellungen 17 %. Die UB/TIB hat rund 21.000
Benutzer am Ort. Dies sind neben den Hochschulangehdrigen
auch Privatpersonen, Firmen, Institute sowie Organisationen.
AuBerhalb Hannovers hat die UB/TIB rund 5.000 Kunden, davon
ca. 3.400 gelegentliche Benutzer. Von den restlichen 1.600
stindigen Kunden sind 10 % Bibliotheken, 23 % 6ffentlich ge-
férderte Forschungseinrichtungen, 62 % Firmen und 5 % Pri-
vatpersonen. Ca. 4 % der sténdigen Kunden sind grofe Firmen
wie Siemens, BASF, Volkswagen, Bosch u.a., die 70 % der Be-
stellungen schicken. Die iliberwiegende Zahl der Bestellungen
geht auf die Zeitschriftenliteratur (66 %) und auf Konfe-
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renzbeitrdge (24 %) ein. Die stirkste Nachfrage besteht nach
Literatur aus der Chemie und Chemischen Technologie (19 %).
Es folgen Elektrotechnik und Elektronik (14 %) sowie Werk-
stoffwissenschaften (12 9%).

Projekte

Als Dienstleistungseinrichtung fithrt die UB/TIB nur anwen-
dungsbezogene Projekte durch, die der Weiterentwicklung der
UB/TIB zu einer modernen, leistungsfihigen, &konomisch ar-
beitenden Serviceeinrichtung fiir Forschung und Wissenschaft
dienen. Im Berichtszeitraum wurden folgende Projekte bear-
beitet:

TIBQUICK

Das BMBF fordert bei der TIB Projekte, die diese auf ihrem
Weg zur "Elektronischen Bibliothek" intensiv unterstiitzen.
So realisierte das Projekt TIBQUICK I (1990-1992) die Auto-
matisierung der Ubermittlung von Bestellungen an die TIB.
Das Projekt TIBQUICK II (1993-1995) diente der Entwicklung
eines digitalen Hochleistungskopier- und Versandsystems. Im
Zentrum des Mitte 1996 vom BMBF bewilligten Projekts TIB-
QUICK 2000 (1996-1999) stehen die Entwicklung und der Ein-
satz eines Volltext-Speichersystems fiir elektronische Doku-
mente (Schwerpunkt zundchst: Deutsche Forschungsberichte).

SUBITO

Als die Zentrale Fachbibliothek fiir Technik und deren Grund-
lagenwissenschaften ist die TIB nach eigenen Angaben von
besonderer Bedeutung fiir die Bund-Linder-Initiative zur
Beschleunigung der Literatur- und Informationsdienste SUB-
ITO. 1995 wurde in der UB/TIB eine detaillierte Untersuchung
der Leihverkehrsbestellungen im Auftrag des Deutschen Bi-
bliotheks-Instituts (DBI) und der Bund-Linder-Initiative
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SUBITO durchgefiihrt. Mittels Fragebogen sollten bei 12 Bi-
bliotheken durchschnittliche Kosten und Durchlaufzeit fur
eine Leihverkehrsbestellung ermittelt werden. Mit rund 9 DM
fiir die gebende Leihverkehrsbestellung und rund 18 DM fiir
die nehmende Leihverkehrsbestellung liegt die UB/TIB nach
eigenen Angaben auBerordentlich glnstig. Bibliographisch
einwandfrei identifizierte Bestellungen wiirden innerhalb von
drei bis vier Tagen erledigt. 82 % der Bestellungen seien
direkt an die UB/TIB gesandt worden und hd&tten nicht den
zeitraubenden Umweg iiber eine andere Bibliothek genommen.

EDIL

EDIL (Electronic Document Interchange between Libraries)
wurde Ende 1995 abgeschlossen. Projektpartner waren franzo-
sische, englische und niederlandische Bibliotheken bzw.
Fachinformationseinrichtungen. Im Rahmen des EU-Projekts
wurden Verfahren und Einrichtungen zur elektronischen Doku-
mentenlieferung unter Nutzung nationaler und internationaler
Datennetze sowie unter Beriicksichtigung unterschiedlicher

Plattformen und Standards erprobt.

WebDoc

Die UB/TIB ist Partner in dem von PICA initiierten WebDoc-
Projekt, an dem hollédndische und deutsche Bibliotheken teil-
nehmen. Eine Kooperation mit der Research Libraries Group
(RLG) aus den USA ist ebenfalls vereinbart worden. In dem
Projekt werden elektronische Volltexte auf verschiedenen
verteilten Dokumentservern mit einem =zentralen Nachweis
(WebCat) und einer zentralen Accounting-Komponente angebo-
ten. Das Urheberrechtsproblem ist in diesem Fall durch Son-
dervereinbarungen mit den Verlagen gekldrt worden. Die inno-
vativen Schwerpunkte liegen nach Mitteilung der TIB weniger

im technischen Bereich, sondern vor allem in der Evaluation



der Benutzung von z.T. kostenpflichtigen Volltexten im In-
ternet.

DBV-0OSI IT

Das Projekt "DBV-OSI II, (Deutscher Bibliotheksverbund -
Open Systems - Interconnection) Phase II: Beschleunigung der
Dokumentbestellung- und Lieferung (Item Order)" wurde 1996
gestartet. Die UB/TIB ist Pilotbibliothek sowohl fiur die
Phase I (Search and Retrieve), in der der Zugriff der End-
nutzer auf Datenbanken der Projektpartner unter Nutzung der
gewohnten PICA-Oberfldche erprobt werden soll, als auch fiir
die Phase II (Item Order).

Uberfithrung des Zettelkatalogs in den Online-Katalog

Das Projekt der Aufarbeitung bisher nicht maschinenlesbar
vorliegender Katalogdaten von Monographien vor 1977 ist
Anfang 1997 beendet worden. Die Umarbeitung der Stiicktitel
von Reihen und Serien wird sich aus Kapazitats- und Finanz-
grinden iiber mehrere Jahre hinziehen. Die Bedeutung ergibt
sich daraus, daB im Gegensatz zu fritheren Annahmen auch die
dltere technische und naturwissenschaftliche Literatur stark
genutzt wird.

UB/TIB-Katalog auf CD-ROM

Im September 1996 erschien nach lingeren Vorarbeiten in
einem wissenschaftlichen Verlag der maschinenlesbare Katalog
der UB/TIB auf CD-ROM. Er hat das gedruckte Zeitschriften-
verzeichnis der UB/TIB ersetzt und enthilt nun zusdatzlich
die Monographien.
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3. Nutzerkreis

Die DFG-Studie zur TIB-Benutzung (Bestellungen von auswarts)
hatte Anfang 1992 die folgenden Ergebnisse:

Aufschlisselung der Direktbesteller (kostenpflichtige Be-
stellungen) nach Art der Einrichtung:

Grofindustrie 7
Kleine und mittlere Unternehmen
Hochschulen

GroBforschungeinrichtungen

w W W & W
o0 o o0 oP oP

Sonstige

Durch die im Marz 1992 eingefiihrte Reduzierung der Entgelte
fir Direktbenutzer in Offentlich gefdrderten deutschen For-
schungseinrichtungen sind die kostenpflichtigen Direktbe-
stellungen aus diesem Bereich wieder angestiegen, so daB die
Verteilung heute etwa folgendermaBen aussieht:

GroBindustrie 65 %
Kleine und mittlere Unternehmen 5 %
Hochschulen 15 %
GroBRforschungseinrichtungen 12 %
Sonstige 3 %

Die Aufschliisselung der Bestellungen im Leihverkehr der
Bibliotheken, fiir die nur eine Schutzgebiihr erhoben wird,
nach Endnutzern ergibt folgendes Bild:

Hochschulen 24 %
GroBforschungseinrichtungen 13 %
Industrie 8 %
Einzelpersonen (einschl. Ausland) 42 %
Nicht angegeben 13 %
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Die Bibliothek bietet zweimal jihrlich dreitdgige "UB/TIB-
Seminare" insbesondere fiir ihre Stammkunden an (jeweils ca.
20-25 Teilnehmer).

Zusdtzlich finden zwei- bis dreimal jdhrlich eintdgige Semi-
nare zu Schwerpunktthemen der Dokumentlieferung statt. Zweck
dieser Seminare ist Schulung der Kunden und der fiir beide
Seiten notwendige Erfahrungsaustausch.

A.III. Organisation und Ausstattung

Organisation

Die TIB ist eine unselbstdndige Anstalt des Landes Nieder-

sachsen an der Universitit Hannover.

Der Direktor der TIB ist nach der "Ordnung der Technischen
Informationsbibliothek an der Universitit Hannover" vom 12.
Mai 1995 gleichzeitig Direktor der UB. Dienstvorgesetzter
des Personals der TIB ist der Prédsident der Universitit
Hannover. Mit der Verwaltung der Personalangelegenheiten der
TIB ist die Universitdt Hannover beauftragt. Alle Personal-
maBnahmen erfolgen auf Vorschlag des Direktors des TIB.

Die TIB untersteht der unmittelbaren Dienst- und Fachauf-
sicht des Niedersachsischen Ministeriums fiir Wissenschaft
und Kultur (MWK), das in folgenden Angelegenheiten im Beneh-
men mit dem BMBF entscheidet:

- die Anderung der Ordnung der TIB,

- die Berufung des Direktors der TIB,

- den Entwurf der Haushaltspline sowie Ausbau- und Investi-
tionsprogramme,

~- wichtige Erlasse, die Stellung und T&tigkeit der TIB er-
heblich beeinflussen k&nnen.



- 25 -

Das MWK beruft fiir die TIB einen Fachbeirat. Diesem gehdren
gemdB der o.g. "Ordnung der TIB an der Universitdt Hannover"

an:

- ein Vertreter des Bibliotheksreferates der DFG,

- ein Vertreter der anderen Zentralen Fachbibliotheken,

- ein Vertreter einer weiteren groBen wissenschaftlichen
Bibliothek mit Uberregionaler Bedeutung,

- bis zu drei Vertreter der Fachinformationszentren, fiir die
TIB die Literaturversorung ibernommen hat,

- eine Benutzerin oder ein Benutzer aus der Industrie (Spe-
zialbibliothek),

- ein Benutzer aus dem Hochschulbereich oder dem Bereich der
auBeruniversitaren Forschung,

- ein Vertreter des Verlags- oder Buchhandelswesens.

Die genannten Vertreter werden vom MWK auf die Dauer von
finf Jahren berufen, Wiederberufung ist mdglich. Die Beru-
fung des Vertreters der DFG erfolgt auf deren Vorschlag. Der
Direktor der TIB, seine Stellvertreter, ein Vertreter des
Prisidiums der Universitit Hannover sowie Vertreter des Nie-
dersiachsischen MWK und des BMBF nehmen an den Sitzungen des

Fachbeirates als stdndige Gdste ohne Stimmrecht teil.

Der Fachbeirat faBt seine Beschliisse mit Mehrheit der abge-
gebenen Stimmen. Er ist beschluBfdhig, wenn mindestens die
Hilfte seiner Mitglieder anwesend sind. Der Fachbeirat wahlt
einen Vorsitzenden und dessen Stellvertreter. Er berdt den
Direktor der TIB und das Niedersachsische MWK 1in allen
grundsdtzlichen Angelegenheiten der TIB und gibt hierzu
Empfehlungen ab, insbesondere

- in Fragen des Zusammenwirkens im Bereich der iberregiona-
len Literaturversorgung, mit Einrichtungen des Biblio-
theks- und Informationswesens, mit dem Buchhandels- und
Verlagswesens sowie mit der UB,
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- 2u den Entwiirfen der Haushaltspline sowie der Ausbau- und
Investitionsprogramme,

- zur Entgeltordnung,

- zu wichtigen Einzelfragen, die die Stellung und Tatigkeit
der TIB erheblich beeinflussen kdnnen.

Der Fachbeirat tritt mindestens einmal im Jahr zusammen. Auf
Antrag von mehr als zwei Mitgliedern oder dem Direktor der

TIB hat der Vorsitzende eine Sitzung einzuberufen.

Die generelle Arbeitsrichtung "Literatur- und Informations-
versorgung” ist bei einer Bibliothek wie der TIB langfristig
vorgegeben. Neue Arbeitsthemen fiir die Fortentwicklung der
Dienstleistungen der TIB ergeben sich aus den Entwicklungen
im Umfeld (z.B. WIN, INTERNET, regionale und tiberregionale
Bibliotheksverbiinde, Kooperationsvereinbarungen). Hinzu kom-
men Diskussionen in der "Arbeitsbesprechung" der UB/TIB mit
dem TIB-Fachbeirat, der Bibliothekskommission der Universi-
tdt Hannover, den zustdndigen Fachministerien, dem Biblio-
theksreferat der DFG und innerhalb der Direktion.

Diskussionsthemen in den monatlich stattfindenden Arbeits-
besprechungen waren 1995 neben dem jeweiligen Bericht zur
Lage der UB/TIB, der Einfilthrung von PICA, den Projekten und

einer groBeren Anzahl von Einzelproblemen u.a.:

- die Optimierung der internen Geschiftsgiange,

- die Etatoptimierungen bei UB und TIB,

- die Nutzung des INTERNET,

- die Beschaffung vergriffener Werke als Kopien,

- der Entwicklungsplan der UB.

Ausstattung

Der Haushaltsplan der TIB weist fir 1996 Ausgaben in HOhe
von 23,4 Mio. DM aus. Der ZuschuB der Linder beliuft sich
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auf 13,5 Mio. DM, der des Bundes auf 5,8 Mio. DM. Die eige-
nen Einnahmen betragen 3,9 Mio. DM und die Beitrdge Dritter
200.000 DM. Die Personalausgaben sind fur 1996 mit 10,6 Mio.
DM (zuziiglich 0,15 Mio. DM aus Beitrdgen Dritter) angegeben,
die sidchlichen Verwaltungsausgaben mit 11,8 Mio. DM.

Die TIB hat 1993 bis 1996 Drittmittel in HOhe von drei Mio.
DM eingeworben (s. Anhang 4), davon entfallen

1.515.000 DM (50,4 %) auf den Bund (fiir die Optimierung-
der iuberregionalen Funktionen der
TIB (TIBQUICK, elektronisches Ange-
bot der BMBF-Forschungsberichte
usw.)),
1.137.000 DM (37,8 %) auf die DFG (fir Leihverkehrspro-
jekte, studentische Hilfskrdfte,
Erwerb spezieller TIB-Materialien
usw. ),
250.000 DM (8,3 %) auf Niedersachsen,
104.000 DM (3,5 %) auf die EU.

Die TIB verfiigte zum 01.10.1996 uber 153 Stellen (144 in-
stitutionelle Stellen und neun aus dem Eigenen Erwerb finan-
zierte Stellen). Davon waren fiinf nicht besetzt.

von den 13 Stellen fiir Wissenschaftler sind 0,5 befristet
besetzt. Dariiber hinaus wurden 1996 drei Bedienstete aus
Drittmitteln befristet vergiitet, darunter ein Wissenschaft-

ler. Doktorandenstellen sind nicht vorhanden.

Insgesamt betrdgt der Personalbestand einschlieflich des
Drittmittelpersonals 156, davon sind 14 Mitarbeiter im wis-
senschaftlichen Bereich t&tig (s. Anhang 3).
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Bei dem wissenschaftlichen Personal liegt das Durchschnitts-
alter bei 44,4 Jahren. Zwei Mitarbeiter sind iiber 60 Jahre
alt, funf Mitarbeiter jiinger als 40 Jahre. Der Anteil des
weiblichen Personals betrigt 28,6 %. Zwei Mitarbeiter
(14,3 %) sind uber 20 Jahre an der TIB tdtig, zwei Mitarbei-
ter (14,3 %) zwischen zehn und 19 Jahren, zehn Mitarbeiter
(71,4 %) sind weniger als zehn Jahre an der TIB beschaftigt.
Funf Mitarbeiter (35,7 %) sind promoviert. Nach eigenen An-
gaben der UB/TIB sind Promotionen "Privatangelegenheiten",
die nur iiber eine Hochschule durchgefithrt werden k&nnen. Der
Leiter der UB/TIB hat selbst keine M&glichkeit, Promotionen
abzunehmen. Promotionen seien erwiinscht, aber nicht Einstel-

lungsvoraussetzung.

Drei Mitarbeiter (21,4 %) haben ein Staatsexamen fiir das h&-
here Lehramt, die restlichen ein Hochschul-Diplom bzw. die
Promotion. In den letzten drei Jahren einschlieBlich 1996
verliefen neun Mitarbeiter die TIB (alle Dienste zusammen-
genommen); sieben Mitarbeiter nahmen eine Tdtigkeit bei der
TIB auf.

Die TIB ist im gleichen Gebiude untergebracht wie die 1831
gegrindete Universitdtsbibliothek der Universitit Hannover.
Die beiden Bibliotheken verteilen sich auf vier Gebiude.
Drei davon befinden sich in unmittelbarer Nihe zueinander im
Zentralbereich der Universitdt Hannover (Hauptgebdude, Mar-
stallgebdude, Wilhelm-Grunwald-Haus). Das vierte, ein 1991
angemietetes AuBenmagazin fiir 900.000 Binde, ist vom Stand-

ort der Bibliothek in 10 Autominuten zu erreichen.

Fur die UB/TIB wurde ein gemeinsamer Neubau errichtet, der
1965 bezogen wurde. Er hat eine GesamtgeschoBfldche von
14.300 m’. Davon entfallen 2.600 m? auf sechs Lesesile. Da
Magazine und Verwaltungsgebdude ihre Kapazitdtsgrenzen
schneller als geplant erreichten, muBte mit der Auslagerung
von Teilen der Bestdnde und der Verwaltung begonnen werden.
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1984/85 wurde eine Kompakt-Regalanlage eingebaut und damit
die Magazinkapazit&t um rund 50 % erhdht. Anfang 1986 wurde
das ehemalige Marstallgebdude fiir die Aufnahme der Direktion
und des Lesesaals PIN (Patente, Informationen, Normen) umge-
baut und restauriert. Die Buchbinderei und die Vervielfdlti-
gungsstelle blieben jedoch bis zum Bezug des 1991 bezogenen

Erweiterungsbaus (Wilhelm-Grunwald-Haus) ausgelagert.

Seit August 1995 ist im Internet ein WWW-Server der UB/TIB
eingerichtet. Von der bibliothekseigenen Homepage aus kann
sowohl auf den Online-Katalog (OPAC) als auch auf das Be-
stellsystem TIBMAIL sowie auf eine Reihe weiterer Informa-
tionen iber die Bibliothek zugegriffen werden. In schneller
Entwicklung befinde sich die "Elektronische Bibliothek" der
TIB: Derzeit stehen nahezu 100 Zeitschriften auch in elek-
tronischer Form im Hochschulnetz zur Verfiigung. Die Promo-
tionsordnung der Universitdt Hannover wird noch 1997 inso-
weit gedndert werden, als dann elektronische Dissertationen
und Habilitationsschriften in allen Fachbereichen zugelassen
werden.

Das CD-ROM-Netz wird innerhalb der Universitat Hannover kon-
tinuierlich ausgebaut. Derzeit stehen insgesamt 100 Daten-
banken iiber einen Server zur Verfiigung.

Fir die UB/TIB sind inzwischen insgesamt fast 300 Personal-
computer fiir die Benutzungsbereiche und fiir das Personal im
zusammenhang mit der PICA-Einfiithrung (integriertes EDV-Bi-
bliothekssystem) beschafft worden.

Die TIB beurteilt ihre finanzielle und personelle Ausstat-
tung als angespannt. Durch die kontinuierlichen Stellenab-
génge in den letzten Jahren (12 Stellen von 1994 - 1997,
davon vier aus dem Eigenen Erwerb) werde die Arbeit der TIB
immer mehr gefahrdet. Spielraum fir Umsetzung im eigenen

Hause (z.B. zur Schaffung von Schwerpunkten im Bereich der
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Netzzugange und der elektronischen Dokumente) gebe es fast
nicht mehr.

Bei den Sachmitteln konnten in den letzten Jahren insbeson-
dere die Mittel fur den Literaturerwerb trotz der bewillig-
ten Steigerungsraten nach Auffassung der TIB und des TIB-
Fachbeirats nicht an die tatsdchliche Entwicklung angepalt
werden. Insbesondere die Zahl der Zeitschriften nehme zZu;
die Preissteigerungen seien exorbitant. Hinzu kimen Unsi-
cherheiten durch die wechselnden Umrechnungskurse auslindi-
scher Wahrungen. Aus der Sicht der TIB wire eine jdhrliche
prozentuale Steigerung der Erwerbsmittel um mindestens 10 %
erforderlich. Zwar lagen die Steigerungsraten in den Haus-
haltsplédnen der TIB in unterschiedlicher H®he iber denen
anderer Bibliotheken (1994: + 5 %; 1995: + 8 %; 1996: +
3,5 %; 1997: + 4,6 %). Sie reichen aber insgesamt nicht aus,
insbesondere weil immer Anteile auch anderweitig verwendet
werden miissen (z.B. zur Deckung von Mindereinnahmen). Auch
die Investitionsmittel h&tten von 1992 (709.500 DM) iber
1994 (406.700 DM) bis 1996 (200.000 DM) erheblich abgenom-
men. Diese negative Tendenz ist aus der Sicht der TIB des-
halb so besorgniserregend, weil die von allen Seiten gewoll-
te und von der TIB selbst mit Nachdruck unterstiitzte Ent-
wicklung zur "Elektronischen Bibliothek" und der abgeschlos-
sene Ubergang zu EDV-Routinen in allen Bereichen der TIB die
Bibliothek in einen Zwang bringe, durch laufende Hardware-
Ergdnzungen und Erweiterung der Grundausstattung die Biblio-
thek kontinuierlich funktionsfshig zu halten. Durch Investi-
tionsmittel und Personalstellen im Rahmen von Projekten wer-
de dieser Mangel nur voriilbergehend behoben.
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A.IV. Veroffentlichungen und Tagungen

Allgemeine und spezielle Informationen iiber die UB/TIB sind
iber die Internet-Homepage einzusehen (http://www.tib.uni-

hannover.de).

An laufenden Verdffentlichungen erscheinen seit 1964 die
UB/TIB Monatsberichte sowie die UB/TIB Jahresberichte.

1995 erschienen vier Einzelverdffentlichungen der UB/TIB zu
bibliotheksspezifischen Fragen (1993: 4; 1994: 4).

AuBerdem publizierten Mitarbeiter der Bibliothek 1995 4
Merkblatter sowie 22 Artikel iiber die UB/TIB (1993: 2 Merk-
blitter sowie 13 Artikel; 1994: 3 Merkblatter sowie 14 Arti-
kel).

Die Mitarbeiter der UB/TIB verdffentlichten 1995 eine Bro-
schiire, 9 Aufsdtze und 3 Buchbeitrdge (1993: eine Broschure,
6 Aufsitze und 4 Buchbeitrdge; 1994: 14 Aufsdtze und 2 Buch-
beitrdge).

Im Jahre 1983 fand in Hannover unter Beteiligung der UB/TIB
der "Bibliothekskongress" statt. Diese Veranstaltung wech-
selt jahrlich zwischen den GroBstddten Deutschlands.

1993 haben 7 wissenschaftliche Mitarbeiter der TIB an aus-
wirtigen Fachtagungen mit eigenen Beitrédgen teilgenommen (3
auf Kosten des Veranstalters), 1994 waren es 8 (5 auf Kosten
des Veranstalters) und 1995 5 (2 auf Kosten des Veranstal-
ters). Es handelte sich durchweg um Referate bzw. Vortrage
iiber die Arbeit der UB/TIB.
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A.V. [Kooperationen

Da die TIB mit der Universitdtsbibliothek Hannover verbunden
ist, ist die Kooperation mit der Universitit Hannover natur-
gemd3 eng. Es besteht weiter Zusammenarbeit mit vielen gro-
Ben und kleinen Bibliotheken im In- und Ausland, die mit Be-
zug auf den deutschen und internationalen Leihverkehr der
Bibliotheken nach Aussage der TIB reibungslos und effizient
verlduft. Dasselbe gilt fiir die Zusammenarbeit mit der Nie-
dersdchsischen Landesbibliothek in ihrer Eigenschaft als
offizielle Teil-Universitdtsbibliothek fiir die Fachbereiche
Literatur- und Sprachwissenschaften, Geschichte, Philosophie
und Sozialwissenschaften, Rechtswissenschaften, Wirtschafts-
wissenschaften sowie Erziehungswissenschaften der Universi-

tdt Hannover.

Die TIB arbeitet auf den verschiedensten Gebieten und mit
den unterschiedlichsten Partnern zusammen. Vorrangig ist
hier die stdndige Kooperation mit den anderen Zentralen
Fachbibliotheken vor allem bei der direkten Erledigung von
kostenpflichtigen Bestellungen, fiir die der Partner fachzu-
stdndig ist, zu nennen.

Im Hinblick auf die Entwicklung der TIB zur "Elektronischen
Bibliothek"” besteht eine Kooperationsvereinbarung mit der
Gesellschaft fiir Informatik im MeDok-Projekt.

Seit vielen Jahren hat auBerdem das FIZ Technik, Frankfurt
am Main, eine AuBenstelle mit mehreren Mitarbeitern in der
TIB zur Erfassung und Auswertung der umfangreichen nichtkon-
ventionellen Literatur, die aus allen Teilen der Erde in die
TIB gelangt. Spezielle Literatur, insbesondere aus dem Be-
reich der deutschen Forschungs- und Tagungsberichte sowie
der Hochschulschriften, wird kurzfristig zur Auswertung an
das FIZ Karlsruhe gegeben, damit die Nachweise in die ent-
sprechenden Datenbanken eingegeben werden k&nnen.
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Eine effektive Zusammenarbeit im Gemeinsamen Bibliotheksver-
bund (GBV) der Linder Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpom-
mern, Niedersachsen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und
Thilringen setzt nach Mitteilung der TIB eine enge Koopera-
tion der Partnerbibliotheken untereinander und mit der GBV-
Verbundzentrale in Gottingen voraus.

Einmal jahrlich treffen sich die Leiter der groBen, fachre-
levanten europdischen Document-Supply-Centres zu einem Er-
fahrungsaustausch und zur Beratung von Kooperationsvorhaben
(The British Library-Document Supply Centre (BLDSC); Insti-
tut de L'Information Scientifique et Technique (INIST);
Technische Informationsbibliothek (TIB); Deutsche Zentralbi-
bliothek fir Medizin (ZBM)).

Die Leiter der vier deutschen Zentralen Fachbibliotheken
(TIB, ZBL, ZBM, ZBW) und der Leiter des Bibliotheksreferates
der DFG kommen jeweils im Januar zu einer Kooperationssit-

Zzung zusammen.

Kooperationsvertrdge bestehen mit "Informsoyuz" (Moskau),
mit der "Staatlichen Offentlichen wissenschaftlich-techni-
schen Bibliothek RuBlands" (GPNTB) in Moskau und mit der
Bibliothek fiir Naturwissenschaften der Russischen Akademie
der Wissenschaften in Moskau.

Die TIB wirkt - zusammen mit der UB - an der Ausbildung fur
den hdheren Dienst an wissenschaftlichen Bibliotheken mit,
indem sie Bibliotheksreferendare in ihrem praktischen Jahr
ausbildet. Dariiber hinaus bietet sie Referendaren, die ihre
Ausbildung an anderen Bibliotheken absolvieren, die Moglich-
keit fiir ein- bis vierwdchige Gastpraktika.

1993 besuchten 28 Wissenschaftler aus dem Ausland die TIB
fir jeweils einen Tag, 1994 fanden 17 Besuche dieser Art
statt, drei davon von griferen Delegationen mit neun und



mehr Personen. 1995 fanden zehn solcher Besuche aus dem

Ausland statt, sechs davon waren grdBere Delegationen.

A.VI. Umsetzung fritherer Empfehlungen

Der Wissenschaftsrat empfahl bei seiner Begutachtung im
Jahre 1987, fiir Direktbenutzer eine differenzierte Gebiihren-
regelung einzufithren. Dabei sollten Nutzer aus mit &ffent-
lich gefdrderten Mitteln finanzierten Forschungsinstituten
lediglich eine Schutzgebiihr fiir die Bestellscheine entrich-
ten. Seit April 1992 zahlen die &ffentlich finanzierten
Einrichtungen wieder jeweils nur die Hilfte.

In bezug auf Eilbestellungen fiir Direktbenutzer war empfoh-
len worden, daB die TIB die fiir diese Aufgabe erforderliche
personelle Ausstattung erhalten solle. Derzeit werden vier
Stellen fir die Erledigung von Eilbestellungen (TIBQUICK)
unbefristet aus eigenen Einnahmen der TIB finanziert. Fir
die Sachgebietsleitung steht eine institutionelle Stelle zur
Verfiigung. Hinzu kommen Mittel fiuir studentische Hilfskrifte.

Der Wissenschaftsrat hatte der TIB weiter empfohlen, ihre
Dienstleistungsangebote auch kleineren Unternehmen nahezu-
bringen. Hierzu sollten auf diese Nutzergruppe zugeschnitte-
ne WerbemaBnahmen ergriffen werden. Diese wurden im Rahmen
des Projektes TIBQUICK I auf der INFOBASE 1992 an einem
eigenen Stand prédsentiert. Ebenso wurden die Dienstleistun-
gen der TIB wdhrend der CEBIT '93 auf dem Stand des BMFT in
Zusammenarbeit mit dem FIZ Karlsruhe prisentiert. Hinzu
kommen Informationsaktivitdten iiber Fachzeitschriften (z.B.
VDI-Nachrichten) und der Versand von Benutzungsmerkblittern.
Dadurch wurde eine deutliche Zunahme vor allem von Einzel-
bestellungen durch kleinere Betriebe erreicht.
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Der Wissenschaftsrat empfahl, das Sammlungsprofil der TIB
bedarfsgerecht auszubauen und die Erwerbungstdtigkeit der
angrenzenden Sondersammelgebiete darauf abzustimmen. Das
Sammlungsprofil der TIB (Technik und die Grundlagenwissen-
schaften Chemie, Informatik, Mathematik und Physik) ergebe
sich aus dem DFG-System der iiberregionalen Literaturversor-
gung und habe sich iber viele Jahre bewdhrt. Dasselbe gelte
fiir die Zusammenarbeit mit dem Sondersammelgebiet "Reine
Mathematik" in G6ttingen, das weiter besteht und von der DFG
auch geférdert wird. Die TIB sammelt nach dieser Uberein-
kunft die Mathematik "bedarfsorientiert umfassend" und halt
sich z.B. nur bei entlegeneren Akademie-Schriften =zurick,
die in G&ttingen vollstdndig vorhanden sind. Gefahr fiir den
bewdhrten Sammelauftrag der TIB droht nach deren Auffassung
in erheblichem MaBe, wenn nicht Mittel in ausreichender Hohe
fiir den Literaturerwerb zur Verfiigung stehen.

Sobald ein angemessenes System der Katalogisierung, der Ma-
gazinierung und der Benutzungsstatistik verfiigbar ist, hatte
es der Wissenschaftsrat sowohl vom Arbeitsaufwand als auch
von den Kosten her fiir praktikabel und notwendig gehalten,
die nicht mehr bendtigte "Graue Literatur" (nichtkonventio-
nelle, nicht im Verlagsbuchhandel erhdltliche Literatur)
auszusondern. Mit der Einfilhrung des PICA-EDV-Systems
1995/96 im Bereich der Benutzung sei in Zukunft eine der-
artige, sinnvolle Benutzungskontrolle prinzipiell technisch
moglich. Sie werde auch dafiir eingesetzt werden, sich von
nicht mehr bendtigter "Grauer Literatur” zu trennen. Ande-
rerseits seien der Aussonderung von Literatur durch die

zentrale Archivfunktion enge Grenzen gesetzt.

Der Wissenschaftsrat hatte in seiner Stellungnahme von 1987
festgestellt, daB die personelle Situation der TIB ihren
Aaufgaben nicht angemessen sei. Der Umfang des Einsatzes von
Hilfskraften an der UB/TIB gehe weit uber ein effizientes
und sachgerechtes MaB hinaus. Als Notmafnahme musse bis Ende
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der 80er Jahre der gemeinsame Stellenbestand von UB und TIB
um weitere 15 Stellen erhdht werden. Davon sollten zwolf
Stellen bei der TIB und drei Stellen bei der UB geschaffen
werden. AuBerdem sollte zusdtzliches Personal fiir die zu-
kunftsorientierten Aufgaben (Betreuung des integrierten EDV-
Bibliothekssystems, Einfithrung neuer Medien und Technologien
der Literaturspeicherung) bereitgestellt werden. Es sollte
einer begrenzten eigenen Forschungskapazitdt der TIB hohe
Priorit&t eingerdumt werden. Die TIB sollte hier vermehrt
versuchen, Drittmittel einzuwerben. Nach Angaben” der TIB
sind zundchst bis Ende der 80er Jahre 15 neue Stellen ge-
schaffen worden (11 bei der TIB, vier bei der UB). Die tat-
sdchliche Stellenbewegung von 1988-1997 zeigt die folgende
Tabelle:

TiB uB UB/TIB
1988 bis 1997 Plan- Eigener insgesamt
stellen Erwerb
Stellenzuginge 12 13 25 13,5 38,5
Stellenabginge 8 4 12 3,0 15,0
effektive
Stellenzugange 4* 9 13 10,5* 23,5

*  Darin ist die Verlagerung der Stelle des Bibliotheksleiters von der UB zur TIB enthalten.

Von diesen 23,5 Stellen sind mindestens zwdlf Stellen fir
neue Aufgaben (Aufbau der EDV-Abteilung, Ubernahme von Fach-
bereichsbibliotheken) bewilligt worden (TIB: 6; UB: 6,5).
Insgesamt habe sich damit die Personalsituation nur unwe-
sentlich entspannt. Die Schaffung einer eigenen Forschungs-
kapazitdt sei im Rahmen der Haushaltsplanung nicht gelungen.
Dagegen wiirden in erheblichem Umfang Projekte durchgefiihrt,
fir die auch Projektstellen fiir wissenschaftliche Mitarbei-
ter zur Verfiigung gestellt worden seien.
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Der Wissenschaftsrat hatte schlieBlich empfohlen, daB der
Fachbeirat verstdrkt auch aktuelle Fragen und Probleme auf-
greifen sollte, die die uberregionale Literaturversorgung
betreffen. Damit solle frithzeitig auf neue Entwicklungen
aufmerksam gemacht werden. Die Protokolle der Sitzungen des
TIB-Fachbeirates belegen nach Auffassung der TIB, daB diese
Empfehlung vollstédndig umgesetzt wurde.

A.VII. Kunftige Entwicklung

Die wichtigste Entwicklung der TIB wird nach ihren eigenen
Aussagen die zur "Elektronischen Bibliothek" sein. Als tech-
nische Zentralbibliothek miisse sie hier eine Vorreiterrolle
iibernehmen. Diesem Anspruch wolle die TIB dadurch gerecht
werden, daB sie von 1996-1999 das BMBF-Projekt "TIBQUICK
2000" durchfithrt (Herstellen und Anbieten von elektronischen
Volltexten). AuBerdem beteilige sich die TIB u.a. intensiv
an den Projekten WebDoc, MeDoc, SUBITO und DBV-OSI.

Entsprechend dem neuen Programm der Bundesregierung "Infor-
mation als Rohstoff fiir Innovation 1996-2000" beziehe die
TIB die folgenden vier Programmschwerpunkte in ihre Arbeit
ein:

1. Der Direktzugriff vom Arbeitsplatz des Wissenschaftlers
auf elektronische Dokumente wird im Rahmen des BMBF-
Projektes "TIBQUICK 2000" realisiert.

2. Die Mitwirkung an der Gestaltung des Strukturwandels im
Publikationswesen erfolgt durch enge Kooperation mit den
wissenschaftlichen Fachgesellschaften (z.B. Gesellschaft
fir Informatik) und den Verlagen (Projekte MeDoc und
WebDoc) .
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Fiur alle auswdrtigen Kunden werden einfach zu bedienen-
de, kostengiinstige und technisch leicht realisierbare
Zugangsméglichkeiten zur TIB geschaffen.

Die TIB-Dienstleistungen werden zu differenzierten,
marktorientierten Entgelten angeboten (Neue Entgelt-
struktur in Planung).
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B. Bewertung

B.I. Zur Bedeutung der TIB

Die TIB ist eine Einrichtung mit Servicefunktion fiir die
Forschung und Teil des Systems der iiberregionalen Literatur-
und Informationsversorgung der Deutschen Forschungsgemein-
schaft (DFG) sowie des Gemeinsamen Bibliotheksverbunds der
Liander Bremen, Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern, Niedersach-
sen, Sachsen-Anhalt, Schleswig-Holstein und Thiringen.

Als groBte Zentrale Fachbibliothek hat die TIB eine heraus-
ragende Stellung. Ihre spezielle Aufgabe als Zentrale Fach-
bibliothek erfiillt sie dadurch, daB sie von der naturwissen-
schaftlichen Grundlagenliteratur bis hin zur Literatur uber
die technischen Anwendungen der Natur- und Ingenieurwissen-
schaften in der industriellen Praxis eine fachlich tief ge-
gliederte Literatursammlung bereithdlt. Die im Sammlungspro-
fil der TIB enthaltenen Fachgebiete sind an nahezu allen
Hochschulen in Forschung und Lehre vertreten. Dariiber hinaus
gehdren zahlreiche auBeruniversitédre Forschungseinrichtungen
sowie Industrie und Wirtschaft zu den Benutzern.

Die TIB beherrscht trotz einer angespannten Personalsituati-
on ihr Dienstleistungsspektrum in vollem Umfang und erfillt
damit eine wichtige Funktion. Eine besondere Stérke besteht

in der Bereitstellung der weniger gangigen Literatur.

Eine Herausforderung stellt die Entwicklung zur elektroni-
schen Bibliothek dar, mit der sich die TIB wie viele andere
groBe Bibliotheken konfrontiert sieht. Zur schrittweisen Be-
widltigung dieser Herausforderungen hat sie eine Reihe von
Projekten initiiert, die einen unterschiedlichen Entwick-
lungsstand erreicht haben. Insgesamt fehlt es jedoch noch an
einem iiberzeugenden Gesamtkonzept, das zum jetzigen Zeit-
punkt wegen der raschen und noch wenig transparenten Ent-
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wicklungen im Bibliotheksbereich zuverldssig aber auch kaum
zu erstellen ist. Hinzu kommt, daB die Projekte mit Blick
auf die personelle Zuordnung noch nicht ausreichend abgesi-
chert sind. Dem naheliegenden Ziel der Schaffung einer mo-
dernen Bibliotheksstruktur ist die TIB durch die erfolgrei-
che Einfihrung des integrierten DV-Bibliothekssystems PICA

jedoch ein gutes Stiick niher gekommen.

B.II. Zur Arbeitsweise und zu den Arbeitsschwerpunkten

Die TIB arbeitet professionell und wird kompetent geleitet.

Zu ihren Nutzern hat die TIB, u.a. durch adressatenspezifi-
sche Seminare, vielfdltige und gute Beziehungen. Die Zahl
der Einzelnutzer ist im vergangenen Jahr um 1.100 gestiegen.
Im Rahmen der laufenden Aktivitaten sollte aber geprift wer-
den, inwieweit durch geeignete MaBnahmen die Nutzerzahl wei-

ter gesteigert werden kann.

Speziell die Ortsnutzeranzahl ist sehr stark angestiegen. Im
Vergleich dazu fallen die Offnungszeiten der Bibliothek re-
lativ bescheiden aus; sie wird zur Zeit bereits gegen 18.00
Uhr geschlossen. Fir die TIB als eine Magazinbibliothek ist
die Erweiterung der Offnungszeiten eine notwendige und sinn-
volle Dienstleistung. Da auch die Universitit anstrebt, die
Offnungszeiten der Bibliothek zu verlangern, sollte die TIB
organisatorische MaBnahmen ergreifen, die geeignet sind,
dieses Ziel zu erreichen. Die Bereitschaft, auch Schicht-
dienst zu uUbernehmen, um die Lesesile bis 20.00 Uhr gebffnet
zu halten, liegt bei allen Mitarbeitern der TIB vor.

In den Arbeitsbereichen Fernbestellungen und Leihverkehr
wird nach wie vor sehr gute Arbeit geleistet, die bei den

Nutzern anerkannt ist.
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Der Literaturerwerb der TIB baut schwerpunktmdBig auf dem
Bestand der UB auf. Altere Literatur wird durchaus nachge-
fragt. Die Bibliothek hat in der Vergangenheit haufig Anfra-
gen hinsichtlich der Literatur vor 1977 erhalten, da die Ka-
talogangaben hierzu zundchst nicht online verfigbar waren.
Dies ist inzwischen jedoch der Fall; ein Teil der Steigerung
der Ortsnutzung ist auf die Nachfrage nach Literatur vor

1977 zuriickzufiihren.

Die TIB arbeitet in Projekten intensiv daran, Dienstleistun-
gen schneller und sicherer zu gestalten. Die Qualitét dieser
Projekte ist unterschiedlich zu bewerten. Wdahrend EDIL mit
einem eher kritisch zu beurteilenden Ergebnis abgeschlossen
wurde, fungiert die TIB bei DBV-0SI II lediglich als Pilot-
bibliothek. Fiir SUBITO ist die notwendige technische Aus-
stattung verfiigbar; gleiches gilt fir die personellen und
technischen Voraussetzungen fiir das Projekt TIBQUICK 2000.
In beiden Projekten hat die Arbeit vielversprechend begon-
nen. Weitere Projekte, die zum Aufbau einer elektronischen
Bibliothek beitragen, sind MeDoc, WebDOC und AutoDoc, wobei
diese Arbeit weitgehend von jungen wissenschaftlichen Mit-
arbeitern getragen wird.

Der Bereich Gartenbaudokumentation und die damit zusammen-
hingenden Aufgaben der TIB fiir das Umweltbundesamt sind
randstindig; die personelle Ausstattung ist bereits redu-

ziert worden. Der Bereich sollte nicht weitergefiihrt werden.

Mit den neuen Anforderungen, die sich aus der Entwicklung
zur Automatisierung der Bibliotheken ergeben, steigen die
Anforderungen an den Aus- und Fortbildungsbedarf bei allen
Mitarbeitern der TIB. Die Zuwendungsgeber sollten priifen,
wie die fir die Aus- und Fortbildung bisher unzureichende
Ausstattung mit dem Ziel verbessert werden kann, diesem Be-

darf angemessen Rechnung zu tragen.



Die Kommunikationsprozesse zwischen Mitarbeitern und Lei-
tungsgremien sind in der TIB gut organisiert; gravierende
Probleme bestehen nicht.

Die Zentralabteilung "EDV und neue Medien" wird zur Zeit mit
dem Ziel umstrukturiert, die Serviceleistungen vor allem
beim Versand von Literatur zu verbessern. Der Erfolg dieser

Bemuhungen ist noch nicht abzuschidtzen.

B.III. Zur Organisation und Ausstattung

Der Fachbeirat nimmt bisher zu wenig EinfluB auf die Arbeit
der TIB; seine Zusammensetzung ist deshalb zu iberpriifen.
Dabei sollte unabhidngiger wissenschaftlicher Sachverstand
verstarkt beriicksichtigt werden, der Erfahrungen in der Be-
nutzung der TIB mitbringt. Der EinfluB der Nutzer sollte
weiter gestdrkt und u.a. geeignete Vertreter von Hochschu-
len, des Verlagswesens und von Spezialbibliotheken in einem
ausgewogenen Verhdltnis in den Fachbeirat berufen werden.

Die Mitarbeiter der TIB sind iiber die aktuellen Entwicklun-
gen im Hause gut informiert und in die laufende Planung ein-
gebunden; ihre Ideen finden bei der Leitung ein offenes Ohr.
Monatliche Arbeitsbesprechungen, an denen alle Mitarbeiter
teilnehmen kdnnen, tragen hierzu bei. Das Personal ist hoch-
motiviert, engagiert und flexibel einsetzbar - von Sekreta-
riatsaufgaben bis hin zu den bibliothekarischen Diensten. Im

Hause herrscht insgesamt ein positives Klima.

Allerdings ist nach dem subjektiven Empfinden von Mitarbei-
tern die TIB am Rand ihrer Belastbarkeit angelangt. Die Si-
tuation ist insoweit schwierig, als die Personalausstattung
duBerst knapp bemessen ist und das Innovationspotential der
Mitarbeiter zu wenig genutzt werden kann. Mit der gegenwar-
tig vorhandenen Personalkapazitit konnen die anstehenden
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Routineaufgaben mit Mithe bewdltigt werden; schon die Auf-
arbeitung von Riickstdnden ist sehr schwierig. Hinzu kommt,
daB der Einsatz von Hilfskrdften an der TIB ein AusmaB er-
reicht hat, das in bestimmten Bereichen, wie z.B. in der Be-
nutzung, nicht mehr sinnvoll ist. Die Zuwendungsgeber soll-
ten die personelle Ausstattung der TIB iiberpriifen und in Be-
reichen, die fiir die Aufrechterhaltung und Verbesserung der
Funktions- und Innovationsfdhigkeit der Bibliothek wichtig

sind, Verstarkungen erméglichen.

Speziell die Magazinarbeitspldtze sollten unter arbeitspsy-
chologischen und -physiologischen Gesichtspunkten iberpriift
werden. Die Arbeitsbedingungen sind in weiten Bereichen ex-
trem ungiinstig (Maschinendurchsetzung, Schadstoffbelastung).
Es sollte gepriift werden, ob die Probleme z.B. durch Unter-
bringung an einem AufBenstandort geldst werden konnen.

Der Gebdudebestand ist zweckmdBig dimensioniert. Ein Problem
besteht bei der Magazinkapazitdt. Um die Jahrtausendwende
miissen weitere Bestdnde ausgelagert werden. Das dafiir not-
wendige neue Auflenmagazin sollte aus Griinden der Optimierung
der Dokument-Lieferung mit den Bestdnden des bisherigen
AuBenmagazins vereinigt werden. Da die TIB das Ende ihrer
Moglichkeiten zur Unterbringung der Literatur am Standort in
absehbarer Zeit erreicht haben wird, sollten die Planungen
fiir die Archivflédchen verstdrkt vorangetrieben werden.

Gegenwdrtig kann die TIB unabhdngig von der Hohe ihrer Ein-
nahmen nur 30 % der eigenen Einnahmen einbehalten; 70 % miis~
sen an die Zuwendungsgeber abgefilhrt werden. Diese sollten
dafiir Sorge tragen, daB die Gebihreneinnahmen im Rahmen
einer akzeptablen Gestaltung der GebiihrenhtShe im Vergleich
zu anderen Bibliotheksdienstleistungen dem Haushalt der TIB
voll zur Deckung der Kosten der Bestellungen und zur Absi-
cherung der Zukunftsentwicklungen zugefiihrt werden. Die Mit-

tel fiir Erwerb und Personal sollten kiinftig so flexibel wie



moglich eingesetzt werden konnen. Solche MaBnahmen sind zur
Aufrechterhaltung der Konkurrenzfdhigkeit der TIB unabding-

bar.

Die Gebiithrenpolitik der TIB ist ebenfalls zu iiberpriifen. Vor
allem sollten die finanziellen Mdglichkeiten der Hochschulen
beriicksichtigt werden, die einen hohen Anteil an den Nutzern
insgesamt (45 %) ausmachen. In die Priifung sollte auch eine
Verdanderung der rechtlichen Rahmenbedingungen (Lizenz- und
Urheberrechtsfragen) einbezogen werden.

Die TIB muBl ihre Marketingstrategie deutlich verbessern. Es
fehlt besonders an der Vermarktung ihrer Leistungen fiir ein-
zelne Nutzergruppen. Die TIB sollte sich dabei der Beratung
und Unterstiitzung durch jeweils in Frage kommende Fachge-
sellschaften bedienen und die beim Fachbeirat bestehenden
Moglichkeiten ausschopfen.

Der Einsatz elektronischer Medien muB3 weiter verstarkt wer-
den. Hierzu ist vor allem eine Flexibilisierung der Haus-~
haltsplane erforderlich, damit die TIB bestehende Innovati-

onsspielrdume auch nutzen kann.

Die Kosten-Nutzen-Relation ist positiv einzuschdtzen. Ver-
schiedene Serviceleistungen k&nnten jedoch noch effektiver
angeboten werden. So ist z.B. im Vergleich zu konkurrieren-
den Bibliotheken festzustellen, daB die TIB bei Normalbe-
stellungen relativ teuer ist.

B.IV. Zu den Kooperationen

Die Kooperationen der TIB sind grunds&dtzlich positiv zu be-

urteilen. Dies gilt besonders fiir die Kooperation mit der

Universitdt Hannover, die viele neue Impulse vermittelt.
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Aus der Personalunion von TIB- und UB-Direktor ergeben sich
keine gravierenden Interessenkonflikte; vielmehr ist die
Symbiose unter anderem in technischer Hinsicht von Vorteil,
was auch den Fachreferenten bei ihrer Arbeit zugute kommt.
Ein wesentlicher Aspekt ist die auf diese Weise gegebene
Forschungsndhe. Insgesamt funktioniert das Zusammenspiel von
UB und TIB im wesentlichen konfliktfrei. UB und TIB konzen-
trieren sich auf die technisch-naturwissenschaftlichen F&i-
cher, wdhrend die Literaturversorgung der Geistes- und So-
zialwissenschaften der Universitdt durch die Niedersichsi-
sche Landesbibliothek erfolgt. Enger Kontakt besteht beson-
ders zwischen TIB und Rechenzentrum, der angesichts der Be-
deutung der Informations- und Kommunikationsaufgaben in Zu-
kunft weiter intensiviert werden sollte.

Im Bereich der Datenverarbeitung ist eine engere Zusammen-
arbeit mit den entsprechenden Bereichen der Universitit Han-
nover anzustreben, um das TIB-Personal zu entlasten und den
Input von Wissenschaftlern und Studenten aus der Forschung

Zu nutzen.

In der Kooperation mit vergleichbaren Bibliotheken im Aus-
land muf3 die TIB noch aktiver werden. Internationale Koope-
rationsbeziehungen sind fir Bibliotheken der GréBenordnung
und des Aufgabenprofils der TIB von gleicher Wichtigkeit
wie etwa fiir grofle Forschungsinstitute. Insbesondere die Ko-

operation mit der British Library sollte verstdrkt werden.

B.V. Zusammenfassende Bewertung

Die TIB nimmt als groBte Zentrale Fachbibliothek unter die-
sen eine herausragende Stellung ein, da von der naturwissen-
schaftlichen Grundlagenliteratur bis hin zur Literatur uber
die technischen Anwendungen der Natur- und Ingenieurwissen-
schaften eine fachlich tief gegliederte Literatursammlung



zur Verfigung gestellt wird. Trotz der angespannten Perso-
nalsituation erfiillt die Bibliothek ihren Auftrag als Ser-
viceeinrichtung im klassischen Bereich auf sehr hohem Ni-
veau. Eine besondere Stdrke liegt in der Bereitstellung we-
niger gdngiger Literatur. Hierzu gehdrt auch &ltere Litera-
tur (vor 1977), die in erheblichem MaBe nachgefragt wird.

Die Kataloge der aktuellen Literatur der TIB liegen bereits
EDV-gestiitzt vor, wdhrend retrospektiv noch erhebliche Ar-
beit zu leisten ist. Die TIB unternimmt seit etwa zehn Jah-
ren groBe Anstrengungen in dieser Richtung, die unvermindert
fortgefiihrt werden sollten.

Mit Blick auf die Entwicklung zur "elektronischen Biblio-
thek" arbeitet die TIB - soweit dies mit der vorhandenen
Personalkapazitdt m&glich ist - intensiv an Teilprojekten,
wobei der jeweils erreichte Stand noch nicht =zuverldssig
einzuschdtzen ist. Zu wiinschen ist, daB die Projekte mog-
lichst bald in ein iiberzeugendes Gesamtkonzept eingebunden
werden konnen, was zur Zeit wegen der raschen und noch sehr
unklaren Entwicklungen im Bibliotheksbereich sehr schwierig
ist.

Insgesamt steht die TIB vor der schwierigen Aufgabe, eine
Balance zwischen den wichtigen Tagesaufgaben und ihrer Wei-
terentwicklung zur elektronischen Bibliothek herzustellen.

GroBere Aufmerksamkeit als bisher sollte die TIB dem Aufbau
von Software-Bibliotheken schenken. Hierbei handelt es sich
schon deswegen um eine schwierige Aufgabe, weil die in die-
sem Zusammenhang notwendigen Verhandlungen mit groBen Soft-
ware-Hdusern ein erhebliches MaB an Umsicht erfordern. Der
TIB kommt hier im Interesse ihrer Nutzer eine besonders ver-
antwortungsvolle Aufgabe zu.
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Die TIB ist gegenwdrtig wegen ihrer knappen Personalausstat-
tung zu breiter angelegter Forschung fiir die Weiterentwick-
lung der Publikationsstrukturen wenig geeignet. Es sollte
aber geprift werden, ob leitende Mitarbeiter Aktivitdten in
Form von anwendungsnahen Projekten entwickeln kénnen.

Die TIB wird kompetent geleitet. Die Kommunikation zwischen

Mitarbeitern und Leitung ist offen und vertrauensvoll.

Wenn auch die Zahl der Nutzer aller Kategorien in den letz-
ten Jahren erheblich angestiegen ist, so sollte die Biblio-
thek doch im Rahmen ihrer laufenden Aktivitdten priifen, in-
wieweit durch geeignete Mafinahmen die Nutzerzahl weiter ge-
steigert werden kann.

Die Zusammensetzung des Fachbeirates sollte iiberpiift und
durch unabhdngige Experten ergdnzt werden; der Beirat ist
starker in die Arbeit der TIB einzubinden.

Die Mitarbeiter der TIB sind gut informiert, hochmotiviert,
engagiert und flexibel einsetzbar. Allerdings bindet das Ta-
gesgeschdft weitgehend alle Kradfte, so daB Innovationspo-

tentiale zu wenig genutzt werden konnen.

Die finanzielle Situation der TIB mufB3 stabilisiert werden.
Kommerzielle Aktivitdten, auch in Kooperation mit privaten
Anbietern, sind aus der Sicht des generellen Auftrags der
TIB zu gestalten. Verstdrkt muB3 darauf Wert gelegt werden,
daB in Zukunft ein ausgewogenes Verhdltnis zwischen Eigen-
erwirtschaftung von Mitteln und Sammelauftrag sowie ein ho-
heres MaB an Flexibilitdt erreicht wird. Der Sammelauftrag
ist eine Kernaufgabe der Bibliothek und deshalb unbedingt

weiterzufihren.



Die Offentlichkeitsarbeit der TIB sollte intensiviert wer-
den. Die Kooperation mit der Universitdt Hannover funktio-
niert insgesamt gut; die Universitdt sollte die Zusammenar-
beit weiter verstdrken. Die Kooperationen mit wichtigen Bib-
liotheken im Ausland sowie die internationale Offnung der
gesamten Arbeit ist fir die kiinftige Arbeit der TIB von zen-
traler Bedeutung.
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Anhang 1la

Organigramm

der Technischen Informationsbibliothek

(derzeit giiltige Fassung)

G661°8°) ‘pusig

JaaouueH g11/an
uejdsuopesjuebio

ojjeisoideyy pun 0104
v°2 1euleze()

oMty o)|@issUonRIUBWINYGQ 22 €
nequenen ejejssuopeiusuimioq L°z°¢
.ej01qebyoeg

HsAUd Yeuolqasyoteseqyoey 21g'g
AiboBepgd
pun syiboBepedsinieg “yxepip
“Sjreg ysyiolqiqsyotesequoey L1'g'g
Bunpjomiuejemuin
pun inyspyaresyeyospue 'neq
-Usiten) yeyionqgigsyoiereqyoey 01'c'e
edomneisQ |eesese] §'ga
ue|se)s() |eesese] g'g'Z
exremebie|yosyaeN
pun uedeibolqig |eesese) /g
(uswoN ‘ustopeuliojuj
‘slualey) Nid Ieesess g'g'z
RUY8 | |eesesalysey G g2
AIsAyg ‘Niieweyie [eesesepjoey pgg
ue|jeyasuessimosy) [pesesopon £E'Z
elbojo|g ‘enueyn |eesssejory z'g'2Z
uasemne() jeesose|yoeq {'g'2
:0)8|qebyoeg

letepuiquang 2l
8|I91syNYos pun -puequy gL
.010(qebyoeq

uojjejuslinyo g
2'€ 1’1920

UBNeYIOIqIGP | 'Bjgseser]
£'2 leweze(

siodey 7 elyojueq
-sbunyosto4 eyosipugisny o1
mueby-NUS| 6'1°¢
idneyy Bumuieg geyg
Bungeyyssieyoeg 7°1°¢
(00 L euuQ) ueyoisysey-euup 91
(ieyiotiaig)
HEYDS||8505) ayIstoIS|\INIEN §° i€
eyonteqsbunyasio eyasineq  pig
‘ele19j0118pUOG
edoineisg g'1°g
uelseisQ zg't'e
:ejesgjeljeuolfoy
(Bunyleisjny euepuosab 's) |°|'g
‘ejelejonjoe

Bunuruesyanqe] gz 2
ujzebewvegny $2'z
uizebewydney ¢z'z

uebunyjjeiseg
-eujuQ ‘Bunzinueg ebjliemsny z'z'z
Bunzinveqsitg 122
:elei1qebyoeg

ebo|jdijong
£'1 1euwsze(]

p—

siyaneqsbunyasioy etdsine] v ot
JmeJsir) eyosjedoineiso £zt

! 18Y0jei0qIepuog

tayiey pun ueyuyosyez 2z
oyonIsuayley pun usiydesbouopy 12|
:818)qabyoeg

uepa JonaN bunqgordiy
{Asg0H)
swejsAssyayioyqig-etuo
usyosioAouuey sep Bunyie:
QeIne-NIvWELL

g11/80N 1ep sweishssyeylonqn
uepeiibeju| sep ganing

ez

:e10iqebyseg

usipay enaN pun AQ3
2 Bunpeiqelenuay

Buniejsibojeiey
2’1 jeusazeg

‘Bisyonqiye Teujzebeyy 'usjisisyie
2'¢ leulezeQ

UsIPB 1enapN ziesuly 9'1 g

junysneyoeg 64z
Isusipyong ¢'1°g
uebunjjeiseqy ¢'1g
1svelprejubls 212

\unysny eyasiydesBoyaig 10y

eieiqebyoeg

Injelely syosyeiseisQ g’y
olyoeqsbunbe) ;117
“teqsbunyosio4 eyosipug|sny g (-t
elyorreqsbunyasio § eyosineq 61y
yasney ‘UeYoSINYISYIoH b1t
injess)|] eyosiedomeisp €1t
eyoleseqrepuog

ueluyasiey 2ty

usytey pun ueyydeibouop ||
:e101qebyseg

ejeI0jenBpuog pun -jeuoibeyy -yoeq
1'g 1euIezeq

ad|neg teyosiydeiborqig
1’2 lewezeQg

Bungiemiy
1’} 1euseze(

Alisuelg

Bunjnyasiezinueg

exneid ‘Bunpiquo- pun -sny
Weqresiexysthue|jQ
usuoneRqGnyd

syolersqle

{(eu0)d pun jsueipuajog
yallgelyasule) eyfaisisod
Bunjyonuy pun epneqen
usjleyuebojebuejeuosiey
uasemsBunuysayy

pun -uessey '-sjjeysneyy

o

>

N NNNN

_.
gL
L
pg
St
puo

No
-
NN N

vz

0101q8byoeg

8jsuai( eoNIJEISUISSIAA

Bunzinuag
Z Bunpaiqy

bunpaqieaqinieiayy
I Bunjraiqy

Gunyemiap aupauiabyyy

1 Bur

iqejenuayz

AUDIESIEIISIaAIUN 3~

(Bunzinuag giL) z 1910IN0A) 015
(AQ3 ‘|euosiad 'gn) | Jo1usAlRlg

jeliela19g

1eitaqUIes-g| L

alyan repopeng a —

UOISSIWILIOYSY A0 qI{] _




50

Anhang 1b

Organigramm

der Technischen Informationsbibliothek

(neue Fassung ab Mitte 1997)
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Anhang 2

Stellenplan der Technischen Informationsbibliothek

(ohne Drittmittel)

Stand: September 1996

Stellenbezeichnung Wertigkeit der Stellen Zal.ll:l;ige;zsl:ilen
Stellen fiir wissenschaftliches Personal AlS 1
BAT Ia 1
Al4 2
BATIb 2
Al3 3
BAT Ila 4
Zwischensumme 13
Stellen fiir nichtwissenschattliches Personal 131
Insgesamt 1449

" Hinzu kommen 9 unbefristete Stellen, die aus dem Eigenen Erwerb der TIB (Titelgruppe 65) finanziert werden.
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Anhang 4
Von der Technischen Informationsbibliothek

in den Jahren 1993 - 1995
eingeworbene Drittmittel und Drittmittelgeber

Stand: 25.11.1996

Abteilung/Arbeitsbereich Drittmittelgeber Drittmittel in TDM (gerundet) Summe
1993 } 1994 ? 1995
Honorarmittel fiir studentische DFG 50,0 50,0 40.0 140,0
Hilfskrafte zur Bearbeitung von Bund - - - -
Fernleihbestellungen Land/Lander - - - -
EU R ; T -
Ende des Projektes: 1996 Wirtschaft - ‘ - - -
Sonstige - - - R
Summe 50,0 50,0 40,0 140,0
Erwerbungsmittel fir spezieile DFG 80,0 130,0 ! 70,0 280,0
TIB-Materialien Bund - - ; - .
Land/Lander - - R R
Ende des Projektes: 1995 EU - - - ! .
Wirtschaft ; - ] . _
Sonstige 1 - - - : -
Summe ? 0.0 | 1300 | 00 280.0
Bearbeitung von Leihverkehrs- DFG 60,0 | 50,0 75,0 185,0
bestellungen aus den neuen Bun- Bund - j - - N
deslindern Land/Liander - - i - -
EU - - : - .
Ende des Projektes: 31.03.1996 Wirtschaft . - . o
,Sonstige f - R . o
Summe | i 60.0 | 50,0 75.0 185.0
Automatisiertes Katalogisieren DFG 82.0 - - 82,0
von Spezialliteratur (CAROL) Bund - : - - .
Land/Linder - - - ]
Ende des Projektes: 1993 EU - | - ; - R
Wirtschaft } - { - , - -
Sonstige ‘ - - » - -
Summe 82.0 ! - - 82,0
Erginzung von Identifikations- DFG , 30,0 - l - *_L 30,0
merkmalen bei Zeitschrifientitein Bund - : - ‘ - : -
Land/Linder - ; - ' - } -
Ende des Projektes: 1993 FU ! < . . o
Wirtschaft ! - - - -
!Sonstige | - . : - ! ]
Summe ; ‘ 30,0 : - - 30.0
Electronic Document Interchange {DFG j - ; - - -
between Libraries (EDIL) {Bund - - ' - -
Land/Linder ; 35.0 | 70.0 i 450 | 150,0
EU | 300 310 | $B0 | 104.0
Wirtschaft - | T . . i .
Sonstige : T - - : -

t '

Summe | ! 659 IR 80 254.0
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Drittmittel in TDM (gerundet)

Abteilung/Arbeitsbereich Drittmittelgeber Summe
* 1993 7 1994 1995
Digitales Hochleistungskopier- \DFG - ‘ - - -
und -Versandsystem {Bund 311,0 2915 97,5 700,0
(TIBQUICK iI) {Land/Lénder - - 100,0 100,0
'EU - - - .
Ende des Projektes: 1995 | Wirtschaft - - : - -
ESonstige - - ‘ - -
Summe ] 31,0 ! 915 | 197,5 800,0
ModellfSrderung Patentinforma- DFG - - ! - -
tionszentren (P1Z) Bund 172.0 - - 172,0
Land/Linder - - - -
Ende des Projektes: 1993 EU - : - - -
Wirtschaft - - - .
:Sonstige - - - R
Summe 1720 - - 172,0
Institut insgesamt DFG 302,0 230,0 185,0 717.0
Bund 483.0 291,5 97,5 872.0
{Land/Linder 35,0 70,0 145,0 250,0
IEU 30.0 31,0 43,0 104,0
| Wirtschafl - - - -
iSonsti ge - j - - -
Summe 8500 | 622,5 470,5 1.9430




