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Vor berrer kung

Mul ti media im Sinne einer Integration verschi edener |nfor-
mat i ons- und Kommuni kat i onst echnol ogi en ei nschliel3lich
Tondokunent en, Bildmaterialien, Videoaufnahnen, Hypertexten
sow e Sinulation und Animation ero6ffnet in den Hochschul en
neue Arbeits- und Erkenntni sdi mensi onen in der Forschung und
bi etet neuartige Myglichkeiten zur Wssensvermttlung in der
Lehre und zur Cestaltung des Lernens. Diese technischen

Ent wi ckl ungen stellen ebenso wi e das damt verbundene Poten-
tial fur neue Fornen der ErschliefBung und Verarbeitung von
W ssen eine grole Herausforderung fur di e Hochschul en und
all e an Forschung, Lehre und Studium sowi e Witerbil dung
Beteiligten dar.

Im M ttel punkt di eser Enpfehlungen steht die Frage nach den
heut e erkennbaren Potential en von Multinmedia fidr eine syste-
mat i sche Ver besserung von Lehre und Studium Wl che fach-

I i chen, hochschul organi satori schen, strukturellen, institu-
tionellen und materiell en Rahnmenbedi ngungen sind erforder-
[ich und wi e kdnnen sich di e deutschen Hochschulen in den
nati onal en und international en Markt sowohl als Nutzer als
auch al s Produzenten und Anbi eter von Entw ckl ungswer kzeugen
und Studi enmaterialien einbringen?

Der Ausschul3 Lehre des Wssenschaftsrates hat zur Vorberei -
tung der Enpfehlungen am 5. Februar 1997 ei ne Anhdérung zum
Thema "Neue Medien in der Lehre" durchgefuhrt. Er hat sich
dabei mt Erfahrungen aus Entw cklung und Einsatz multinme-
di al unterstitzter Lernsequenzen eines breiten Facherspek-
truns bis hin zu Ansatzen fir eine virtuelle Universitat
befalRt. G eichzeitig wurden | ernpsychol ogi sche und di dakti -
sche Hintergrinde und Anforderungen sow e Uber geordnete
strukturel | e Rahnmenbedi ngungen zum Ei nsatz von Miltinedi a
als Instrument der w ssenschaftlichen Komuni kation in Uni-
versitaten und Fachhochschul en thematisiert. Die wesentli -
chen Ergebni sse di eser Anhérung sowi e bereits vorliegende



Unt er suchungen der Bund- Lander - Konmi ssion fir Bil dungspl a-
nung und For schungsf 6rderung (BLK), der Deutschen For-
schungsgenei nschaft (DFG, des Hochschul - I nformati ons-
Systens (H'S), der Hochschul r ekt or enkonferenz (HRK), der

St andi gen Konferenz der Kul tusm nister der Lander (KMK) und
der Europdi schen Komm ssion sowi e von der Initiative "Bil-
dungswege in der InformationsGesellschaft” der Bertel snmann
Stiftung und Heinz N xdorf Stiftung haben in die vor-

| i egenden Enpf ehl ungen Ei ngang gef unden.'

An der Erarbeitung dieser Enpfehlungen durch den Ausschul}
Lehre des W ssenschaftsrates wi rkten auch Sachver st andi ge
mt, die nicht Mtglieder des Wssenschaftsrates sind. |hnen
sei fuar ihre Mtarbeit besonders gedankt.

D e Enpfehl ungen wurden vom W ssenschaftsrat am 15. Mai 1998
ver abschi edet .

! Bund-Lénder-Kommission fiir Bildungsplanung und Forschungsférderung (BLK), Perspektiven
fiir das Studieren in der Informationsgesellschaft durch Weiterentwicklung des Fernstudiums.
Materialien zur Bildungsplanung und zur Forschungsférderung, Heft 54, Bonn, Mérz 1997. BLK,
Multimedia im Hochschulbereich — Erster Bericht der BLK Staatssekretirs-Arbeitsgruppe.
Materialien zur Bildungsplanung und zur Forschungsforderung, Heft 63, 1998. - Deutsche For-
schungsgemeinschaft (DFG), Informationsverarbeitung und Rechner fiir Hochschulen 1996 —
2000, Empfehlungen der Kommission fiir Rechenanlagen, Bonn 1996. - Hochschul-Informations-
System (HIS), Bestandsaufnahme zur Organisation medienunterstiitzter Lehre an den
Hochschulen. Kurzinformation A7/96, Hannover, September 1996. Sand Thomas, Bauliche Anfor-
derungen und Auswirkungen bei verstirktem Medieneinsatz an Hochschulen - Szenarien. HIS
Hochschulplanung, Heft 126, Hannover 1997. - Hochschulrektorenkonferenz (HRK), Moderne
Informations- und Kommunikationstechnologien (Neue Medien) in der Hochschullehre. Doku-
mente zur Hochschulreform 111/1996, Bonn, Juli 1996. - HRK, Neue Medien in der Lehre -
Beitrdge zur Hochschulpolitik 6/1997 (Dokumentation der Fachtagung vom 7./8. November
1996), Bonn, Juni 1997. - Stindige Konferenz der Kultusminister der Lander (KMK), Neue
Medien und Telekommunikation im Bildungswesen, Bonn, Februar 1997. - Europdische
Kommission, Task Force "Multimedia und Lernprogramme", Multimedia und Lernprogramme,
Juli 1996. - Kraemer Wolfgang, Frank Milius und August-Wilhelm Scheer, Virtuelles Lehren und
Lernen an deutschen Universititen - Eine Dokumentation, Hrsg.: Bertelsmann Stiftung und Heinz
Nixdorf Stiftung, Giitersloh 1997.



| . Moiglichkeiten zur Witerentw cklung von Studi umund Lehre
mt Miltinedia

Mul ti medi a verbi ndet Text, G aphi k, Bewegtbilder und Ton und
i st eingebettet in die digitale Speicherung, Ubermittlung
und Vernetzung, einschliellich der Nutzung von Dat enbanken
und i nteraktiven Programren. Di ese El enente zusammen er nbg-
lichen die Entwi cklung nmultinmedial unterstitzter interakti-
ver Lehr-, Lern- und Komuni kati onsfornen bis hin zu kunst -
[icher Intelligenz und damt eine neue Qualitat von Lehre
und Studium sowi e der Generierung, Erschlielung, Aufberei-
tung und Vermttlung von Information und Wssen. Von der
traditionellen Wssensvermttlung in Studiumund Lehre

unt erschei det sich der Einsatz von Multinmedia durch

- wei terentw ckelte Fornmen und Arten des Lehrangebots und
deren raum ich wie zeitlich entkoppelter Verflgbarkeit
ei nschliel3lich einer Verknipfung mt der Forschung,

- neue Formen und institutionelle Entw cklungsstrategien
zur Strukturierung und Organi sation des Studiuns,

- ei ne starkere Betonung des betreuten und angel eiteten
Sel bst studi unms und ei ne Entl astung der Prasenzl ehre von
Rout i neauf gaben bei der W ssensvermttl ung.

Durch Multi nmedi a kénnen neue di dakti sche Konzepte fur pro-

bl emorientiertes und interdisziplinares Lernen realisiert
wer den. Dabei stehen die Vermittlung von Wssen, die Veran-
schaul i chung von wi ssenschaftlichen Ergebni ssen, Befunden
und Zusamenhangen sowi e von Unt ersuchungs- und Anal yse-

nmet hoden i m Vordergrund. Damt kann Vorl esungen und Semni -
naren bei verstarktem Einsatz von Miltinedia eine veréanderte
Funkti on zukonmen.

Mul timedia fordert angeleitetes und strukturiertes Sel bst-
studi umund ernbglicht, dessen systenmati schen Anteil an



Lehre und Studium zu erhdhen. Dabei koénnen durch die Zeit-
und Ortsungebundenheit zusatzliche Gestal tungs- und Nut -
zungsnbgl i chkei t en gegentber Prasenzveranstal t ungen wahr ge-
nomren werden, die die flexible Gestaltung von Lehre und
Lernen verbessern. Dies gilt auch fir die Betreuung der

St udi erenden al s wesent|ichem Ver bi ndungsel ement von Lehren
und Lernen. Danmit bietet Miultinedia ein Instrunentarium an,
das zu einer Qualitéatsverbesserung von Lehre und Studi um auf
vi el fache Wi se ei ngeset zt werden kann. Diese Qualitatsver-
besserung fir das Lernen geht einher mt flexiblerem Stu-

di erverhal ten, bei dem sich das Lernen nmit einer Vielfalt

i ndi vi duel | er Lebensnuster verbinden |aRt. Damt wird eine
wi chtige Bricke hin zu | ebensl angem Lernen gebi |l det.

Mul ti medi al e St udi enangebote vertiefen Lernerfahrung in der
"realen” Praxis (z.B. Laborarbeit, Untersuchung am Pati en-
ten) durch eine "virtuelle" Praxis; sie eroffnen neue Mig-
i chkeiten, solche Praxis effizient vorzubereiten und Trai-
ni ngsnogli chkeiten in simulierten Urgebungen zu unterstit-
zen. In der Medizin gibt es dafir eindrucksvolle Beispiele.
Es i st davon auszugehen, dalR in allen Bereichen, wo das
Training w chtiger Bestandteil der zu vermittel nden Berufs-
fahi gkeit und -fertigkeit ist, Miultinmedia fur Lehre und
Studi um schnel |l an Bedeutung gewinnen wird. Dies gilt gerade
auch fur Gebiete, wo die Ausbildungserfordernisse in real en
Umnwel ten auf Hi nderni sse und Akzept anzprobl ene stolen; so
kann bei spi el swei se durch Miltinedi a-Ei nsatz auf Tier-
versuche zu Studi enzwecken weit gehend verzichtet werden

D e Forschung bedient sich in weiten Bereichen bereits um
fassend digital er Werkzeuge. Conputerbasierte digitale

Met hoden i m Bereich des Messens, der Konstruktion, der kom
pl exen Model i erung, Simulation und Optim erung sind integ-
ral e Bestandteile vielfaltigster Forschungsprozesse gewor -
den, mt denen die Wssenschaft in neue Erkenntnisdi nmen-
sionen weit jenseits unmttel barer Erfahrung vorgedrungen
ist. Durch eine Verknupfung der multimedi al en Werkzeuge von



Forschung und Lehre entstehen neue Mglichkeiten der un-
mttel baren Integration von Forschungsanséatzen und For -
schungsergebni ssen in die Lehre. Die Einheit von Forschung
und Lehre wird auf diese Wise durch forschungsorientierte
St udi enangebote intensiviert.

Mt der Ei nfUihrung und Verankerung von Multinedia in den
Hochschul en wird es grundsatzlich nbglich, herkdénmiche

St udi enangebot e durch nul ti nedial unterstitzte Lehr- und
Studi enfornmen zu ersetzen. Dies ist vorrangig fir sol che
Lehrveranstal tungen zu erwarten, in denen sich die Lehre auf
ei ne routinemallige Vermttlung von G undl agenw ssen konzen-
triert. Durch eine nultinmediale Aufbereitung dieser Bereiche
der Hochschull ehre in interaktiven Programen wird einer-
seits das Sel bststudi um neu bel ebt und gestarkt, anderer-
seits schafft diese Entlastung von der G undl agenvermttl ung
in Prasenzformfir die Hochschule Freir&aunme, umin Préasenz-
ver anst al tungen den wi ssenschaftlichen D skurs zw schen
Lehrenden und Lernenden z.B. durch ein verstarktes Angebot
von Sem naren oder die Verkleinerung von G uppen sel bst

unt er den Bedi ngungen der heutigen Massenuniversitat w eder
zum zentral en Merkmal der Hochschulen zu machen.? Die Entl as-
tung von Routinel ehre ero6ffnet auch Miglichkeiten fir eine
Ver besserung der Betreuung und Beratung der Studierenden und
tragt auch auf diese Wise zur Qualitéatsverbesserung von
Lehre und Studi um bei .

Fir die Hochschul en ist die Einfuhrung von Multinedia mt
ei ner tendenziell en Auf hebung der bisherigen institutionel-
l en und formal en Grenzen zw schen Pré&senz- und Fernstudi en
ver bunden. Daraus ergeben sich neue Optionen fiur die Ent-
wi ckl ung und Profilbildung jeder einzelnen Einrichtung. In

? Eine Untersuchung des Pennsylvania State University Commonwealth College weist im Rahmen
einer Umstellung auf technologiebasiertes Lernen fiir 16 Hochschulen im Verlauf der letzten
beiden Jahre einen Riickgang von 19 % bei traditionellen Vorlesungen sowie jeweils einen Anstieg
von 46 % bei Seminaren, von 185 % bei betreuten Arbeitsgruppen und von 200 % bei
asynchronem (zeitversetztem) Lernen aus. Vgl. Ann Deden, Computers and Systemic Change in
Higher Education. In: Communications, Vol. 41, January 1998, S. 58-63.



Ver bi ndung mt einer Mdul arisierung der Studi engdnge wird
es verstarkt noglich, multinmedial e Studi ennodul e sowohl im
grundst andi gen Studium als auch in der w ssenschaftlichen
Wei terbi | dung ei nzusetzen, so dal3 sich die bisherigen Ab-
grenzungen zw schen bei den Berei chen verw schen

Jede Hochschule wird sich kinftig mt der Frage des Einsat-
zes von Miultinmedia in der Lehre unter qualitativen, institu-
tionell en, organisatorischen und finanziellen Gesichtspunk-
ten ausei nander setzen missen. Da jedoch Miltinmedi a Hand-

| ungsoptionen fir sehr unterschiedliche Strategi en der Hoch-
schul entw ckl ung eroffnet, ist es nicht sinnvoll, einen

ei nheitlichen Entw ckl ungsweg zu enpfehlen. Vielnmehr ist es
not wendi g, dal sich jede Hochschul e bewuf3st und aktiv di esem
Themenkonpl ex zuwendet und di e Entw ckl ung und den Ei nsatz
von Miltinmedia rasch zum festen Bestandteil ihres Entw ck-

| ungskonzeptes macht. Multinedia als Teil einer gezielten
Profil bil dung und Akzentui erung von Schwer punkten wird damt
zum festen Bestandteil von inhaltlichen, technischen und

di dakti schen Entw ckl ungsstrategi en auch der Fakultaten/
Fachber ei che.

I 1. Ausgangsl age

Al'l e deut schen Hochschul en haben i nzwi schen Zugang zum I n-
ternet. Fast alle Universitaten und der Uberw egende Tei

der Fachhochschul en verfigen dar tber hinaus Uber eine Hoch-
geschwi ndi gkei t sver bi ndung zum gl obal en W ssenschaft snet z,
um Dat en auszut auschen und den Online-Zugang zu Bi bl i ot he-
ken, Fachi nformationszentren und Dat enbanken zu ernbgli chen.
Dengegendber ist eine volle interne Vernetzung der Hochschu-
| en ebenso wi e Zugange zum externen Netz aus allen Hoch-
schul gebauden noch nicht fl achendeckend vor handen.

Von der Forschung wird Multinedia bereits auf vielféaltige
Wi se zur Model li erung und Vi sualisierung konpl exer Zusam



nmenhange und virtuel | er Ungebungen sow e zur Bearbeitung von
Daten intensiv genutzt. Daraus haben sich erste neuartige
St udi enangebot e ent wi ckel t.?

Das aktuell e Spektrum nul ti medi al unterstitzter Lehrangebote
in Deutschland wei st eine grof3e Vielfalt und Breite auf, we
ver schi edene unfassende Unt ersuchungen zei gen.* Angesichts
der dynam schen Entw ckl ung erscheint es wenig sinnvoll, den
Versuch zu einer ausfihrlichen Status-quo-Beschrei bung zu
unt ernehnmen. Statt dessen sollen imfol genden di e charak-
teristischen Merkmal e und Miglichkeiten der verschi edenen
Ansat ze als Gundl age fur prospektive Leitlinien und Enp-

f ehl ungen herausgearbeitet werden.

Der Einsatz von Multimedia in Studiumund Lehre zielt auf:

a) das Sel bststudi um aul3erhal b von fornal en Lehrveranstal -
tungen. Hierzu zahlen text-, bild- und tonorientierte M-
terialien, die meist auf CD-ROM gespeichert sind® oder
Lehr- und Lernmaterialien, die Uber das Internet zur Ver-
figung gestellt und - auch fur die Witerbildung - ge-
nut zt werden kénnen. Wesentlicher, die neue Qualitéat aus-
machender Aspekt, ist dabei die Interaktivitat.

b) die Vorbereitung, Begleitung, Vertiefung und Erganzung
von traditionellen Lehrveranstal tungen einschliel3lich der
Ei nbettung neuer D enste und Fachi nf or mati onsdat enbanken.

* Die ETH Ziirich bietet beispielsweise einen neuen Studiengang "Rechnergestiitzte Wissen-
schaften" an, der interdisziplindr, anwendungs- und problemorientiert angelegt ist und den
Computer als wesentliche Komponente einbezieht.

* Vgl. hierzu auch HRK, Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien (Neue
Medien) in der Hochschullehre, Dokumente zur Hochschulreform 111/1996. - Hamm, Ingrid und
Detlef Miiller-Boling (Hrsg.), Hochschulentwicklung durch neue Medien - Erfahrungen, Projekte,
Perspektiven, Giitersloh 1997. - HIS, Bestandsaufnahme zur Organisation medienunterstiitzter
Lehre an Hochschulen, Kurzinformation, Heft A7/96, Hannover, September 1996 (auch online
unter http://www.his.de). - Kraemer, Wolfgang, Frank Milius und August-Wilhelm Scheer, Virtu-
elles Lehren und Lernen an deutschen Universitdten - Eine Dokumentation, Hrsg.: Bertelsmann
Stiftung und Heinz Nixdorf Stiftung, Giitersloh 1997.

> Z.B. ein anatomischer Atlas zum Erlernen von Diagnosefihigkeiten, der mit Videosequenzen und



Neben den unter a) genannten interaktiven Lehr- und Lern-
mat eri alien zahlen hierzu z.B. Skripten neuer Form deren
Struktur und D daktik dem jeweiligen Medi um angepaldt

sind, indemsie nicht nur auf andere el ektroni sche Doku-
ment e° verwei sen, sondern Hypertext-Ver knupfungen vorse-
hen, die ein unmttel bares Aufrufen dieser |Informationen
ermogl i chen. Hi erzu gehdren auch netzbasierte Lern- und
Ar bei t sgruppen (Conput er - Conf er enci ng, News- Systene).

c) das Angebot von nultinedial unterstitzten Lehrveranstal -
tungen (z.B. internetgestitzte Kol l oquien) oder deren
Konponenten zur Visualisation (z.B. Sinmulationen). Hinzu
kommt die Integration der Nutzung des Internets in das
| auf ende Lehrangebot .

d) das Angebot vol | standi ger Studi engange’ bis hin zur Ein-
ri chtung virtueller Hochschul en® mit ei nem unfassenden
Lehr- und Lernangebot, das ebenso |nternet-gestiutzt ist
wi e di e Konmuni kati on zwi schen Lehrenden und Ler nenden
oder zwi schen den Ler nenden.

Derzeit |iegt der Schwerpunkt der Entw cklungen und Anwen-
dungen in den Bereichen | nfornmatik/ Mt henati k/ Nat urw ssen-
schaften, in den Wrtschafts- und Sozi al w ssenschaften sow e
in den I ngeni eurwi ssenschaften. Einzelinitiativen sind je-
doch inzwi schen in allen D sziplinen zu verzeichnen. D e
haufi gste Form des Ei nsatzes von Miultinedia ist die multi-
medi al unterstiutzte Prasentation von Lernstoff (netzge-
stltzte Prasentation von Skripten, Skripte in Hypertextfor-
mat °, Conput er prasentation, -sinulation und -ani mation w e

schematischen Darstellungen verflochten ist, die interaktiv aufgerufen werden konnen.
® Literaturquellen, Arbeitsmaterialien oder Ubungsaufgaben.

77 B. in der Wirtschaftsinformatik oder in Bibliothekswissenschaften; aber auch Briickenkurse
z.B. in Mathematik oder Phsyik.

¥ Die wesentlichen Lehrangebote und Dienstleistungen sind ausschlieBlich in vernetzten
Rechnersystemen angesiedelt und kdnnen weltweit aufgerufen werden.

’ Im WWW aufliegende Texte mit Verkniipfungen zu weiteren Quellen, die iiber Querverweise
unmittelbar aufrufbar sind.
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z. B. nmedi zi ni sche Unt ersuchungsnet hodi k, chirurgi sche Ein-
griffe, Konstruktion und planerische Gestaltung z.B. in der
Architektur) mt Literaturhinweisen und Lernhilfen sow e

i nteraktiven Ubungs- und Prif ungsauf gaben i m Dat ennetz. Eine
Ver bi ndung zw schen Lehrenden und Lernenden oder eine wei-
tergrei fende Komruni kati onsschl eife Uber E-mail ist teil-
wei se vorgesehen. I m Vordergrund stehen auch das Lernen mt
Programmen (z.B. Tabel | enkal kul ati on, Stati stik-Software,

Fi nanzbuchhal t ung) sow e die Gestal tung der Lernungebung.
Ansat ze zur Kommuni kati on uber Netzwerke sowi e zur Vorl e-
sungsidbertragung an ei nen anderen Ot sind dengegeniber
seltener. Der Anteil von Entw cklungen voll standi ger Stu-
di engange oder Entw ckl ungsschritte hin zur virtuellen
Hochschul e sind im Vergleich zu Konzepten, die das her-
komm i che Studium mt nul tinmedi al aufbereiteten Lehr- und
Lernmaterialien unterstitzen und verfl echten (dual - node-
Konzepten), noch selten.™ Dies gilt auch fiur strukturierte
St udi enangebot e i m Verbund nehrerer Hochschul en.

Nach Ei nschatzung des W ssenschaftsrates bestehen bei den
nmei sten nul ti medi al unterstitzten Ansatzen noch erhebliche
Defizite hinsichtlich der alltagstauglichen Ursetzung sow e
der vollen Nutzung der Anwendungsnibglichkeiten. Von den be-
stehenden Initiativen, die Uberw egend von Ei nzel per sonen
bzw. al s Ei nzel proj ekt e ohne Kooperati onspartner entw ckelt
und ei ngeset zt werden, gehen bislang erst punktuell |npulse
fur eine breitere D skussion uber den Einsatz von Miltinedia
in den Hochschul en sowi e fur eine Ubertragung von Erkennt-

ni ssen fur die Produktion und den Einsatz weiterer Lehr- und
Lernmaterialien aus. Die vorliegenden Erfahrungen beziglich
der Entw cklung, des Einsatzes und der Akzeptanz sow e zu

t echni schen und strukturellen Fragen (z.B. Konzeption von
Curricula) sind noch zu wenig verbreitet und erforscht und

' Vgl. hierzu auch: HIS, Bestandsaufnahme zur Organisation medienunterstiitzter Lehre an Hoch-
schulen, Heft A7/96, Hannover, September 1996, S. 19f. - Kraemer, Wolfgang et al., a.a.O., S.
37f.



deshal b bei neuen Vorhaben nicht inmer bericksichtigt.

D e unfassende Nut zung von Miultimedia und der damit ein-

her gehenden Mogli chkeiten ist noch nicht hinreichend Gegens-
tand gezielter Beratungen in den Hochschul greni en und Be-
standtei|l der Erarbeitung von Hochschul - oder Fakultatsent-
wi ckl ungskonzept en. Unsi cherheit und Schwel | enangst e beson-
ders bei den Lehrenden, aber auch bei vielen Studierenden
gegeniber der Nut zung der neuen techni schen Miglichkeiten in
Lehre und Studium sind noch verbreitet. Auch hat sich der
Kreis der an der Entw cklung multimedial unterstiatzter Lehr-
und Lernmaterialien beteiligten Personen seit der ersten

Pi oni er phase in den zurickliegenden zwei Jahren erst all méah-
lich erweitert.

I n der jiungeren Vergangenheit nimt die Netznutzung fur
Lehre und Forschung an den Hochschul en auf breiter Ebene und
in vielfaltigen Formen zu. An vielen Stellen sind Initiati-
ven zur netzbasi erten Kooperation nehrerer Hochschulen in
der Lehre geplant und vereinzelt bereits ungesetzt. Dennoch
kann von ei nem Ei nsatz von Miltinedia an deutschen Hochschu-
| en auf breiter Ebene noch nicht die Rede sein. deichzeitig
ist festzustellen, dall auf internationaler Ebene, z.B. in
den USA"™, den N ederl anden, Skandi navi en oder Australien®™
Mul ti medi a bereits starker Eingang in Lehre und Studium an
den Hochschul en gefunden hat, zum Teil begilnstigt durch eine

"' In den USA ist die interne Vernetzung der Hochschulen, Art und Umfang des multimedialen
Angebots sowie Ausstattung und Zugang fiir die Studierenden bereits Gegenstand eines jéhrlichen
Rankings zur Ermittlung der 100 besten Hochschulen. Vgl. America's most wired Colleges:
http://www3.zdnet.com/yil/content/college/100-intro.html. - Cape Software hat eine “Internet Uni-
versity”’-Seite unter www.caso.com/iu/course.html eingerichtet, die rund 2400 Kurse von 73
akkreditierten Kursanbietern (Colleges und Universititen) zu einem breiten Facherspektrum
auflistet, das von fachwissenschaftlichen Studienangeboten bis zu Edutainment reicht. Neben einer
Vielzahl von Einzelangeboten gibt es auch institutionelle Zusammenschliisse, die auf der Basis
einer Mantelver-einbarung den Aufbau eines strukturierten Netzes und gemeinsamen Lehrange-
bots betreiben, z.B. im Rahmen der University of California (www.ucop.edu/irc/wp/wp_Docs/
wpd003.html#intr), oder Zusammenschliisse zu virtuellen Universititen, wie z.B. die “Western
Governors University” (www.westgov.org/smart/vu).

12 Im diinn besiedelten Australien werden Neue Medien vornehmlich im Rahmen der Fernlehre
eingesetzt.



i nsbesondere i m Berei ch des G undstudi unms best ehende | ange
"Text book"-Tradition. ™

Auch der Einsatz im Rahmen w ssenschaftlicher Weiterbil -
dungsangebot e spielt eine bedeutende Rolle.™ deichzeitig
bestehen in den genannten Landern Ansatze, einzel ne Studi en-
angebote on- oder offline Studi erenden aus dem Ausl and z.T.
gegen Cebidhren zu of fnen, verbunden mt der Mglichkeit,

ei nen Abschl uRgrad der anbi etenden Hochschul e zu erwer ben.
Vor allemin den USA sind Hochschul en dabei, in eigener
Regi e Lehr- und Lernangebote fir einen Markt zu entw ckeln
und zunehnmend auch international zu vertreiben, umsich so
neue Ei nnahnmenbglichkeiten zu erschlieRen. Dabei werden
teil wei se durchaus |angerfristige wirtschaftliche Investi -
tionsstrategien verfolgt, die mt einemErrei chen der Ge-

W nnzone nach etwa zehn Jahren rechnen. Miltinedial unter-
stUtzte Studi enmaterialien werden dort jedoch nicht isoliert
verkauft. Vielnmehr unfal3t das Angebot deren Einbettung in
ein Lehrkonzept, das auch die Betreuung und ggf. Prifung®

" Der Wissenschaftsrat teilt nicht die im Dearing-Report wiedergegebene Einschitzung, wonach
der Riickstand Deutschlands gegeniiber den USA auf 10 bis 15 Jahre geschitzt wird. Vgl. The
National Committee of Inquiry into Higher Education, Higher Education in the learning society,
Juli 1997.-Auch die HRK-Untersuchung, die vorrangig Auskunft gibt iiber die Verbreitung
mediengestiitzter Lehre in Deutschland kommt zu einer deutlich positiveren Einschétzung. Ebenso
zeichnet die von HIS durchgefiihrte Bestandsaufnahme, die sich fast ausschlielich den Zielstel-
lungen und Bedingungen von Medienanwendungen aus 89 verschiedenen Universitdten und 103
Fachhochschulen zuwendet, mit 979 dokumentierten Projekten zur Unterstiitzung von Lehre und
Studium unter Verwendung elektronischer Medien (davon etwa drei Viertel im Einsatz, der Rest in
Entwicklung bzw. Planung) ein positiveres Bild. Die Studie von Kraemer, Milius und Scheer gibt
iiber 151 Projekte Auskunft. Ob in Deutschland ein Entwicklungsriickstand gegeniiber anderen
Léandern besteht und wie grof dieser ist, 148t sich daher nicht eindeutig abschitzen. - Vgl. HRK,
Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien (Neue Medien) in der Hochschullehre,
Dokumente zur Hochschulreform 111/1996, Berlin, Juli 1996, S. 8f. - HIS, Bestandsaufnahme zur
Organisation medienunterstiitzter Lehre an Hochschulen, Kurzinformation A7/96, September
1996. — Kraemer et.al, a.a.O.

' Vgl. Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur berufsbezogenen wissenschaftlichen Weiterbildung,
Berlin 1997; Drs. 3253/97. - Kraemer et al. geben an, da3 von den 151 in ihrer Untersuchung be-
riicksichtigten Projekten 5 % ihr Angebot ausschlieBlich an die Zielgruppe berufliche Weiter-
bildung adressierte und 35 % die Einsatzmoglichkeit sowohl in der universitiren Erstausbildung
als auch in der beruflichen Weiterbildung liegend angaben. Vgl. Kramer et al. a.a.O., S. 29f.

"> Auch in Deutschland gibt es bereits vereinzelte Ansitze, multimediale Angebote durch netzba-
sierte miindliche Priifungen zu ergénzen (z.B. an der Fern-Universitdt Hagen sowie an der HU
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sowi e di e Vergabe von Graden durch di e Hochschul e bei nhal -
tet.

D ese Entw cklung ist Ausdruck eines Bildungsmarktes, der

ni cht nur national, sondern auch international an Unfang und
Bedeutung gewi nnt. Sie steht auch i m Zusammenhang mt einer
wel tweiten Parti zi pati onsausweitung amterti aren Bereich und
ei ner wachsenden Bil dungsnachfrage in sol chen Landern, die
ni cht Uber ein entsprechend ausgebautes offentliches Hoch-
schul system verfigen. Zugleich reflektiert sie einen globa-

| en Wettbewerb der Bildungssysteme mt ihren kulturellen,
politischen und wirtschaftlichen Inplikationen.

I n Deutschl and werden fir die inhaltliche Forderung von

Mul tinmedi a i m Hochschul berei ch i m Rahnmen des Hochschul son-
derprogramms |11 des Bundes und der Lander mt einer Lauf-
zeit von 1996 bis 2000 insgesant 240 M o. DM vorgesehen,
wobei eine Ubertragbarkeit der Mttel fur andere Programm
schwer punkt e mbglich ist.* Daneben werden Entw cklung, Pro-
duktion und Verbreitung von Miltinmedi a- Anwendungen i m Kon-
text einzelner - teilweise ressortibergreifender - Initia-
tiven des Bundes und der Lander' gefordert. Di ese Progranme
wer den vornehm ich fur eine Verbesserung von Hardware und

I nfrastruktur, weniger fur eine nachhaltige inhaltlich-
systenmati sche Entw cklung von Miultinmedia in den Hochschul en
genut zt. Eine Abstimmung der bundes- und | d&nderseitigen For-
derungsstrat egi en und Schwer punkte fir die Entw cklung und
den Einsatz von Multinedia ist jedoch erst in Ansatzen

vor handen

Berlin und an der TU Berlin). Die KMK priift derzeit die hierfiir erforderlichen Rahmenbe-
dingungen.

'® Hinzu kommen mit der Aktualisierung des Férderschwerpunkts "Fernstudium" 10 Mil-
lionen/Jahr bis Ende 2000 zur Entwicklung vornehmlich computergestiitzter Fern-
studienmaterialien, die Synergieeffekte auf das Prasenzstudium erzielen.

7 Vgl. BLK (Hrsg.); Multimedia im Hochschulbereich — Erster Bericht ... a.a.0. S. 3-13 (weiBe
Seiten). - Vgl. auch http://www.bmbf.de, dort besonders: "Leitprojekte zur Nutzung des welt-
weiten Wissens fiir Aus- und Weiterbildung und Innovationsprozesse sowie BLK-Forum
“Multimedia” unter www.diff.uni-tuebingen.de/multimedia, Stichworte: Dokumentenarchiv
und Internet-Adressen.



Daneben wird mt der prototypi schen Forderung des Breitband-
W ssenschaft snet zes (B-WN) ei ne bundesweite Net zi nfrastruk-
tur fur die Wssenschaft zw schen den Hochschul en unter

Ei nbezug der aulleruni versitéaren Forschungsei nrichtungen
durch den DFN-Verein bereitgestellt.™ Eine Forderung der
Beschaf fung von Arbeitspl atzrechnern erfol gt i m Rahnen des
Hochschul bauf 6r der ungsgeset zes (HBFG Uber das Conputer-

| nvestitionsprogramm (ClP) und das W ssenschaftl er-Arbeits-
pl at zprogranm (WAP) . I n di esem Zusamenhang wei st der

W ssenschaftsrat ebenso wi e die DFG darauf hin, dal die
Ausstattung fur Studi erende und Wssenschaftler unter den
finanziellen Restriktionen der |etzten Jahre erheblich
gelitten hat.”

I 1'l. Enpfehlungen fir einen zielgerichteten Einsatz von
Mul tinmedia in Studiumund Lehre

In einemLand, in dem- wie in Deutschland - die w chtigste

Ressour ce ei n hohes Ausbil dungsni veau bildet, sind |eis-

t ungsf &hi ge Hochschul en G undl age der gesellschaftlichen und
wi rtschaftlichen Entwi cklung. Ihnen wird als Ot, an dem

W ssen generiert, aufbereitet, systematisch geordnet, zusam

'® Dem Verein zur Férderung eines deutschen Forschungsnetzes e.V. gehdren derzeit iiber 400
Einrichtungen aus den Bereichen Bildung, Wissenschaft, Forschung und Technologie an. Die
Weiterentwicklung des Deutschen Forschungsnetzes wird vom Bundesministerium fiir Bildung, Wissen-
schaft, Forschung und Technologie (BMBF) gefordert. — Vgl. www.dfn.de und Aussagen auf S. 32/33.

" Die Beschaffung im Rahmen des Computer-Investitionsprogramms, von Wissenschaftler-Arbeitsplatz-
Rechnern und verbundenen DV-Systemen erfolgt im Rahmen des GroB3gerdteverfahrens des HBFG mit
fachwissenschaftlicher und gerdtetechnischer Priifung und Stellungnahme durch die Deutsche Forschungs-
gemeinschaft sowie Empfehlung zur Aufnahme in den Rahmenplan durch den Wissenschaftsrat. Durch die
Novelle zum HBFG wurde 1996 der Mitfinanzierungsrahmen fiir verbundene Datenverarbeitungssysteme in
Forschung und Lehre durch die Anhebung der Bagatellgrenze fiir GroBgeréte der Universitdten auf 250.000
DM/Funktionseinheit verandert. Insgesamt wurden von 1991 bis 1997 nach Angaben der DFG rund 299
Mio. DM fiir rund 25.600 Arbeitspldtze im Rahmen von CIP und rund 370 Mio. DM fiir rund 16.450
Arbeitsplatze im Rahmen von WAP empfohlen. Vgl. auch Wissenschaftsrat, Empfehlungen zum 27.
Rahmenplan fiir den Hochschulbau 1998-2001, K&ln 1997, S. 37 f. und Wissenschaftsrat, Investitionen fiir
Grof3gerate an den Hochschulen 1994 bis 1995, 5. Fortschreibung, Band 1, Kéln 1997.

29 ygl. Wissenschaftsrat, Empfehlungen zum 27. Rahmenplan fiir den Hochschulbau 1998 — 2001, Band 1,
Allgemeiner Teil, K6ln 1997, 54 ff. - Deutsche Forschungsgemeinschaft, Informationsverarbeitung und
Rechner fiir Hochschulen 1996 — 2000, Empfehlungen der Kommission fiir Rechenanlagen, Bonn 1996,
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nmengef Uhrt und bewertet wird, auch kunftig ei ne herausge-
hobene Stellung zukomen. Dies gilt in gleicher Wise fur

i hre Funktion, Wssen auf vielfaltige Wise zu vermtteln
und imkritischen D al og zwi schen Lehrenden und Studi erenden
zu reflektieren. Dabei werden sich i mRahnmen von Profilbil-
dung, Wettbewerb und Kooperation die O ganisationsfornmen und
Anteil e der einzel nen Funkti onen weiter ausdifferenzieren.

Danmit di e Hochschul en auf di e neuen gesantgesell schaftlichen
Anf or derungen angenessen reagi eren kdonnen, ihrer konpl exen
Auf gabenst el l ung sowohl mt Blick auf den international en
Wett bewerb wi e auch auf di e Arbeitsmarktchancen der Absol -
venten weiterhin gerecht werden koénnen, ist die Einfihrung
von Multinmedia unerl &aBlich. Dafur wird sowohl eine Konpe-
tenz- als auch eine Ausstattungsstrategi e bendétigt.

Unabhéngi g davon, ob sich Hochschul en i m Rahnen i hrer stra-
tegi schen Optionen fir eine punktuell e Nutzung "inportier-
ter" Entw ckl ungen oder ei ne unfangreichere ei gene Entw ck-
lung nul ti medi al er Studi engange entschei den, oder ob weiter-
gehende Konzepte verfol gt werden, ist es notwendig, den Ein-
satz von Multinedia rasch zum festen Bestandteil der jewei-
I i gen Hochschul entw ckl ungspl anung zu er heben.

Fur die Einbettung von Miultimedia in die Hochschul praxis
sowi e die interaktive Nutzung von Informationen und Daten
mttels digitaler Techni ken sind Rahnenbedi ngungen erfor-
derlich, die eine alltagstaugliche Unsetzung der mt Milti-
nmedi a ei nher gehenden Mgl i chkeiten vorantrei ben. Entspre-
chende Rahnenbedi ngungen niissen Entw ckl ungen in einer brei-
ten inhaltlichen und nethodi schen Vielfalt zielgerichtet
vorantrei ben und i hre Ei nbindung in Lehre und Studi um unter-
st ut zen.

Die mt dem Einsatz und der Nutzung von Multinmedia in den
Hochschul en ei nher gehenden W rkungen ebenso wi e die spezi-

S. 36.
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fi schen | ernpsychol ogi schen und di dakti schen Anforderungen
und Miglichkeiten sollten parallel zur Befdrderung eines
starkeren Ei nsatzes von Miltinedia an den Hochschul en sel bst
CGegenstand der Forschung sein. Ein Wechsel des Mediuns vom
nmindl i chen Vortrag, ergéanzt durch Skripten und Folien, in

el ektroni sch uUbertragbare Formist lediglich ein erster
Einstieg in Multinmedia. Unfir die Lernbarkeit und das
Lernergebni s deutliche Verbesserungen zu erreichen, bedarf
es in der Regel zuséatzlichen w ssenschaftlichen Aufwands,
der uber die Bereitstellung des eigentlichen Lerninhalts

hi nausgeht und auf die Herstellung | ernfdrdernder |Interakti-
vitat ausgerichtet ist. D e Ergebni sse einer entsprechenden
Begl eit- und Unterstitzungsforschung sind wi chtige Baustei -
ne, umkunftig den effektivsten Einsatz von Miultinedia in
Lehre und Studium zu gewahrl ei sten, dies sowohl i m Rahnen
der Sicherung und Verbesserung der Qualitat der Lehre we
auch hinsichtlich einer zielgerichteten Investition und

For der ung.

I11.1. Zur Ausgestaltung und Vervol |l standi gung des Lehrange-
bots durch Miltinedia

Zu den profilbildenden Merkmal en der wi ssenschaftlichen

Er st ausbi | dung soll auch kinftig die Vermttlung von diszi-
pl i nbasi ertem G undw ssen und Met hodenkonpetenz sow e di s-
ziplinorientierter und -Ubergreifender Problenm dsungskom
pet enz gehéren. Dar Uber hinaus soll das Studi um Sel bst &n-

di gkeit und Personlichkeitsentw cklung sowi e di e Auspragung
von Fahi gkeiten fordern, die unter dem Begriff "Schl tssel -
gual i fi kationen" zusamrengefalst werden kénnen (z.B. Sozi al -
konpetenz und Kreativitat). Damt soll gleichzeitig die
Grundl age zu wi ssenschaftlicher Witerbildung und zu | ebens-
| angem Lernen gel egt werden.® Ein grundstandi ger Studi engang
sol | auch kinftig ein definiertes Konpetenzprofil unspannen,

! vgl. Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur berufsbezogenen wissenschaftlichen Weiterbildung,
Berlin 1997 (Drs. 3253/97).
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das zu ei nem aner kannt en, beruf svorbereitenden bzw. berufs-
bef &hi genden Hochschul abschl u3 fohrt, der nur von einer
Hochschul e vergeben werden kann. G undl age hierfir soll ein
strukturierter, verbindlicher Kernstudi engang sein, der
durch individuell e Wahl - und Verti efungsnibglichkeiten er-
ganzt wird. Ebenso wie der formal e Abschlul3 des Studi uns
sol | auch der Studiengang in der institutionellen Verantwor-
tung der Hochschule liegen, die fur die w ssenschaftliche
Qual itat der Ausbildung bargt. Dabei kdnnen di e einzel nen
Lehr- und Lernangebote in unterschiedlichen Fornen ver-
mttelt werden. Chne Aufgabe einer inhaltlichen Kohéarenz
sol | en di e Angebotsfornmen ein deutlich erhohtes MaR an zeit-
licher und raumicher Flexibilitat ernbglichen, die die von
den Studi erenden erwarteten Miglichkeiten zur individuellen
| ntegration von "Leben, Lernen und Arbeiten" eroffnen.?

Fur di ese Aufgabenstellung der Hochschul en sieht es der

W ssenschaftsrat als unabdi ngbar an, dall Multinedia in einen
sozi al en Prozel3 des Lehrens und Lernens eingeflgt ist, der
durch Komuni kation und | nteraktion gekennzeichnet ist. An-

| ei tende, beratende, fordernde und unterstitzende Funktionen
fdar individuell bestinmes Sel bststudi umwerden gegenuber
der reinen Wssensvermttlung zunehnmen. Dabei komt dem
personli chen Austausch in der Hochschul e sowohl zw schen
Lehrenden und Lernenden als auch unter den Lernenden eine
grofle Bedeutung zu. Die Einbettung von Miultinmedia in |ern-
fordernde Infrastrukturen und die damt einhergehende Nutz-
bar machung fidr den Hochschul alltag schafft eine verbesserte
Lernsi tuati on.

Di e gegenwartige Entw cklung zeigt, daR eine multinedial e
Unt er st it zung der Lehre nur vereinzelt ein gesantes Studien-
nmodul unfalBt. Mttelfristig ist daher besonders eine Ver-
knipfung traditioneller mt neuen Medien im Sinne eines

Medi en-M x zu erwarten. Bereits unter den Rahnmenbedi ngungen
des herkoénmm i chen Préasenzstudiuns ist es in vielen Studien-

2 Vgl. hierzu auch Kapitel I11.3.
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gangen ublich und notwendi g, Lehrleistungen aus anderen
Fachern in Anspruch zu nehnmen und zu integrieren. Vereinzelt
erfol gt dies unter Einbeziehung von Fernstudi enel enent en.
Mt Miltinmedia kénnen sol che Lehrl ei stungen in gro6Rerem

Unf ang und neuer Qualitat sowohl aus der eigenen Hochschul e
al s auch von anderen Hochschul en ei nbezogen werden, um das
Lehrangebot ei nes Fachbereichs zu vertiefen und zu verbrei -
tern oder auch, um das Sel bststudi um durch nediale Unter-
st Ut zung zu qualifizieren. D es beinhaltet auch neue Mg-
lichkeiten der Integration geeigneter internationaler Ange-
bot e zur Berei cherung des Studi enangebots.

| m Zuge di eser Entw cklung wird es niglich, dal nicht nehr
al | e Hochschul en und deren Fakul t &t en/ Fachberei che ein

vol | st andi ges Lehrangebot im jeweiligen Fach bereithalten,
um ei nen Studi engang anzubi eten und di e abschli eRende Ver -
| ei hung ei nes Grades zu gewdhrlei sten. Auf der Basis der
Migl i chkeiten von Ml tinedia kénnen sie durch Kooperation
und Vernet zung i hr Studi enangebot vervol | st dandi gen und
erweitern. Durch die Integration von Teilleistungen ver-
schi edener Hochschul en kénnen genei nsane St udi enangebot e
entw ckelt werden. Auf diese Wise werden di e Handl ungsnibg-
i chkeiten fur Schwerpunktsetzungen und Profilbildung in
Lehre und Studiumerweitert, verbunden mt einemgezielten
Ressour cenei nsatz. Den Studi erenden erl aubt di ese Entw ck-
| ung, das Lehrangebot anderer Hochschul en i m Rahnmen i hres
Studi ums zu nutzen und damt erweiterte Optionen fir Schwer-
punkt set zungen i n i hrer Ausbil dung wahrzunehnen.

Vor diesem H ntergrund kommt auf di e Hochschul en und die
Lehrenden di e Herausforderung zu, sowohl hochschulintern
al s auch hochschul Gbergrei fend Absprachen und Verei nbar un-
gen Uber den Austausch von Ml tinedi a- Modul en zu treffen.
Si e kdnnen den Ausgangspunkt fidr den Auf bau von Verbunden
bilden, die als verteiltes System sowohl die Nutzung als
auch di e Produktion neuer Ml tinmedi a-Produkte absti men und
regel n sollen. Ansatze fir entsprechende Kooperationen



durch den Zusanmenschl uf3 von Universitaten zeigen z.B. die
1996 durch einen Staatsvertrag ins Leben gerufene Western
Governors University, eine Kooperationsinitiative auf deren
Basi s Universitaten von inzw schen 17 Bundesstaaten® ihre
mul ti medi al en Lehr- und Lernangebote auf einer genei nsanen
t echni schen Pl attform zusamenf thren, wobei di e gegenseiti -
ge Anerkennung ebenso gewahrleistet wird wi e ei ne kooper a-
tive Finanzierung. Der geneinsanmen Nutzung von Kursen und
‘degreeprograns’ dient auch die Initiative fir eine canpus-
Uber grei fende Zusammenarbeit der neun Standorte der Univer-
sity of California.? Fachlich ausgerichtete Kooperationen
gi bt es beispielsweise mt den englischen CTls oder in

Deut schland mit den Initiativen "Vernetztes Studium -

Cheni e"* oder W NFO-Li ne®”*. Auch forschungsintensive virtu-
el l e Sem nare konnen Bestandteil von Studi engangen nehrerer
kooperi erender Hochschul en auf national er und internatio-
nal er Ebene sein. Sie erdffnen dartber hinaus Wge, das
Ortsprinzip beispiel sweise von G adui ertenkol | egs und Son-
der f or schungsberei chen in seiner konstitutiven Bedeutung zu
relativieren.”

Der Wssenschaftsrat enpfiehlt den Hochschul en als ganze
oder den Fakul t & en/ Fachberei chen daher, die mt Miltinmed a

2 Alaska, Arizona, Colorado, Guam, Hawaii, Idaho, Montana, Nebraska, Nevada, New Mexico,
North Dakota, Oklahoma, Oregon, Texas, Utah, Washington und Wyoming. Die Western Gover-
nors University begann im Februar 1998 mit der Pilotphase. Vgl. www.westgov.org/smart/vu/
pilotrelease.htm.

* Vgl. Sand, a.a.0., S. 46. und www.ucop.edu/.

14 Universititen entwickeln hier im Rahmen der Leitprojektausschreibung des BMBF und unter
technischer Federfithrung des FIZ Chemie aufbauend auf dem "Wiirzburger Modell" eine
gemeinsame elektronische Plattform zur Bereitstellung von interaktiv-multimedial aufbereiteten
und vernetzten Wissensmodulen fiir Haupt- und Nebenfachstudierende sowie Postgraduierte der
Chemie und benachbarter Facher. Dabei werden auch auflerhochschulische Partner von Abneh-
merseite einbezogen.

% Hierbei entwickeln die Wirtschaftsinformatik — Lehrstiihle der Universititen Saarbriicken,
Gottingen, Kassel und Leipzig eine virtuelle Lernwelt fiir das Studienfach Wirtschaftsinformatik
im WWW, gestiitzt auf einen modularen Aufbau und eine einheitliche Struktur der Lerneinheiten.
*7 Mit der Bewilligung des Graduiertenkollegs ,, Wissenserwerb und Wissensaustausch mit neuen Medien®
an dem die Universitét Tiibingen mit dem Deutschen Institut fiir Fernstudienforschung und die Universitdten
Heidelberg, Freiburg, Saarbriicken und Greifswald beteiligt sind, hat die DFG im April 1998 erstmals eine
virtuelle Form der Graduiertenausbildung bewilligt, bei der im Gegensatz zu ,.traditionellen® Kollegs
verschiedene Hochschulen in mehreren Bundeslédndern kooperieren.
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gegebenen Mgl i chkeiten auszuschoépfen. Durch fachliche
Kooperation und inhaltliche Erganzung sowi e durch die

j eweilige Nutzung ei ner genei nsanmen techni schen Plattform
sollen interessante Studi enangebote entw ckelt und damt
ei ne Qualitatsverbesserung in der Lehre erreicht werden.
Fir ent sprechende Kooperationen sollten Rahmenregel ungen
verei nbart werden, die grundsatzliche Verfahrensfragen
regel n. In di esem Zusammenhang sollte auch an bereits in
Er probung befindliche Formen der Flexibilisierung des Ler-
nens sow e der Studien- und Prufungsorgani sati on durch
Modul ari si erung und Lei st ungspunkt syst eme® angeknipft wer -
den, mt denen neben der internationalen Attraktivitat die
Akkurrul ation und Transferierbarkeit erbrachter Studienlei-
stungen erhoht werden soll. Das Leistungspunktesystem
sollte dabei so ausgebaut werden, dafl auch nultinmedial e
Lehr- und Lernmaterialien einbezogen sind. Eine derartige
Zusamenar beit, die Synergieeffekte nutzt, ist effektiver
al s di e Beschrankung der Produktion nultinedial unter-

st Ut zt er Studi enangebote auf eine zentrale Stelle.

Der kontrollierte und auf Verei nbarung beruhende Austausch
mul ti medi al unterstitzter Entw cklungen erfordert die Schaf-
fung von Transparenz Uber das bestehende Angebot und den

Auf bau ei nes Systens zur Qualitatssicherung. Dabei soll an
die Qualitéatssicherung, die ohnehin in die traditionelle
Lehre an den Hochschul en Ei ngang findet, angeknipft werden,
so dal die Verantwortung bei der Hochschul e und i hren Ein-
ri chtungen verbl ei bt.

I n bezug auf eine eventuelle Zertifizierung kleinerer nmulti-
nmedi al unterstitzter Lehreinheiten ergibt sich keine grund-
satzl i ch neue Herausforderung. Vielnehr kann di e Anerkennung
fremder Lehrmaterialien in gleicher Wise wie bei demin der
her komm i chen Lehre schon i mer praktizierten Einsatz von
Fremdpr odukt en (z.B. Enpfehlung von Lehrblichern) erfol gen.

% Vgl. Einleitung zu den Empfehlungen zum Teilzeitstudium, Multimedia in der Hochschullehre und
Wissenschaftlicher Weiterbildung, S. 4.
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Di e Verantwortung Uber die in einem Studi ennmodul vermttel-
ten Inhalte verbleibt nach wie vor bei dem Hochschul | ehrer,
der den Studi enkonpl ex anbietet und praft. FiOr unfangreiche-
re, multinediale Lehr- und Lernmaterialien kann die Quali -

t at ssi cherung erfol gen, indem sie derjeni gen Hochschul e
obliegt, die diese nmultinedial unterstitzten Lernsequenzen
verwendet *, oder derjeni gen Hochschule, die die nultinedial
unterstiatzten Lehr- und Lernmaterialien entwckelt hat. Im
letzteren Fall milRte die Qualitatssicherung auf dem Wege der
Ver ei nbarung i m Kooper ati onsver bund ubertragen werden.

Dar Giber hi naus zei chnet sich jedoch ab, daf angesichts ei-
ner zunehnenden Deregulierung |angerfristig nultinediale
Lehr- und Lernmaterialien einbezi ehende Akkreditierungsver-
fahren angezei gt sind, umden Studierenden eine Verlaldlich-
keit fur die Qualitat des Studiunms und di e Anerkennung der
erwor benen Abschl isse zu sichern. Hi er kann an Modelle
angeknupft werden wie sie imAusland bereits intensiv

di skutiert werden. Wahrend ei n Rahnenverbund auf der Ebene
von Hochschul en sinnvoll ist, sollten Produktlinien,

Qual i t at ssi cherung, Akkreditierung und Einsatz imfachli-
chen Verbund geregelt werden.

Vor diesem H ntergrund sollte nultinmedial e Unterstitzung von
Lehre und Studium deshalb Teil einer gezielten Profilbil dung
und Akzent ui erung von Schwer punkten sein. Voraussetzung
hierfdr ist, daR der Einsatz von Miltinmedi a Bestandteil von
inhal tlichen, technischen und di daktischen Entw ckl ungs-
strategi en der Fakultaten/ Fachbereiche ist. G eichzeitig mul
sichergestellt sein, dall ei ne angenessene inhaltliche Be-
treuung der Studi erenden erfol gt. Dabei erganzen sich in

di esem Berei ch Wettbewerb und Kooperation auf besondere

Wei se, wenn Lehr- und Lernmaterialien imRahmen ei nes Ver-
bundes mit einer oder nehreren anderen Hochschul en aktiv

i nkorporiert werden. Dazu ist es nicht in jedemFall erfor-
derlich, dall das fachspezifische Know how an der anbi etenden

2% Sei es von anderen Hochschulen oder von Anbietern auf dem Markt.
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Hochschul e vorhanden ist, vielnehr ist es durchaus denkbar,
dal3 di e das Lehrprogramm produzi erende Hochschul e fir den
Ver bund di e Betreuung der Studi erenden Uber das Netz gewahr -
leistet. Undie Tragfahi gkeit dieser Angebotsform zu ge-
wahr| ei sten, sollten die Verantwortungsberei che der Partner
des Kooperationsverbundes vertraglich geregelt werden. D e
Kontinuitéat des Angebots fiar die immatrikulierten Studie-
renden nmuf3 vom Studi enbegi nn bis zum Abschl u3 sichergestellt
sei n.

Besonders engl i schsprachi ge Studi enei nheiten sind geei gnet,
um zu einer starkeren Internationalisierung und damt Stei-
gerung der Attraktivitat der Hochschul en fir ausl andi sche

St udi erende bei zutragen. Dies sollte gleichermal3en Anreiz
und Chance sein, umauch an deutschen Hochschul en engli sch-
sprachi ge Lehr- und Lernmaterialien zu entw ckeln und zu
produzi eren, die dann auch auf eine international e Nachfrage
st of3en.

Um i hr wi ssenschaftliches Wssen uber den Kreis der Hoch-
schul angehoéri gen hi naus zuganglich zu nmachen, sollten die
Hochschul en auch geeignete nultinedial vermttelte Angebote
far die wi ssenschaftliche Weiterbildung entw ckeln, die
sich auch an Interessenten richten, die Uber keine fornale
Hochschul zugangsber echti gung verfigen. D e Hochschul en
konnen damt einen Beitrag zu den in ihrer Bedeutung stark
gesti egenen Formen des | ebensl angen Lernens | ei sten.

G eichzeitig kann i hnen w e auch der Wrtschaft dadurch

ei ne neue Rolle in der Zusamenarbeit zuwachsen.®

[11.2. Zu Struktur und Transparenz des Studi enangebots

Erst vor dem Hi ntergrund einer entsprechenden Zieldefini-

tion, Strukturierung und Flexibilisierung der Studi engange
und des Studi enangebots koénnen die mt der Integration nmul-
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ti medial unterstitzter Lehre in einen Studi engang verbunde-
nen Chancen i hre Wrkung voll entfalten. In Verbindung mt
kreditierter, nultimedial vermttelter Lehre erd6ffnen sich
fdr Studi erende neue D nensionen einer individuellen Stu-
di engestal tung, die es grundsatzlich erlauben, anerkannte
St udi ennodul e anderer in- und ausl andi scher Hochschul en zu
i ntegrieren.

Di e Anforderungen, die imH nblick auf ein koharentes, in

ei nen sozi al en Prozel3 ei ngebundenes Studi um an Struktur und
Orientierung der Studi engange gestellt werden, nissen auch
bei zunehnmend nul ti medi al aufbereiteter Lehre gelten. Eine
Modul ari si erung des Studi engangs erleichtert und unterstitzt
di e Ei nfdhrung nul timedi al er Lehrangebote.® Zudem sollte die
Verantwortung fur das sinnvolle | neinandergreifen der wahl -
baren und gewéhl ten Lernsequenzen nicht allein dem Studi e-
renden uber| assen werden; vielnehr ist eine intensive Bera-
tung und Betreuung erforderlich

Ei ne gute Ei nbi ndung von Miltinedia an den Hochschul en nmuf3
gl eichzeitig mt einer Beratung der Lehrenden als neuer
Form professionalisierter D enstleistung ei nhergehen. Sie
begi nnt bei der Pl anung von Milti nedi a- Vor haben und
schlieldt eine Strategie zur Qualitatsverbesserung durch
mul ti medi al e Gestal tungsntglichkeiten ein, die auf der

G undl age ei ner Anal yse von Defiziten bei der bisherigen
Verm ttlung und bei meigenen Lernerfolg entw ckelt werden
sol lten. Dabei sollten Studierende als potentielle Anwender
systenmati sch ei nbezogen werden. Vor allem di e Auspragung
von Interaktivitat erfordert fachkundi ge Unterstitzung bei
der Entwi cklung, Produktion und Pflege. Herzu wird die
Entw ckl ung | ei cht handhabbarer und breit einsetzbarer

mul ti medi al er Entw ckl ungswer kzeuge, wi e sie derzeit von
der Wrtschaft, aber auch punktuell von Forschungseinrich-

0 vgl. Kapitel 111.4.2.

' Vgl. Einleitung zu den Empfehlungen zum Teilzeitstudium, Multimedia in der Hochschullehre
und Wissenschaftlicher Weiterbildung, S. 4.
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tungen und Hochschul en entw ckelt werden, erheblich beitra-
gen.

Die Information Uber derzeit vorhandene Entw ckl ungswer k-
zeuge und nul tinmediale Lehr- und Lernmaterialien sow e Uber
in Entwi cklung befindliche Ansatze sollte mt Blick auf

ei nen st arkeren Erfahrungsaustausch und di e Unterstitzung
von Kooperationen und Verbinden Uber die bisherigen An-

sat ze® hinaus strukturiert und fur eine breitere Hochschul -
of fentlichkeit transparent und verfigbar gemacht werden.
Die Anbieter sollten hier ihr Miltinedia-Produkt den

St udi erenden und Studi eni nteressenten sow e den potenti el -
| en Nachfragern wi ssenschaftlicher Witerbil dung ebenso
bekannt machen w e eventuel | en Kooperationspartnern und an
Lehrinport interessierten Lehrenden, Hochschul en oder Ein-
ri chtungen der Wrtschaft. Angaben zur techni schen und
fachlich-inhaltlichen Qualitat sowi e zu |Integrati onsnibg-
lichkeiten in bestehende Studienstrukturen sollten eine zu-
satzliche Oientierungshilfe geben und zur Akzeptanz bei
Lehrenden und Lernenden wesentlich beitragen. Entsprechende
Anf orderungen an ei ne Transparenz des Angebots schliel3en
di e Angabe der fiur die angebotene Leistung Verantwortlichen
ein. Dies sind zugleich wi chtige Voraussetzungen fur eine
Tei | nahme am wachsenden Bil dungsmarkt. Der W ssenschaft srat
enpfiehlt daher, einen Server zu schaffen, von dem aus auf
ent sprechende | nformationen bundesweit zentral dber das In-
ternet zugegriffen werden kann. Dies sollte von Bund und
Landern unterstutzt werden.® Dabei sollen die jeweiligen
Produzenten und Anbieter far Aktualitat und Inhalt der In-
formati on sel bst verantwortlich sein, so dall lediglich die

32 Die von HIS iiber Internet (http://www.his.de/abt3/proj/676/index.html) zur Verfiigung gestellte
Dokumentation medienunterstiitzten Lehrens und Lernens an Hochschulen, in der nach Fachdiszi-
plinen und regionalen Aspekten selektiv eine inhaltliche Kurzbeschreibung abgefragt und teilweise
iiber 'links' direkte Verbindung zu Kontaktpersonen und/oder 'Homepages' aufgenommen werden
kann, bietet eine solche Moglichkeit. Daneben stellen einzelne Hochschulen, Fachbereiche oder
Institute ihre Entwicklungen auf Messen (z.B. LERNTEC oder Projektmesse Leuchtturm-Projekte
NRW) vor.

» Vgl. hierzu auch BLK, Multimedia im Hochschulbereich. Erster Bericht... a.a.0., S. 9f.
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"links' zentral verwaltet werden. Hierfir komt beispiels-
wei se die Erweiterung des vom DFN-Verein in Zusanmenar beit
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mt der Humbol dt-Universitat zu Berlin als Service bereit-
gestellten Deutschen Bil dungsservers oder eine entspre-
chende Erweiterung des Angebots der an der Universitat

Kar| sruhe eingerichteten Akadem schen Software Kooperation
(ASK) in Betracht. I m Rahnen ei nes entsprechenden | nfornma-
ti onsangebotes sollten auch netzbasierte Querverwei se zu
den Fachi nformati onszentren angel egt werden.

I11.3. Zu Anforderungen an Lehrende und Lernende
Mul ti nmedi al e Lehrangebot e konnen

- Teil eines strukturierten Studi engangs sein, oder

- al s von Studi erenden frei gewahlte Erganzung und
Vertiefung des Studiuns oder zur Weiterbil dung genut zt
wer den.

Sofern sie nicht lediglich den Lernort ersetzen und fir

zei t gl ei ches betreutes G uppenl ernen i m Rahnen von el ektro-

ni sch vernetzten Sem naren angebot en werden, unterstitzen

und erfordern nultinmediale Lehrmaterialien verstarktes

Sel bstl ernen, Eigeninitiative und Sel bstorgani sati on der

St udi erenden. Auf der Grundl age der Studien- und Prafungs-

ordnungen konnen di e Studierenden dabei in starkem Mal3e den

zeitlichen und inhaltlichen Ablauf ihres Lernprozesses

mtgestalten. Die am Lernort Hochschul e bei Prasenzveran-

stal tungen vergl ei chswei se glunsti geren Rahnmenbedi ngungen

fur den Erhalt der Aufnerksankeit Uber einen |angeren

Zei traum nussen dann durch Mtivation zum Sel bst| ernen

konpensi ert werden.* I'm Ubrigen bedarf diese Art des

St udi uns der konti nuierlichen Begl eitung und Erfol gskon-

trolle durch verantwortliche Hochschul |l ehrer.

34

** Dem stehen zwar erste Untersuchungen und Befragungsergebnisse gegeniiber, die bei multime-
dial unterstiitzter Lehre sowohl ein Ansteigen der Lernmotivation als auch des Lern- und
Priifungserfolgs erkennen lassen. Ob dies jedoch dem noch "Ausnahmephidnomen" Multimedia zu
verdanken ist, oder auch langfristig zu beobachten sein wird, ist ebenso offen wie die Frage, ob
durch eine elektronische Vernetzung der Einzellerner ein verandertes Kommunikationsverhalten
gegeniiber dem Prasenzstudium erzielt wird.
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Angesi chts der wachsenden Flut an el ektronisch vermttelter
wi ssenschaftlicher Information kommt dem Erwerb von Konpe-
tenzen zur Oientierung, Bewertung und Auswahl sowohl im
Studi um al s auch in vielen anderen Lebens- und Arbeitsbe-
rei chen stei gende Bedeutung zu®. Daher sollten Lehrende und
Studi erende in allen Fachern darin unterstitzt werden, neue
Formen der Informationsverarbeitung anzuwenden, fachspe-

zi fisch anzupassen und weiterzuentw ckeln. Gdeichzeitig ist
das techni sche N veau der Anwendungen und der Unfang ihres
Ei nsatzes international deutlich gestiegen, so daR auch

t echni sche Konpetenzen i m Bereich der Nutzung und des Ein-
satzes von Miltinedia kinftig unverzichtbar sein werden
Auch wenn der Schwerpunkt der Vermttlung von G undkennt -

ni ssen i mUngang mit Conputern und der Nutzung des I nternet
bereits im Verl auf der schulischen Ausbil dung gel egt werden
muf3, sollen die Hochschul en di esen Notwendi gkeiten mt

Qual i fizierungsnoglichkeiten i m Rahnmen der Studi engange
sowi e mttels zuséatzlicher Angebote, die auf die spe-

zi fischen Anforderungen der Studierenden zugeschnitten

si nd, Rechnung tragen. Dartber hinaus sollte fir interes-
sierte Studi erende und Nachwuchsw ssenschaftl er auch die
Mogl i chkeit best ehen, Kenntnisse und Fahi gkeiten zur Pro-
duktion multinmedi al er Programe zu erwerben. Sol che Konpe-
tenzen sind auch fidr den Hochschul | ehrernachwuchs und far
di e Hochschul | ehrer erforderlich, verbunden mt auf nulti-
nmedi al e Lehrformen abhebenden padagogi schen und di dakti -
schen Kennt ni ssen.

Das Auf gabenprofil der Lehrenden wird sich infolge der Ein-
fihrung von Multinedia verandern; die Rolle als Vermttler
von Fachw ssen wird zugunsten von Aufgaben als Mderatoren
des Lernprozesses an Bedeutung verlieren. |Ihnen werden neue
Auf gaben i m Bereich von Beratung und Betreuung der Studie-
renden zuwachsen. Auch vor di esem Hi ntergrund nissen sich

% Mit 23 PCs/100 Einwohner lag Deutschland 1996 zwar deutlich hinter den USA mit 45 PC/100
Einwohner, aber vor Japan mit 17. Vgl. Sand, Thomas, a.a.O., S.1.
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Lehrende darauf einstellen, daB Medi enkonpetenz bereits
mttelfristig fester Bestandteil der an sie gestellten

Lei st ungsanf orderungen sein wird. Insgesant wird es beson-
ders bei m Personal ei nsatz zu deutlichen Verschi ebungen der
Anf orderungsprofile hin zur tutoriellen Betreuung komen.
Geiches gilt fur die Vorbereitung von Lehre, weil der Ent-
wi ckl ungsaufwand f ar mul ti nmedi al unterstitzte Anwendungen
erheblich ist. Produktion und Einsatz nultinedialer Lehr-
und Lernmaterialien wird mttelfristig ebenso w e eine
Neubewertung von Anl ei tungs- und Betreuungsauf gaben Ausw r -
kungen auf di e Deput at sanrechnung haben. *

Um si cherzustel | en, dal sich besonders der w ssenschaft-

i che Nachwuchs angenmessen auf den Einsatz von Multinedi a
in Lehre und Forschung vorbereitet, sollten kiunftig ent-
sprechende Kenntni sse und Fahi gkeiten Bestandteil des Qua-
l'ifizierungsverfahrens zum Hochschul | ehrer® werden bzw. als
Konpet enzkriteriumin di e Berufungsverfahren Ei ngang
finden.

Der Einsatz von Multinedia in der Lehre stellt auch neue
Her ausf orderungen an Interdisziplinaritéat im Sinne einer
Zusanmenar bei t verschi edener Fachw ssenschaftler unter

Ei nbezug von Di dakti kern, Medi endesi gnern, Kognitionsw s-
senschaftl ern und I nformationstechni kern. Anspruchsvolle
und unfangrei che Produktionen kénnen nicht nmehr w e eine
her kémm i che Vorl esung von ei nem Fachwi ssenschaftler allein
vorbereitet und durchgefuhrt werden.* Witere Aufgaben

ent stehen durch di e Notwendi gkeit zur kontinuierlichen An-

3% Die KMK befaBt sich mit dieser Thematik. Entsprechende Ergebnisse werden im Friihjahr 1999
vorgelegt. Vgl. BLK, Multimedia im Hochschulbereich. Erster Bericht...a.a.0., S. 11 (orange
Seiten).

37 Vgl. hierzu auch: Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur Férderung des Hochschullehrernach-

wuchses. In: Ders., Empfehlungen zur Doktorandenausbildung und zur Férderung des Hochschul-
lehrernachwuchses, Koln 1997, S. 105-190.

¥ Ob diese Form der Interdisziplinaritit auf Dauer angelegt ist oder lediglich ein Ubergangsphino-
men in einem bestimmten Entwicklungsstadium des Mediums darstellt, an dessen Ende wieder die
Integration der verschiedenen Kompetenzen in der Person des Fachwissenschaftlers steht, ist
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passung und Weiterentw cklung der Miltinmedi aprodukte. Fir
den Alltagsbetrieb nmul3 auch ei ne angenessene Netz- und

Syst enbet reuung gewadhr| ei stet werden. Obgleich die Entw ck-
| ung noch am Anfang steht, nmuf3 di e Wahr nehnung von Auf gaben
in diesemBereich nmt einer Professionalisierung verbunden
sein, die es bei der kunftigen Gestaltung ei ner aufgaben-
und funktionsgerechten Personal struktur der Hochschul en im
Rahmen i hrer Entw ckl ungsstrategi e zu bericksichtigen gilt.

I11.4. Zur Forderung des Einsatzes von Miultinmedia in den
Hochschul en

Hochschul en sollen grundséatzlich in der Lage sein, die Op-
tion zu wadhl en, multinmedi ale Lehr- und Lernmaterialien in

i hre Studi enangebote zu integrieren oder daruber hinaus-
gehend - nicht zuletzt mt dem Zi el einer externen, nig-
[ichst internationalen Vermarktung - auch sel bst zu ent-

wi ckel n und zu produzi eren. Dazu sind erhebliche Anstren-
gungen sowohl innerhalb der Hochschul en als auch auf seiten
i hrer Trager erforderlich.

[11.4.1. Zu Anrei zen

Di e Konzeption, Entw cklung und Produktion rultinmedi al
unterstutzter Lehre erfordert neben hohen materiellen

| nvestitionen in besonderem MalRe W ssen, Initiative,
Einsatz und Zeit. Bereits die benannten Mglichkeiten zur
Stei gerung der Qualitat der Lehre, der starkeren Internati-
onal i sierung und Profilbildung sollten den Hochschul en
Anrei z zur intensiven Befassung mt Miltinedia sein. Hi nzu
komt, dafl die Prasenzformvon Lehre und StudiumimKreis
der Angehdrigen einer Hochschul e stattfindet, wohingegen
di e verschi edenen Funktionen der Entw cklung und Produkti -
on, des Einsatzes und der Betreuung sow e der Nutzung

derzeit nicht abzusehen.
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mul ti medi al er Lehr- und Lernmaterialien ortsunabhangi g auch
durch Angehori ge verschi edener Institutionen erfol gen
kénnen. Di e neuen Aufgaben und ihre flexible Wahrnehmung
erfordern eine zielstrebige Forderung nul tinmedi al er Konpo-
nenten in Lehre und Studi um

Anrei zstrukturen fir die Hochschul en und i hre Angehérigen
nissen so beschaffen sein, dall sie rasch und fur einen
Zeitraumvon 3 bis 5 Jahren die Entw cklung und Bereitstel -
l ung ei ner angenessenen Vielfalt von fakultats- und hoch-
schul Gbergrei fend zu verwendenden nul ti medi al en Entw ck-

| ungswer kzeugen sowi e nul ti nedi al er Lehr- und Lernmateri a-
lien unterstitzen. Dabei gilt es, die spezifischen Mglich-
kei ten und Anforderungen des Einsatzes von Miltinedia in
den einzelnen Disziplinen zu bericksichtigen und gl ei chzei -
tig Freirdume fur das Beschreiten unkonventioneller Wge zu
eroffnen. deichzeitig nissen Mdelle entw ckelt werden

di e gewdhrl eisten, dal3 der Einsatz von Multinmedia auch nach
Ausl auf en der Fordermittel im Sinne einer nachhaltigen Ent-
wi ckl ung weitergefiuhrt werden kann

G undséat zlich i st davon auszugehen, dal3 di e Verbesserung

ei nzel ner Lehrveranstal tungen durch Einsatz Neuer Medien zu
den Di enst auf gaben der Professoren gehdrt - nicht anders
als die Bereitstellung von Hlfsmtteln etwa in Form von
Vor | esungsmanuskri pt en, Schaubil dern usw. Auch di e Entw ck-
| ung unfangrei cher Medi enei nheiten sollte wegen i hrer
Bedeutung fur die Hochschul e D enst auf gabe der Professoren
sein, die zu Deputatsernallsi gungen fiuhren kann. Dabei wéaren
von seiten der Lander auch Forderprograme denkbar, in
deren Rahmen far mul timedi al e Ent w ckl ungsvor haben Depu-

t at ser maf3i gungen aus ei nem | andeswei t en Pool vergeben wer -
den. Vorhaben zur Entw cklung nultimedi al er Lehr- und Lern-
materialien sollten auch Kriterium bei der Vergabe von For-

schungsfrei semestern sein.*® Produzierte nultinmediale Lehr-

% Vgl. Wissenschaftsrat, Thesen zur Forschung in den Hochschulen. In: Wissenschaftsrat,
Empfehlungen und Stellungnahmen 1996, Band I, S. 30.
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und Lernmaterialien sind mt einem (Lehr)Buch vergl ei chbar.

Sie tragen in gleicher Wise zum Reput ati onsgewi nn bei und
sol I ten bei der Vermarktung entsprechend behandelt werden.

Gowohl derzeit noch der weit Uberw egende Teil der Entw ck-
| ungen gebuhrenfrei und ohne anderweiti ge Konpensation ein-
gesetzt wird, nussen Regel ungen geschaffen werden, die

vor sehen, dal kunftige Ei nnahmen aus einer erweiterten

Nut zung mul timedi al er Lehre durch Dritte vollstandig im
Hochschul berei ch verbl ei ben und der Produktion dieser Lei-
stungen zufliefRBen. Dabei kommt der Frage der Urheber- und
Nut zungsrechte nmt ei nem zunehnmenden Einsatz von Miltinmedia
in der Lehre eine steigende Bedeutung zu.” So wird es in
besonder em MaRRe dar auf ankommren, Wege zu finden, den Au-
toren, Entw cklern und Produzenten Uber Nutzungsentgelte
far den Einsatz durch Dritte die erbrachte Leistung zu ent-
gelten sowie Anreiz fir neue Produktionen zu geben. Sofern
di e Hochschul e aufgrund der Bereitstellung von techni scher
Ausr idstung und Personal Mt-Investor bei der Produktion

mul timedi al er Lehr- und Lernmaterialien ist, sollte ihr ein
Teil der Erldse zuflielRen. Bei entsprechenden Vereinbarun-
gen mt ihren Mtgliedern sollten die Hochschul en jedoch
ber Gicksi chti gen, dald sie auch einen nicht nonetar bewertba-
ren Nutzen dadurch erzielen, dall entsprechende Entw ck-
lungen die Profilbildung und Attraktivitat steigern.

Dar iber hi naus sollten neue Organi sations- und Institutio-
nal i si erungsfornmen am Rande oder auBerhal b der Hochschul e
in Kooperation mt aulleruniversitaren Partnern geschaffen
wer den, um fachliches, techni sches und di dakti sches W ssen
mt den notwendi gen privaten Ressourcen zu verbinden. Dies
wirde gl eichzeitig ein Vermarkten der Entw ckl ungen und
damt die Nutzung einer noglichen Ei nnahmequelle fur die

* Die Frage der Urheber- und Nutzungsrechte bei Fernstudienmaterialien und medial aufbereiteten
Studienmaterialien wird derzeit im Rahmen der BLK intensiv beraten. Mit einer abschlieBenden
Einigung im Laufe des Jahres 1998 ist zu rechnen.
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Hochschul en erl eichtern und Uber dieses Instrument zusatz-
liche Anreize zum verstarkten Engagenent im Bereich von

Mul ti medi a und Mgl i chkeiten zur Entw ckl ung und Produktion
mul ti medi al er Lehr- und Lernmaterialien schaffen. Dies kann
besonders dann gel i ngen, wenn entsprechende Entw ckl ungen
auch i mBereich der wi ssenschaftlichen Witerbildung Ein-
satz finden.*

I11.4.2. Zu Kosten und Fi nanzi erung

Es wird entschei dend vom G ad der Vernetzung und der

Comput erausstattung i n den Hochschul en abhangen, in wel chem
MaRe sie nmultinediale Lehr- und Lernmaterialien sinnvoll
und zur Steigerung der Qualitat der Lehre einsetzen kdnnen.
Mul ti medi al unterstitzte Lehrangebote werden vornehmich
von denj eni gen Studi erenden optinal genutzt werden kdnnen,
di e an der Hochschul e und auch im privaten Bereich Zugang
zu einem Conmputer mt entsprechender Ausriustung und Verbin-
dung zum Angebot ihrer, aber auch anderer Hochschul en
haben. Studi erende, denen an der Hochschul e kei ne adaquat en
Zugangsnbgl i chkei ten of f enst ehen, werden bei ei nem zuneh-
menden Einsatz von Multimedia in Lehre und Studium mt

schl echt eren Studi enbedi ngungen als an gut ausgestatteten
Hochschul en konfrontiert sein. Dies gilt in gleicher Wise
fiar die Lehrenden.

Um angenessene Voraussetzungen fiur den Einsatz von Miltine-
dia zu erreichen und gl eichzeitig auch die technischen

Vor ausset zungen fur eine Verknupfung von Forschung und
Lehre zu gewadhrl ei sten, sind rasche, unfangreiche und
konzeptionel |l verbundene Investitionen in eine Hochleis-

t ungsver net zung und Ausstattung der Hochschulen mt Ar-

bei t spl at zrechnern uner| &Rl ich. Sie missen fol gende funf
Tei | ber ei che unfassen:

*1 Vgl. Wisssenschaftsrat, Empfehlungen zur berufsbezogenen wissenschaftlichen Weiterbildung,
Berlin 1997 (Drs. 3253/97).



1. Neben der technischen Infrastrukturverflechtung zw schen
den Hochschul en und mt dem aul3eruni versitaren Bereich
komt den wachsenden Anforderungen an die Bereitstellung
von Netzen nit hoher Ubertragungsleistung innerhal b der
Hochschul en ei ne grundl egende Bedeutung zu, um einen Zu-
gang zum Hochl ei stungs- Wssenschaftsnetz an allen Lehr-
und Lernorten zu gewdhrl ei sten. Di es beinhaltet auch die
Bereitstellung von | ei stungsféahi gen Netzanschl Gssen fir
Studi erende. Fur die Realisierung jeglicher Miltinedia-
Strategie ist eine Vollvernetzung in allen Hochschul ge-
bauden erforderlich - d.h. Primir-, Sekundar- und Terti -
arver kabel ung” -, mt einer Ubertragungsrate von m ndes-
tens 155 Moit/s, die den Aufbau und Betrieb eines |eis-
tungsf ahigen Intranets ernbglicht. Dabei sollte berick-
sichtigt werden, dalR in einigen Bereichen (z.B. Natur-
und | ngeni eurw ssenschaften) in Kirze DatenlUbertragungs-
raten i m G gabit-Bereich am Arbeitsplatz bendtigt wer-
den. Vor diesem H ntergrund sollten die Hochschul en un-
ter Beachtung ihrer jeweiligen Entw cklungsstrategien
auch unfassende Vernetzungskonzepte entw ckel n und i mer
wi eder an die jeweiligen Anforderungen und Entw ckl ungen
anpassen

A eichzeitig muR gewahrl ei stet werden, dal dort, wo die
mul ti medi al en Produkte zum Ei nsatz kommen sol | en, auch
ei ne entsprechende | nfrastruktur vorhanden ist. Dies
ver| angt entsprechend eingerichtete Sem narr&unme, HoOrsa-
| e und Vi deo- Konf er enz- Mgl i chkei t en.

2. Mt der Unsetzung der Enpfehlungen des W ssenschaft sra-
tes zur Bereitstellung |eistungsfahi ger Kommuni kati ons-
netze fir die Wssenschaft® steht den deutschen Hoch-

* Primérverkabelung = Verkabelung der Gebiude untereinander, was fiir eine Campus-Hochschule weniger
aufwendig ist als fiir eine Stadt-Hochschule; Sekundérverkabelung = Verkabelung im Steigbereich des
jeweiligen Gebéudes; Tertidrverkabelung = Verkabelung der Etage bis zur Anschluf3dose.

* Vgl. Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur Bereitstellung leistungsfahiger Kommunikationsnetze fiir die
Wissenschaft. In: Wissenschaftsrat, Empfehlungen zur Ausstattung der Wissenschaft mit moderner



schul en Gber Einzel - und Genei nschaftsanschl iisse* an den
Uni versitaten ein hochl ei stungsf ahi ges Dat ennetz zur
Ver bi ndung zw schen den Hochschul en und auf3eruni versita-
ren Forschungsei nrichtungen zur Verfligung, das gegenwar -
tig vor allemvom DFN-Verein betrieben wird. Fur eine
opti mal e Nut zung der derzeitigen und in rasanter Ent-

wi ckl ung befindlichen techni schen Miglichkeiten sollte
ei n hochl ei st ungsf ahi ges For schungsnetz rasch von Bund
und Landern unfassend ausgebaut und damt nul tinedi af a-
hi g gemacht werden.® Ein deutlicher Bedarf fir hoéhere
Uber t ragungsgeschwi ndi gkei t en zei chnet sich bereits
jetzt ab.

3. Derzeit steht an deutschen Hochschul en durchschnittlich
| ediglich ein Rechnerarbeitsplatz fiar 39 Studi erende zur
Ver f igung. Fur die Einwahl ins hochschulinterne Netz von
aullen gibt es fur je 172 Studi erende ei nen Ei nwahl zu-
gang. “ Der Wssenschaftsrat halt - unter Beriicksichti-
gung der ClIP-Pools - eine Relation von hdochstens zehn
Studi erenden je vernetztem Rechnerarbeitsplatz fir Stu-
di erende an den Hochschulen fur erforderlich, umdie mt
Mul ti medi a ei nhergehenden Mgl i chkeiten angenessen nut -
zen zu koénnen. Bei Hochschul en, die eine sehr intensive
Nut zung von Ml tinedi a anstreben, sollte diese Relation
deutlich geringer liegen. Damt entspricht der Wssen-
schaftsrat Enpfehlungen, wie sie z.B. die Dearing Kom
m ssion fir GoRbritanni en gegeben hat*, wo eine M n-
destausstattung von 1:10 bzw. bei einer intensiven Nut-
zung von Multinedia bis 1:5 fir notig erachtet wurde.

G eichzeitig bericksichtigt diese Enpfehlung, daB, be-

Rechner- und Kommunikationstechnologie, Koln 1995, S. 33 ff.
* Derzeit 155 MBit/s bzw. 34 MBit/s.

* Mit Unterstiitzung des BMBF starten derzeit bereits die ersten Tests mit Weitverkehrsnetzen im Gigabit-
Bereich (G-WIN).

* Entsprechend einer Auflistung von insgesamt 101 Hochschulen (60 Universititen und 29 FH in den alten
Landern und 10 Universititen und 2 FH in den neuen Landern), die eine grof3e Streubreite aufzeigt. Vgl.:
Hintzpeter Werner, www.campus.de - Kaum Anschlu3 unter dieser Nummer. In. Konr@ad, Heft 1/98, S.
60-68.

7 Vgl. The National Committee of Inquiry into Higher Education, Higher Education in the learning society,



sonders in den naturw ssenschaftlichen und technischen
Fachern, Studi erende bereits vielfach personlich uber

ei nen privat finanzierten Conputer verflgen, dessen Ml -
ti medi af ahi gkeit jedoch haufig nicht gegeben ist.*

4. Mttelfristig ist anzustreben, dal} jeder Studierende
Uber einen | eistungsféahi gen personlichen Conputer ver-
fagt. Eine sol che Enpfehl ung kann jedoch nur dann unge-
setzt werden, wenn die Studierenden auch an i hren haus-
i chen Arbeitspl atzen direkt an das Hochschul netz ange-
bunden sind oder eine entsprechende Ei nwahl ngli chkeit
haben. In di esem Zusamenhang unt er st it zt der W ssen-
schaftsrat Bund und Lander in ihrem Benihen um Anbi ndung
der Studentenwohnhei me an das Hochschul netz sowi e um
Sonder kondi ti onen bei den Netzbetrei bern fir die Netz-
ei nwahl i m Rahnen von Studi umund Lehre. Unter diesen
Vor ausset zungen koénnen sich mittelfristig Mglichkeiten
far eine Verlagerung eines Teils der Ceréatereinvestitio-
nen aus dem 6ffentlichen in den privaten Bereich erge-
ben. Sofern ein Zugang zu allen Lernorten in der Hoch-
schul e nur teilweise Uber eine hochschul ei gene Conput er -
ausstattung gewdhrleistet wird, nuf3 sichergestellt sein,
dall das hochschulinterne Netz einschliel3lich der Netzan-
schl isse so ausgestattet und organisiert ist, dal der
vol | e Netzbetrieb ohne wesentliche Qualitatsei nbuBe auch
bei externem Zugang noglich ist.

5. I'm Rahnmen i hrer Entw ckl ungspl anung missen di e Hochschu-
len institutionelle und organi satorische Ldosungen fin-
den, die den inhaltlichen, didaktischen und technischen
Erforderni ssen fur die Entw cklung und Produktion multi-
nmedi al er Lehr- und Lernmaterialien Rechnung tragen. Sie

Kapitel 13 (Communication Technology), Punkt 13.51, Juli 1997.

* Nach Ergebnissen einer ersten Auswertung von 3.480 Befragten im Rahmen der 7. Erhebung des BMBF
zur ,,Studiensituation und studentischen Orientierungen® durch die Arbeitsgruppe Hochschulforschung an
der Universitdt Konstanz arbeiteten im WS 1997/98 rund 62 % der Studierenden tiglich oder hdufig zu
Hause am Computer. An der Hochschule liegt dieser Anteil lediglich bei 27 %. Diese Angaben erlauben
jedoch keine Riickschliisse auf die Art der Anwendungen und die technische Ausstattung der Gerite.



nmissen das hierfur erforderliche Wssen bundel n und den
Zugang der Hochschul angehdri gen zu ent sprechender

Di enstl ei stung und Ausstattung sicherstellen. D es kann
sowohl durch Dienstleistungs- und Konpetenzzentren in
den Hochschul en al s auch auf dem Wege der Frendl ei st ung
gewahrl ei stet werden. Mglich ist auch, dall Hochschul -
oder Fachberei chs-/Fakul t atsverbinde di ese Auf gabe an
einer der Mtgliedseinrichtungen konzentrieren und dort
ent sprechende Kapazitaten vorhalten. Die Hochschul en
sollen die ihrer G 6Re und Struktur entsprechende O ga-
ni sati onsf orm wahl en und sorgfaltig prufen, ob bestehen-
de Einrichtungen w e Rechenzentren oder audi ovisuelle
Zentren fir di e Ubernahnme di eser neuen Aufgaben hinl ang-
l'ich entw ckl ungsfé&hig sind oder zugunsten von neuen

I nstitutionen geschl ossen werden sol lten.

Nach Schat zung verschi edener Experten sind allein fur die
dringend erforderliche Ergdnzung der hochschulinternen
Vernet zung I nvestitionen von rund 1,5 bis 3,5 MIIliarden DM
not wendi g, je nachdem ob die Hochschul en eine @ asfaser-
ver kabel ung i m gesanten Terti arberei ch anstreben oder dort
zunéchst noch vereinzelt verdrillte Kupferkabel nutzen
wol | en. Dabei ist zu bericksichtigen, dal die Nutzungszeit
der passiven Netzinfrastruktur etwa 20 Jahre betragt,

wohi ngegen di e aktiven Konmponenten sehr viel kirzeren

| nnovati onszykl en (bis zu 3 Jahren) unterliegen.

Fir die Ausstattung der Hochschulen mt nultimedi af &hi gen
St udi er enden- Ar bei t spl at zrechnern sind ebenfalls erhebliche
| nvestitionen erforderlich. Ausgehend von einer Zahl von
1,5 MIlionen Studierenden® und unter Beriicksichtigung der
an den Hochschul en vorhandenen Arbeitsplatzrechner®™ wird

* Hierbei wurde von der Zahl von 1,835 Mio. Studierenden (WS 1996/97) ein Abschlag berechnet, um das
Phénomen der Langzeitstudierenden zu beriicksichtigen.

%% Da es hierzu keine genaue Bestandsfithrung gibt, wird hilfsweise die Zahl der von 1995 bis 1997 im
Rahmen des CIP empfohlenen Arbeitsplatzrechner zugrundegelegt; eine Zahl, die — ausgehend von der
Annahme, daf} aufgrund der Hohe der Bagatellgrenze fiir die Mitfinanzierungsfahigkeit eine gleichhohe
Beschaffung von Arbeitsplatzrechnern ausschlieBlich durch die Lander erfolgte - verdoppelt wurde. Frithere



_37_

bei Systenpreisen von 5.000 DM bis 8.000 DM' fiir eine
angenessene Ausstattung von ei nem Mul ti nmedi a- Arbeitspl atz
pro zehn Studi erenden® und in Abhangi gkeit der Ml tinmedi a-
strategi e der einzel nen Hochschul e i nsgesant rund ei ne
MIl1liarde DM fir Rechnerbeschaffung erforderlich sein.

H erin sind allerdings ebensoweni g Betriebs- und Dat enuber -
t ragungskosten wi e Abschrei bungen und Rei nvestiti onsnotwen-
di gkei ten berucksichtigt.

Angesi chts der absehbaren Kosten sieht es der Wssen-
schaftsrat mttelfristig als zumutbar an, dalR Studi erende
tuber einen eigenen multinmedi af ahi gen Conputer als Lehr- und
Ler nwer kzeug verfigen nissen. Damit kann zum ndest ein Tei
der rmul ti medi af &hi gen Ger atei nvestitionen schrittwei se von
den Studi erenden getragen werden, sofern sie diese Conputer
vom hei mi schen Arbeitsplatz aus oder als tragbare Geréate
auch an der Hochschul e nutzen kdénnen und di e ent sprechenden
Vor ausset zungen an Vernet zung und Net znut zungskost en
erfillt sind.” deichwohl nuB auch dann in den Hochschul en
ei ne hinrei chende Zahl von nul ti nedi af ahi gen Arbeitspl at zen
far Studi erende zur Verfigung gestellt werden.

Fur di e baulichen Anforderungen und Ausw r kungen bei

ver st ar kt em Medi enei nsat z an Hochschul en zei gen die Unter-
suchungser gebni sse von H'S, dal aufgrund der Schaffung und
erforderlichen stéandi gen Aktualisierung der technischen
Infrastruktur mt erheblichen zuséatzlichen Kosten zu rech-
nen ist, deren Hohe aufgrund der den Hochschul en of f enst e-
henden Entwi ckl ungspfade jedoch ni cht naher benannt wird.*

Fir den investiven Bereich sollten sowhl di e Hochschul en

Beschaffungen wurden bei der Modellrechnung nicht beriicksichtigt, da davon auszugehen ist, dafl diese
Arbeitsplatzrechner nicht multimediafahig sind.

S Unter Einbezug von Arbeitsplatzrechner, Grundsoftware, Arbeitssoftware, Server- und Netzanteil sowie
Peripheriegeriten je nach gewédhlter Ausstattung.

2Vgl. S. 34.

3 Vgl. S. 34/35.

> Vgl. Sand Thomas, Bauliche Anforderungen und Auswirkungen bei verstirktem Medienensatz
in Hochschulen. HIS Hochschulplanung 126, Hannover 1997.
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al s auch Bund und Lander eine Strategie entw ckeln, die der
dynam schen Entw ckl ung und den Anforderungen zur Verbesse-
rung von Studium und Lehre Rechnung tréagt. Dabei konnte das
Hochschul bauf 6r derungsgesetz ein zentral es | nstrunent
bi I den. Nach Auffassung des Wssenschaftsrates ist fur die
Schaf fung der baulichen und ausstattungsnafldi gen Vorausset -
zungen ei ne deutliche Konzentration der vorhandenen Mttel,
ggf. unter Ausschopfung des Instrunents der Vorha-
benprogranme i m HBFG erforderlich.® Di e notwendi gen

Auf wendungen fur di e Schaffung der baulichen und ausstat -

t ungsmali gen Vor ausset zungen sowi e fur die Steigerung der
Produktion nul ti nedi al er Lehr- und Lernmaterialien sind so
bedeut end, dalR sie alleine durch eine neue Prioritétenset-
zung in der Mttel verwendung nicht erbracht werden koénnen,
sondern dafar zuséatzliche Mttel erforderlich sind. Auch
erl auben es di e bestehenden Strukturen der Hochschul en im
Haushal t s- und Personal berei ch nicht, in hinrei chendem Mal3e
unter Prioritéatsgesichtspunkten die erforderlichen Ressour-
cen fir einen sich sel bsttragenden Einsatz nul tinmedial er
Lehr- und Lernmaterialien dauerhaft auf ei nem angenessenen
Ni veau intern zu nobilisieren. Auch ist fraglich, ob die in
Gang gekommene Strukturreform der Hochschul en ausrei chend
schnell greift, umnultimedial e Entw ckl ungen in dem Mal3e
zu fordern, wie es zur Qualitatsverbesserung in der Lehre
winschenswert und gegeniber dem Voranschreiten i minterna-
tional en Kontext erforderlich ist. Deshalb halt der Wssen-
schaftsrat eine zielgerichtete Anschubf érderung Uber das
Jahr 2000 hi naus fdr unabdi ngbar.

Ei ne sol che Anstrengung hin zum stéarkeren Einsatz von
Mul ti medi a nul3 nach Auffassung des W ssenschaftsrates von
Bund, L&andern und Hochschul en unter nomen werden, umdie
vor handenen Defizite bei der rauniichen, personellen und
sachl i chen Ausstattung der Hochschul en zu m |l dern. Vor
di esem H ntergrund ware es unrealistisch anzunehnen, die

%> Vgl. Wissenschaftsrat, Empfehlungen zum 27. Rahmenplan fiir den Hochschulbau 1998 — 2001, Band 1,
Allgemeiner Teil, K6ln 1997, S. 44 und § 3 Abs. 1 Nr. 5 HBFG.
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not wendi gen I nvestitionen wirden kurz oder mttelfristig zu
ent sprechenden Ei nsparungen an anderer Stelle i mHochschul -
bereich fihren. Die in Lehre und Studiummt Miltinmedia
errei chbaren Effizi enzgewi nne sind erforderlich, um Quali -
tat und Attraktivitat des Studi enangebotes zu erhalten und
zu verbessern und auf di ese Wise die Hochschulen und ihre
Absol venten i nternational konkurrenzfahig zu erhalten.

Zugl eich gilt es, in Zukunft nicht nur die technischen Vor-
ausset zungen zu schaffen, sondern auch die fachlichen und
di dakti schen Entw ckl ungen nul ti nedi al er Konponenten zu ge-
wahr| ei sten. Di e Produktionsanreize missen so gestaltet

wer den, daB ein Aufwuchs vielfaltiger Initiativen und
Ansat ze nbglich ist und synergetisch geférdert wird. So
gilt es sicherzustellen, dall die Fordermerkmal e und die

Ent wi ckl ungskonzepte mttelfristig aufeinander abgesti nmt
werden. I n di esem Zusamenhang i st es angenmessen, wenn
bereits Projektskizzen begutachtet werden, um so eine

Konbi nati on der bei der Projektfdrderung Ublichen ex post-
Prufung mt einer ex ante-Pruafung zu erreichen.

Da jedoch eine zuséatzliche staatliche Anschubfinanzi erung
nur ein erster Schritt sein kann, kommt mttel- bis |ang-
fristig auf die Hochschul en di e Herausforderung zu, in

ei gener Verantwortung zusatzliche Ressourcen fir diesen Be-
reich bereitzustellen. Zur Bewdl ti gung di eser Aufgabe
ergi bt sich die Notwendi gkeit, neue Formen der Verbi ndung
privater und offentlicher Mttel in Verknupfung mt markt-
f 6rm gen Entgeltzahl ungen fir die Nutzung der investitions-
i ntensi ven Mul ti nedi a-Lehr- und Lernmaterialien zu ent-

wi ckel n.

Es i st unabdi ngbar, dal die Hochschul en neben di esen geziel -
ten Forder maBnahmen Wege finden, im Rahnmen der Haushal t sauf -
stellung und Mttel bewi rtschaftung durch Schwer punkt setzung
di e Entw cklung nmultimedi al er Lehrformen zu fordern. Ebenso
sollte die Nutzung multimedi al er Lehrangebote Dritter zum
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Bestandtei|l einer aktiven Miltinediastrategi e der Hochschul e
gehdren. Die sich auf di esem Wege ergebenden Mgl i chkeiten
zur Konzentration der Etats auf eigene vielversprechende
Ansat ze sol |l ten ausgeschopft werden.

I m Hi nblick auf die Mttel knappheit an den Universitaten und
Fachhochschul en zei chnet sich unter Kostengesicht spunkten
das Erfordernis ab, Produkte fur nbglichst viele Nutzer
breite Nut zungszusamenhange und nbgli chst | ange Nut zungs-
zeitraune zu entw ckeln. Zwar darf dies nicht dazu fihren
dalR ei nmal entw ckelte Anwendungen unverandert und nicht
aktualisiert Uber einen |angeren Zeitraum als verbindlicher
Lernstoff gelten. Vielfaltig zu verwendende, kleinere multi-
medi al unterstiutzte Einheiten mt grofRen Potential en far

ei ne anzustrebende Ubertragbarkeit konnten jedoch besonders
in den G undl agenfachern ein Weg fur kunftige Produktent -

wi ckl ungen sein. Dies kann dadurch erreicht werden, dal
nogl i chst viele hersteller- und plattfornmnabhangi ge oder

- Ubergrei fende Standards und Systene bericksichtigt werden.
Die Erwartung der Steigerung der Qualitéat der Lernprozesse
und die zu erwartenden Vorteile aus ihrer preisglinstigen
mehr fachen Nutzung rechtfertigen besondere Investitionen.
Aus | etzterer mul3 sich langfristig auch weitgehend der
finanzielle Spielraumfir ihre Produktion ergeben.

Ver bunden mt einem erheblichen Aufwand an Zeit, Wssen und
Finanzmtteln stellt der Einsatz von nultinedialen Lehr- und
Lernmaterialien Lehrende und Lernende, Hochschul en und St aat
vor neue Herausforderungen i m Bereich der Entgeltregel ung.
Dazu enpfiehlt der Wssenschaftsrat als grundséatzliche
Orientierung, fur Studi erende den Einsatz multinedial er
Lehr- und Lernmaterialien als integralem Bestandteil eines
strukturierten Studi engangs in der Cebihrenfrage genauso zu
behandel n wi e das Pré&senzstudium Dieser Gundsatz sollte
auch fur solche Multinedi a-Materialien gelten, die das ge-
druckte Buch ersetzen und entsprechend zum G undangebot von
Hochschul bi bl i ot heken gehéren. Fir ei nen hochschul i nt er nen
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f achber ei chsibergrei fenden Einsatz sollten di e bestehenden
Anr echnungsverfahren fir Servicel eistungen in der Lehre wei-
terentw ckelt werden

Der institutionalisierte Einsatz nultinedial er Produktionen
ei ner Hochschule in einer anderen erfordert die Entw cklung
ei nes Verrechnungssystens, bei dem zunachst der Austausch
von Lei stungen i m Vordergrund stehen sollte. Langerfristig
wird es jedoch unverneidlich sein, dall Ei nkauf und Ei nsatz
mul ti medi al er Entw ckl ungswer kzeuge und Lehrmaterialien uber
CGel d geregelt werden. Auf diese Entw cklung sollten sich die
Hochschul en aktiv vorbereiten. D e entsprechenden Rahnen-
bedi ngungen sol Il ten von Bund und Landern geschaffen werden.

Mt zunehnmendem Ei nsatz von Multinedia in den Hochschul en
werden sich die Grenzen zw schen Informations- und W ssens-
bereitstellung, -bewertung und deren Strukturierung verw -
schen. Daher niissen di e Hochschulen im Sinne eines inte-
grierten Ansatzes fur die in der Hochschule zu bewal ti -
genden Aufgaben imUrgang mt Wssen und Information

ei nerseits und der Kostenni nimerung andererseits offene

el ekt roni sche Verbundsystene fir Forschung und Lehre,

| nf or mati onsbereitstellung und -bewertung schaffen, die
auch di e Auf gabenwahr nehmung der Hochschul verwal t ung

ei nschlieBt. Cb unter diesen Bedi ngungen eine institutio-
nelle Differenzierung beispi el sweise zwi schen Rechenzentrum
und Bi bliothek erforderlich oder sinnvoll ist, bedarf
deshal b ei ner Uberpriifung. Der Wssenschaftsrat behalt sich
i nsbesondere zum Bi bl i ot heksberei ch ei ne gesonderte Stel -

| ungnahnme vor.

| V. Zusanmenfassung
Mul ti medi a eroffnet durch eine Integration verschi edener

| nf ormati ons- und Komuni kati onst echnol ogi en, verschi edener
Dokument f or nen ei nschli efRlich Tondokumenten, Bildmateri a-
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i en, Videoaufnahnmen, Hypertexten sowi e Sinulation und

| nt erakti on neue Wege fir eine qualitative Verbesserung und
Flexibilitat des Lehrangebots. Dies erniglicht die Entkopp-

| ung der bisherigen Zeit- und Otsgebundenheit von Lehre und
Studium Die Ei nfidhrung von Miultinedia erlaubt far die
Lehrenden eine Entlastung von Routinel ehre (vielfach durch-
gefuhrt in Massenveranstal tungen) und eroffnet damit Frei-
raunme fiar ein verstarktes Angebot von Sem naren, die Ver-

kl ei nerung von Gruppen und ei ne |Intensivierung des w ssen-
schaftlichen D skurses zw schen Lehrenden und Lernenden im
sozi al en Prozel3 des Studiums. Neuartige Vermttl ungsfornmen
erl auben den Studi erenden neue Gestal tungsnibglichkeiten des
St udi unms und ei ne Anspassung an individuel |l e Lebensnuster.

Ei ne Fl exibilisierung der Studien- und Prifungsorgani sation
durch Modul ari si erung und Systenme zur Lei stungsanerkennung
erweitert die Einsatznmbglichkeiten von Miltinedia, wobei die
Kohéarenz der Studi engdnge weiterhin gewahrl ei stet werden
muf3.

Di e gegenwdrtige, durch Einzel projekte gepragte Situation
wei st zwar eine inhaltliche und nmethodische Vielfalt der

Ent wi ckl ung und des Ei nsatzes multinedi al er Lehr- und Lern-
mat eri alien auf, sie steht jedoch in einer Gesantbetrachtung
derj eni gen i mangl o-aneri kani schen Raum oder in Australien
deutlich nach

Der W ssenschaftsrat enpfiehlt den Hochschul en weder fir die
Art noch fidr die Intensitat der Verwendung von Miltinedi a

ei nen einheitlichen Entw ckl ungsweg. Statt dessen werden
Handl ungsopti onen auf gezeigt, die unterschiedliche Entw ck-
| ungsstrategi en erl auben. Daraus fol gt, dal die Hochschul en
sel bst die Entw cklung und den Einsatz von Miltinedia rasch
zum festen Bestandteil der jeweiligen Hochschul entw ckl ungs-
konzepte machen missen. G eichzeitig nuR Miltinedia Tei

ei ner gezielten Profilbildung und Akzentui erung von Schwer -
punkten in den Hochschul en sein, indemes Bestandteil von

i nhal t1ichen, didaktischen und techni schen Entw ckl ungs-



_43_

konzepten auch der Fakult @ en/ Fachberei che wi rd.

Den zunehnend erforderlichen Konpetenzen i mUrgang mt Ml -
ti media sowi e Anforderungen zur Oientierung, Bewertung und
Auswahl von I nformationen missen di e Hochschul en durch Qua-
['ifizierungsnbglichkeiten fur Studi erende, den Hochschul | eh-
rernachwiuchs und di e Hochschul | ehrer Rechnung tragen.

G eichzeitig sollen entsprechende Kenntnisse und Fahi gkeiten
Bestandteil des Qualifi zierungsverfahrens zum Hochschul -

| ehrer werden bzw. als Konpetenzkriteriumin die Berufungs-
verfahren Eingang finden, da sich das Aufgabenprofil der
Lehrenden verandern w rd.

Der W ssenschaftsrat unterstutzt Entw cklungen, die es er-

| auben, dal3 in Zukunft nicht nmehr alle Hochschul en und deren
Fakul t at en/ Fachberei che ein vol | st andi ges Lehrangebot imje-
wei |l i gen Fach bereithalten missen, um ei nen Studi engang und
di e abschliefRende Verl ei hung ei nes G ades anzubi eten, und
daR auch di e Studi erenden nicht auf das Angebot einer ein-

zi gen Hochschul e festgel egt sind. Statt dessen sollen die
Hochschul en kinftig durch Kooperation und Vernetzung i hr

St udi enangebot durch nmultinediale Vermttlung vervoll standi -
gen und so genei nsane Studi enangebote entw ckel n. Dabei kann
die Teil e eines Lehrprograms produzi erende Hochschul e fir
den Verbund di e Betreuung der Studi erenden tber das Netz ge-
wahr | ei sten, wobei die Verantwortungsbereiche der Partner
des Kooperati onsverbundes vertraglich geregelt werden soll -
ten. Fur den kontrollierten und auf Vereinbarung beruhenden
Aust ausch mul ti nmedi al unterstitzter Entw cklungen werden die
Schaf fung von Transparenz und der Aufbau eines Systens zur
Qual i t &t ssi cherung enpfohl en, wel ches den Hochschul en ei ne
Schl Gssel funkti on zuschrei bt.

Es wird entschei dend vom G ad der Vernetzung und der Conpu-
terausstattung in den Hochschul en abhangen, in wel chem MalRe
sie nultinediale Lehr- und Lernmaterialien sinnvoll und zur
Stei gerung der Qualitat der Lehre einsetzen kénnen. Dies
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erfordet:

- eine flachendeckende hochschulinterne Vernetzung mt einer
Ubertragungsrate von mindestens 155 Miit/s,

- einen unfassenden Ausbau ei nes hochl ei st ungsf ahi gen For -
schungsnet zes,

- eine starkere Ausstattung mt Arbeitsplatzrechnern fur
St udi erende auf ein Verhdltnis von m ndestens 1:10 und

- di e Ei nbezi ehung von Multinmedia in die Entw cklungskonzep-
te der Hochschul en sow e Fakul t & en/ Fachber ei che ein-
schlielBlich organi satorischer und institutioneller IT-
Ent wi ckl ungspl anungen.

Al'lein fdar die dringend erforderliche hochschulinterne Ver-
net zung werden Investitionen (in Abhangi gkeit der Vernet-
zungskonzept e der Hochschulen) von rund 1,5 bis 3,5 MIliar-
den DM notwendi g. H nzu kommt rund eine weitere MIIliarde DM
fur die bessere Ausstattung mt Arbeitsplatzrechnern fur

St udi erende. Herin sind allerdings ebensoweni g Betriebs-
und Dat eniibertragungskosten w e Abschrei bungen und Rei n-
vestitionskosten bericksichtigt. Fir den investiven Bereich
sol | ten sowohl die Hochschulen als auch Bund und L&ander eine
Strategie entwi ckel n, die der dynam schen Entw ckl ung und
den Anforderungen zur Verbesserung von Studiumund Lehre
Rechnung tragt. Dabei konnte das Hochschul bauf 6r derungs-
gesetz, ggf. unter Ausschopfung der Vorhabenprogramre, ein
zentral es I nstrunent bil den.

Nach Ansicht des W ssenschaftsrates koénnen die fir die

Schaf fung der baulichen und ausstattungsnifldi gen Vorausset -
zungen al s auch fur die Steigerung der Produktion nultimedi-
al er Lehr- und Lernmaterialien erforderlichen Aufwendungen
nicht alleine durch eine neue Prioritatensetzung in der

M ttel verwendung erbracht werden, sondern erfordern zusatz-
liche Mttel. Eine solche Anstrengung ist auch notwendi g, um
di e vorhandenen Defizite bei der raunichen, personellen und
sachl i chen Ausstattung der Hochschulen zu mldern. Die in
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Lehre und Studiummt Miltinmedia erreichbaren Effizi enzge-
W nne tragen gleichzeitig dazu bei, Qualitat und Attraktivi-
tat des Studi enangebotes zu erhalten und zu verbessern und
auf di ese Weise die deutschen Hochschul en und Absol vent en

i nternational konkurrenzfahig zu erhalten.

Angesi chts der absehbaren enornen Kosten und der Tatsache,
dall bereits heute viele Studierende Uber privat finanzierte
Comput er verfigen, wird es als mttelfristig zumutbar ange-
sehen, dal3 Studi erende Uber einen |eistungsfahigen personli -
chen Conputer verfigen und sich danmit ein Teil der Geratein-
vestitionen vom 6ffentlichen in den privaten Bereich verl a-
gert. Voraussetzung hierfir ist die Schaffung von Ei nwahl -
nmogl i chkeiten fiar die Studi erenden und Sonder konditi onen fur
di e Net znut zung i m Rahnmen des St udi uns.

Mttel- bis langfristig wird auf die Hochschul en auch die
Her ausf or derung zukommen, ohne ei ne nennenswerte Steigerung
der offentlichen Mttel zuséatzliche Ressourcen fur diesen
Bereich bereitzustell en. Daher nissen sie gleichzeitig Wge
finden, imRahnmen der gl obalen Mttel bew rtschaftung durch
Schwer punkt set zung sowi e durch neue Fornmen der Verbi ndung
privater und offentlicher Mttel die Entw cklung nultime-

di al er Lehrfornmen zu fordern

Neue Her ausforderungen zei chnen sich auch i mBereich der
Ent gel tregel ung ab. Der W ssenschaftsrat enpfiehlt far

ei nen hochschul i nternen fachberei chstubergrei fenden Ei nsatz
di e best ehenden Anrechnungsverfahren fir Servicel ei stungen
in der Lehre weiterzuentw ckeln. Zuminstitutionalisierten
Einsatz wird die Entw ckl ung ei nes Verrechnungssystens enp-
fohl en, bei dem der Austausch von Lei stungen i m Vordergrund
stehen soll. Bei der Nutzung nultinedial er Lehrangebote
durch Dritte sollen die erzielten E nnahnmen vollstéandig i m
Hochschul berei ch verbl ei ben und der Produktion di eser Lei-
stungen zufli elen.



